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Descripción General 1 

Historia de la Organización 

2013 1920 2010 2003 1990 2004 2005 2008 2011 2012 

Fundación 
Banco 

Francés e 
Italiano  

Banque 
Sudameris 
adquiere 

la mayoría 
accionaria 

Gilex 
Holding 

BV 
adquiere 
mayoría 

accionaria 

Adquisición 

Banco 

Tequendama 

a Credicorp 

Fusión Servivalores GNB 

Sudameris 

Y Nacional de Valores 

 

 

Adquisición mayoría 

accionaria 
SERVIBANCA 

 

 

Fusión Banco Sudameris y Banco  

Tequendama 
 BANCO GNB SUDAMERIS S.A. 

 

Adquisición mayoría accionaria  

Comisionista de Bolsa Suma Valores 

S.A. hoy SERVIVALORES GNB 

SUDAMERIS 

 

Adquisición operación 

HSBC en Perú 

 

 

 

Fusión Fiduciaria Sudameris y 

Fiduciaria Tequendama 

FIDUCIARIA GNB 

SUDAMERIS 

 

 

Adquisición mayoría accionaria 

COMISIONISTA DE BOLSA 

NACIONAL DE VALORES 

 

Constitución Sociedad de Tecnología 

SERVITOTAL GNB SUDAMERIS 

 

 

 
Mayo – Acuerdo de Compra 

HSBC Colombia, Perú, 

Paraguay y Uruguay 

 

 

Adquisición operación 

HSBC en Paraguay 

 

 

2014 

Adquisición operación 

HSBC en Colombia 

 

 



Descripción General 1 

Estructura Accionaria Banco y Filiales 

Banco GNB Sudameris 

Gilex Holding B.V 94.73% 

Otros 5.27% 

Servitrust 

GNB Sudameris 94.88% 

Otros   5.12% 

Servibanca 

GNB Sudameris 88.49% 

Otros 11.51% 

Servivalores 

GNB Sudameris 94.99% 

Otros   5.01% 

Servitotal 

GNB Sudameris 94.80% 

Filiales 4.80% 

Otros 0.40% 

Banco GNB Perú 

GNB Sudameris 99.99% 

Otros   0.01% 

Banco GNB Paraguay 

GNB Sudameris 99.96% 

Otros   0.04% 

FILIALES /SUBSIDIARIAS  NACIONALES FILIALES INTERNACIONALES 

Banco GNB Colombia 

GNB Sudameris 99.90% 

Otros   0.10% 

Fiduciaria GNB 

GNB Sudameris 
y Banco GNB 

99.60% 

Otros   0.40% 



Descripción General 1 

Comité de 
Inversiones 

Comité de Auditoría 

Comité de 
Préstamos 

Comité de Riesgos 

Comité de Economía 
y Finanzas 

Comité de Negocios 
y Proyectos 

Comité de Compras 

Comité de Crédito 
Comité de 

Presidencia 

Junta Directiva 

Presidencia 

Gobierno Corporativo 



Indicadores Economía 2 

Indicadores Economía Colombiana 

Fuentes: DANE, Ministerio de Hacienda y Crédito Público, Banco de la  República , Bloomberg,, Cálculos internos Banco GNB  Sudameris 

(*)   Tasa promedio de captación a 90 días 
(**) Tasa máxima regulatoria 

MACROECONÓMICOS 2012 2013 2014 P 2015 P 2016 P

Crecimiento PIB  anual (real) 4.2% 4.2% 4.5% 5.2% 5.7%

Tasa de Inflación anual 2.4% 1.9% 3.0% 3.0% 3.0%

Tasa DTF - Fin de año (E.A.) (*) 5.2% 4.1% 4.9% 5.3% 5.1%

Tasa de Usura - Crédito Consumo (**) 31.3% 29.8% 32.0% 32.4% 32.3%

Tasa Libor - Fin de año 0.5% 0.3% 0.7% 1.1% 1.5%

Tasa de Cambio - TRM (fin año) 1,768         1,927         2,050          2,150         2,250         

Tasa Interés Banco de la República 4.25% 3.25% 4.00% 4.50% 5.00%

Tasa Impuesto de Renta + CREE 33.0% 34.0% 34.0% 34.0% 34.0%



Evolución del Banco 3 

Principales cifras últimos 5 años 

Millones de COP dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Total Activo 7,272,657 8,301,585 9,888,488 11,575,241 13,876,956

Inversiones 3,295,853 3,926,762 4,001,113 3,937,267 5,609,524

Cartera de Crédito 3,240,563 3,459,714 4,309,373 4,972,452 5,568,125

Depósitos 4,085,274 4,953,117 6,073,338 7,431,493 9,286,283

Créditos de Bancos 1,046,242 872,867 963,542 878,516 787,901

Patrimonio 517,764 599,182 636,284 943,414 1,176,616

Utilidad 80,510 109,058 101,064 90,069 94,336

Millones de USD dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Total Activo 3,558 4,337 5,090 6,546 7,202

Inversiones 1,612 2,052 2,060 2,227 2,911

Cartera de Crédito 1,585 1,808 2,218 2,812 2,890

Depósitos 1,998 2,588 3,126 4,203 4,819

Créditos de Bancos 512 456 496 497 409

Patrimonio 253 313 328 534 611

Utilidad 39 57 52 51 49



Evolución de los activos 

Millones de COP 
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Evolución del Banco 3 



Red Bancaria Consolidada 

Situación Actual 4 

Bogotá 54 7 619 680

Cali 10 1 130 141

Medellín 9 2 110 121

Barranquilla 3 2 95 100

Cartagena 3 1 61 65

Bucaramanga 12 3 44 59

Santa Marta 1 1 29 31

Pereira 1 2 30 33

Cúcuta 2 0 21 23

Monteria 1 1 17 19

Pasto 1 0 17 18

Neiva 1 0 13 14

Manizales 2 2 13 17

Armenia 1 0 13 14

Villavicencio 1 0 12 13

Tunja 2 0 10 12

Popayan 1 1 10 12

Ibague 1 0 9 10

Buenaventura 1 0 7 8

Otras Ciudades 0 0 940 940

Totales 107 23 2,200 2,330

TotalCiudad
Puntos Conv. 

Libranzas

Cajeros 

Servibanca
Agencias*



Red Bancaria Consolidada 

Situación Actual 4 

Barranquilla 

Santa Marta 

Cartagena 

Ibagué 

Armenia 

Pereira  

Manizales 

Bogotá 

Cali 

Popayán 

Bucaramanga 

Cúcuta 

Montería  

238607_1.ppt

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 1 

ATMs: 17 

 

Córdoba  

Medellín  
Agencias: 9 

Puntos de Atención: 2 

ATMs: 110 

 

Antioquia 

Agencias: 11 

Puntos de Atención: 1 

ATMs: 137 

 

Valle del Cauca 

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 9 

 

Tolima 

Agencias: 12 

Puntos de Atención: 3 

ATMs: 44 

 

Santander 

Agencias: 54 

Puntos de Atención: 7 

ATMs: 619 

 

Cundinamarca  

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 17 

 

Narino 

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 13 

 

Quindío  

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 1 

ATMs: 10 

 

Cauca 

Agencias: 2 

Puntos de Atención: 2 

ATMs: 13 

 

Caldas 

Villavicencio 

Tunja 

Agencias: 2 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 21 

 

Santander Norte 

Agencias: 2 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 10 

 

Boyacá 

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 2 

ATMs: 30 

 

Risaralda 
Agencias: 3 

Puntos de Atención: 1 

ATMs: 61 

 

Bolivar 

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 12 

 

Meta 

Agencias: 3 

Puntos de Atención: 2 

ATMs: 95 

 

Atlántico  

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 1 

ATMs: 29 

 

Magdalena 

Pasto 

Buenaventura 

Agencias: 0 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 940 

 

Otras Ciudades 

Funza 

Agencias: 1 

Puntos de Atención: 0 

ATMs: 13 

 

Huila 

Neiva 



Indicadores de Gestión 

Situación Actual 4 

INDICADOR dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

No. de Agencias                                               92 98 106 109 107

No. de Ciudades                                 15 17 18 19 19

No. de Empleados                              987 1012 1011 1091 1114

% Activos con interés/ Activo total 89.9% 89.0% 90.3% 90.3% 90.5%

% Morosidad 1.6% 1.7% 1.6% 1.6% 1.5%

% Cobertura cartera 304.4% 221.4% 193.4% 208.2% 191.5%

Roe - Equivalente año 18.4% 19.6% 17.0% 11.0% 8.7%

% Partic. Cartera Sist. Banc. 2.6% 2.2% 2.2% 2.2% 2.2%

% Partic. Cartera Consumo Sist. Banc. 4.2% 3.7% 3.7% 3.8% 3.6%

% Partic. Depósitos Sist. Banc. 2.9% 3.1% 3.2% 3.3% 3.6%

Relación de Solvencia 11.3% 11.5% 10.8% 18.5% 18.2%

No. de filiales 3 3 4 4 6



Indicadores de Gestión 

Situación Actual 4 

Solvencia mar-13 jun-13 sep-13 dic-13

Patrimonio Básico / APNR 12.2% 14.4% 11.6% 10.4%

Patrimonio Adicional / APNR 7.6% 8.1% 8.0% 7.8%

Solvencia total 19.8% 22.6% 19.6% 18.2%

APNR : Activos Ponderados por Nivel de Riesgo

Cartera - Altura de Mora mar-13 jun-13 sep-13 dic-13

Morosidad 1.63% 1.35% 1.45% 1.48%

Morosidad: Cartera vencida / Cartera Bruta

Cartera vencida: > a 30 días

Cartera - Tramo mar-13 jun-13 sep-13 dic-13

Comercial 50.8% 51.7% 52.9% 53.3%

Consumo 49.2% 48.2% 47.0% 46.7%

Otros 0.04% 0.04% 0.04% 0.04%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%



Evolución Cartera 

Situación Actual 4 

Cartera Enfocada en Productos de Alta Calidad 

Crediticia y Rentabilidad 
Baja Morosidad y Alta Cobertura  

 Cartera altamente diversificada con baja 

concentración por deudor y sector económico 

 +500 convenios con foco en sectores estables y de 

alta calidad (fuerzas armadas, seguridad social 

jubilados) 

Empresas 
46% 

Institucional 
5% 

Personas 
49% 

nov-13 dic-13 dic-12 dic-13

CARTERA COMERCIAL

Calidad Cartera Vencida 0.6% 0.5% 1.8% 2.0%

Cobertura Cartera Vencida 290.1% 347.8% 200.9% 186.5%

Calidad por Riesgo 2.3% 2.3% 6.2% 6.4%

Cobertura por Riesgo 73.5% 72.0% 59.3% 57.6%

CARTERA CONSUMO

Calidad Cartera Vencida 2.6% 2.6% 4.7% 4.4%

Cobertura Cartera Vencida 161.2% 160.0% 137.3% 141.4%

Calidad por Riesgo 3.1% 3.2% 7.4% 6.9%

Cobertura por Riesgo 131.3% 129.8% 86.9% 89.9%

CARTERA TOTAL

Calidad Cartera Vencida 1.5% 1.5% 2.8% 2.8%

Cobertura Cartera Vencida 187.0% 191.5% 162.5% 160.5%

Calidad por Riesgo 2.7% 2.7% 6.5% 6.5%

Cobertura por Riesgo 105.3% 104.2% 69.6% 69.1%

SistemaGNB



Evolución Cartera 

Situación Actual 4 

1,548,334 
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VARIAC. % 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 dic-13

SISTEMA 15,6% 35,8% 24,1% 18,6% 2,5% 23,1% 25,6% 15,6% 12.8%

BANCO 21,7% 40,6% 18,9% 21,4% 8,4% 5,5% 23,7% 15,6% 10.5%

PARTIC. 2,5% 2,5% 2,4% 2,5% 2,6% 2,3% 2,2% 2,2% 2.2%



Evolución Depósitos 

Situación Actual 4 

Fondeo Estable y Diversificado Alta Liquidez y Cobertura de Préstamos  

 Alto índice de renovación de CDTs (82,69%) 

 Fondeo a través de convenios con clientes (+12 

años de antigüedad promedio) 

 230 convenios de recaudo 

 Estabilidad y diversificación en fuentes de fondeo 

Millones de COP 

6% 

39% 
55% 

Cuenta Corriente Certificados de Depósito a Término Depósitos de Ahorro

dic-13

Depósitos 9,250,350

Créditos de Bancos 787,901            

Total fuentes 10,038,252      

Disponible/Encaje 1,144,805         

Inversiones Obligatorias 491,505            

Cartera con Recursos Propios 4,397,100

Cartera Fomento ML y ME 1,332,993

Total Usos 7,366,403

Liquidez 2,671,848         

Liquidez/Depositos 28.9%

Cartera Total /Depositos 61.9%

Cartera Recursos Propios/ 

Depositos 
47.5%



Evolución Depósitos 

Situación Actual 4 
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VARIAC. % 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 dic-13

SISTEMA 16,2% 18,6% 15,5% 18,1% 6,9% 11,5% 20,3% 18,0% 15.3%

BANCO 30,8% 31,3% 27,8% 23,7% 21,2% 21,2% 22,6% 22,3% 25.0%

PARTIC. 2,0% 2,2% 2,4% 2,5% 2,9% 3,1% 3,2% 3,3% 3.6%



Márgenes 

Situación Actual 4 

AÑO 2011 AÑO 2012 DICIEMBRE 2013

VOL. PROM ING/EGR TASA VOL. PROM ING/EGR TASA VOL. PROM ING/EGR TASA

PRODUCTOS DEL ACTIVO

CARTERA COMERCIAL 2,052,364   159,079   7.8% 2,402,200   217,276   9.0% 2,785,166   232,881   8.4%

CARTERA CONSUMO 1,863,837   292,299   15.7% 2,318,256   333,689   14.4% 2,626,464   383,751   14.6%

PORTAFOLIO DE INVERSIONES 3,550,124   157,660   4.4% 3,500,019   202,619   5.8% 3,874,276   189,531   4.9%

7,466,325   609,038   8.2% 8,220,475   753,585   9.2% 9,285,905   806,163   8.7%

PRODUCTOS DEL PASIVO

DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES 5,385,867   234,576   4.4% 6,911,294   382,969   5.5% 8,494,221   390,259   4.6%

FONDOS INTERBANCARIOS 1,429,789   54,877     3.8% 812,576      37,647     4.6% 118,845      4,042        3.4%

BANCOS Y OTRAS OBOIGACIONES863,667      42,156     4.9% 894,011      55,299     6.2% 820,488      49,339     6.0%

7,679,323   331,609   4.3% 8,617,881   475,915   5.5% 9,433,553   443,640   4.7%

MARGEN 3.8% 3.6% 4.0%

MILLONES DE COP



Filiales Nacionales 5 

Servivalores GNB Sudameris 

El Banco GNB Sudameris adquirió el 4 de abril de 
2008, la firma comisionista de Bolsa Suma Valores 
S.A., hoy Servivalores GNB Sudameris, una empresa 
especializada con más de 20 años de experiencia y 
con dedicación exclusiva a la actividad bursátil en 
Colombia. 

El 28 de junio de 2010 el Banco GNB Sudameris 
adquirió la mayoría accionaria de la firma Nacional 
de Valores, Comisionista de Bolsa. En octubre del 
mismo año se formalizó su fusión con Servivalores 
GNB Sudameris. 

Esta filial ha permitido ampliar el portafolio para  
nuestros clientes a través de productos como: 
Negociación de títulos valores y el manejo de 
excedentes de liquidez a través de Carteras 
Colectivas. 

Millones de COP dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 40,458      26,739      30,087      32,926    

Pasivos 13,723      1,204       846          810         

Patrimonio 26,736      25,535      29,241      32,117    

Utilidad 5,230       2,194       3,464       2,813      

Millones de USD dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 21.1         13.8         17.0         17.1        

Pasivos 7.2           0.6           0.5           0.4          

Patrimonio 14.0         13.1         16.5         16.7        

Utilidad 2.7           1.1           2.0           1.5          



Filiales Nacionales 5 

Servibanca 

Servibanca es un aliado estratégico del Banco para 
la implementación de productos novedosos basados 
en tecnología. 

Servibanca es miembro de las franquicias  VISA y 
MASTERCARD, lo que le permite prestar el servicio 
de dispensación de efectivo para todas las tarjetas 
nacionales e internacionales. 

Actualmente tiene presencia en más de 620 
ciudades y municipios, cubriendo todos los 
departamentos del país. Cuenta con una red de 
más de 2.200 cajeros en el país. 

Millones de COP 2010 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 52,450         63,931         94,528         110,033    

Pasivos 12,605         21,368         39,322         47,088      

Patrimonio 39,845         42,564         55,206         62,945      

Utilidad 11,095         13,243         13,272         8,271       

Millones de USD 2010 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 27.4             32.9             53.5             57.1         

Pasivos 6.6              11.0             22.2             24.4         

Patrimonio 20.8             21.9             31.2             32.7         

Utilidad 5.8              6.8              7.5              4.3           



Filiales Nacionales 5 

Servitrust GNB Sudameris 

Nace como resultado de la fusión de las  Fiduciarias 
Tequendama y Sudameris  en el año 2005. 

Con amplia experiencia en el manejo de carteras 
colectivas y fiducia de administración y pagos. 

Como gran fortaleza, ofrece una red ampliada de 
puntos de atención conformada por los Bancos:  

BBVA, Popular, Agrario, Colpatria, Davivienda, 
Occidente, Citibank, Bancolombia y Bogotá. 

Millones de COP dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 41,834      41,565      50,170      45,202    

Pasivos 23,275      24,023      29,555      25,244    

Patrimonio 18,559      17,542      20,614      19,958    

Utilidad 2,182       1,861       3,196       2,559      

Millones de USD dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 21.9         21.4         28.4         23.5        

Pasivos 12.2         12.4         16.7         13.1        

Patrimonio 9.7           9.0           11.7         10.4        

Utilidad 1.1           1.0           1.8           1.3          



Filiales Internacionales 6 

Banco GNB Perú 

Nace como Banco GNB  en octubre de 2013,  
resultado de  la adquisición de la operación de 
Banco HSBC en ese país. 

Opera desde el año 2006. Cuenta con 18 agencias  
a nivel nacional (13 en Lima y 5 en Provincias). 

Millones de Soles dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 3,463       3,387          3,842          3,632          

Pasivos 3,192       3,106          3,456          3,232          

Patrimonio 271          281             386             400             

Utilidad (66) (53) 0.7 14

Millones de USD dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 1,232.8     1,256.4       1,506.8       1,311.5       

Pasivos 1,136.2     1,152.1       1,355.5       1,167.1       

Patrimonio 96.6         104.3          151.3          144.4          

Utilidad (23.3)        (19.8)           0.3              5.1              



Filiales Internacionales 6 

Banco GNB Paraguay 

Nace como Banco GNB  en diciembre de 2013,  
resultado de  la adquisición de la operación de 
Banco HSBC en ese país. 

Opera desde el año 1920. Cuenta con 7 agencias  a 
nivel nacional. 

Millones de Guaraníes dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 1,982,732 2,712,955    2,674,754    3,360,651    

Pasivos 1,837,408 2,486,542    2,420,393    3,063,469    

Patrimonio 145,324    226,412       254,360       297,182       

Utilidad (38,388)     11,732        27,052        41,999        

Millones de USD dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

Activos 426.9       611.7          633.8          759.1          

Pasivos 395.6       560.7          573.6          692.0          

Patrimonio 31.3         51.1            60.3            67.1            

Utilidad (8.3)          2.6              6.4              9.5              



Capitalización 7 

Capitalización 

CONCEPTO 31-dic-12 30-nov-13 31-dic-13 VARIAC.

ACTIVOS PONDERADOS X NIVEL DE RIESGO (1) 6,453,050 7,411,468 7,492,934 81,467

PORCENTAJE REQUERIDO 9.00% 9.00% 9.00% 0.00%

PATRIMONIO TECNICO REQUERIDO 580,774 667,032 674,364 7,332

PATRIMONIO TECNICO EXISTENTE 1,195,744 1,352,267 1,361,899 9,632

EXCESO O ( DEFECTO ) 614,969 685,235 687,535 2,300

FACTOR  DE SOLVENCIA 11.11 11.11 11.11 0.000

MARGEN DE SOLVENCIA 6,832,990 7,613,720 7,639,277 25,556

INDICE DE SOLVENCIA 18.53% 18.25% 18.18% -0.07%

PATRIMONIO BÁSICO / APNR 11.65% 10.49% 10.40% -0.09%

VALOR EN RIESGO DE MERCADO (VeR) 92,161 89,641 85,992 -3,649

(1) Incluye el Valor en Riesgo de Mercado (VeR)

Año 2005 18

Año 2006 12

Año 2007 15

Año 2009 20

Año 2012 130

Año 2013 70

TOTAL 265

(Millones de USD) 

Capitalizaciones Realizadas

Relación Activos de Riesgo a  Patrimonio Técnico  
(Millones de COP) 



Calificación de Riesgo 8 

Calificación de Riesgo 

Calificadora Fecha Calificación 

BRC Investor Services nov-13 AA+   /  BRC 1+ 

Fitch Ratings  abr-13 AA+   /  F1+ 

Moodys jul-12 Ba1 / NP 
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