
Debo retirar toda la mesada el día 

de pago, de lo contrario el Banco 

me puede descontar el dinero que 

deje en la cuenta pensión.

El Banco no realiza ningún tipo de descuento en la 

cuenta pensión. Solo el titular puede realizar 

movimientos sobre la cuenta. 

Tengo que retirar mi mesada 

pensional el mismo día que la 

abonan en mi cuenta.

Usted puede disponer de su mesada pensional en el 

momento que lo desee y a partir del día de abono 

correspondiente.

Es mejor y más seguro ir a retirar 

mi pensión en la oficina del 

Banco.

El Banco ha puesto a su disposición diferentes 

medios y canales de pago para que usted pueda 

hacer uso de su mesada:

✓ Tarjeta débito para retiros en cajeros 

automáticos y compras en establecimientos de 

comercio.

✓ Banca virtual y banca móvil para transferencias 

a otras cuentas y pagos de servicios públicos y 

privados.

Los bancos cobran por todo.

La Cuenta Pensión del Banco GNB Sudameris ofrece 

servicios a costo $0:

✓ Retiros ilimitados en la Red Verde de Cajeros 

de Servibanca a nivel nacional.

✓ Transferencias electrónicas ilimitadas desde la 

Banca Virtual y Banca Móvil.

✓ Asistencias médicas y de asesoría jurídica.

El Banco cobra por hacer compras 

en establecimientos de comercio 

con tarjeta débito.

Las transacciones en establecimientos de comercio 

con la tarjeta débito de su Cuenta Pensión, solo 

descuentan el valor de la compra. Este servicio no 

tiene cobro de cuotas ni comisiones adicionales. 


