Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros separados

A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Opinidn

He auditado los estados financieros separados adjuntos de Banco GNB Sudameris S. A, [os cuales
comprenden el estado de situacion financiera separado al 31 de diciembre de 2021 y Ios estados
separados de resultados, de cambios en el patrimonio, de otros resultados integrales vy de flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, y las notas a los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinidn, los estados financieros separados adjuntos, fieimente tomados de los libros, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacién financiera de Banco GNB Sudameris
S. A. al 31 de diciembre de 2021 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por &l aio
terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la :
Superintendencia Financiera para la preparacion de los estados financieros separados de las entidades
financieras. Dichos estados financieros a su vez reflejan adecuadamente el impacto de los diferentes
riesgos a que se ve expuesta la entidad en desarrollo de su actividad, medido de acuerdo con los
sistemas de administracion implementados.

Bases para la opinién

Efectue mi auditoria de acuerdo con las Normas de Auditoria de Informacion Financiera Aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccidn de Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros
separados de este informe,

Soy independiente de Banco GNB Sudameris S. A., de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contaduria de! Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(IESBA — por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos de ética que son aplicables a mi
auditoria de los estados financieros separados en Colombia y he cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del
IESBA.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para mi opinidn de auditoria.
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A los sefioras Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segun mi juicio profesional, han sido de la
mayor significatividad en mi auditoria de los estados financieros separados del periodo. Estos asuntos
han sido tratados en el contexto de mi auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacién de mi opinién sobre éstos, y no expreso una opinidn por separado sobre esos asuntos.

Asunto clave de auditoria

Modo en el que el asunto clave se ha tratado en
la auditoria

Pérdidas por deteriore de cartera de créditos
bajo normativa SARC

Segun lo descrito en las Notas 3-e), 3-fiy 11 a los
estados financieros, la provision del Banco para
pérdidas por créditos representa la estimacion mas
significativa de la Administracion sobre las pérdidas
inherentes a la cartera de créditos, que consta en
mayor parte de créditos comerciales, de consumo y
vivienda. Al 31 de diciembre de 2021, el valor tofal
de la cartera era de COP$10,947,791 millones y la
provision para pérdidas por créditos era de
COP$432,655 millones.

La provisian por deterioro de la cartera de créditos se
determina utilizando modelos de referencia de la
Superintendencia Financiera de Colombia para
pérdida crediticia que contempla porcentajes minimos
a aplicar en probabilidades de incumplimiento por
cada segmento de cartera y porcentaje de pérdida
dado el incumplimiento a considerar segtn el tipo de
garantia. Los niveles de riesgo se definen
principalmente con base en la altura de mora de los
créditos.

Mi trabajo sobre la estimacion de la provisitn de
cartera de créditos se ha centrado en el analisis y
evaluacion del control interno, realizando en su
caso pruebas sobre los controles, asi como en la
realizacién de pruebas de detalle. Dichos
procedimientos incluyeron pruebas sobre el disefio
y la efectividad de los controles en relacién con los
procesos de estimacion de provisiones del Banco.

Adicionalmente, realicé pruebas de detalle
consistentes en;

+ Ewvaluacion selectiva de la cartera individual
{cartera comercial) para los casos donde se
identifigue riesgo de crédito,

+ Recalculo de los modelos de provisiones a
través de pruebas asistidas por computador.

= Pruebas de verificacion de! calculo sobre los
dias de mora e incumplimiento.

» Verificacidn de la adecuada segmentacion de la
cartera y las garantias.

Usé personal con habilidades especializadas para
que contribuyeran en la evaluacion de los criterios
cualitativos y capacidad de pago de los clientes
seleccionados, asi como la pertinencia de los
modelos y de ciertas entradas de los estimados
estadisticos de pérdida crediticia.
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A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A,

Asunto clave de auditeria

Modo en el que el asunto clave se ha fratado en
la auditoria

Asi mismo, se realizan analisis cuzlitativos y
cuantitativos principaimente en la cartera comercial
donde el Banco identifica un nivel de riesgo de crédita
mayor a los parametros minimos de mora
establecidos en los modelos de referencia, los cuales
se realizan para determinar las provisiones de los
créditos. Los andlisis de variables cualitativas y
cuantitativas son aplicados a través de una evaluacién
individual de clientes, en la cual interviene el juicio
profesional para evaluar la probabilidad de pérdida de
cada cliente, especificamente la probabilidad de
incumplimiento, considerando diferentes elementos
come indicadores de desempefic financiero,
capacidad de pago, desempefio del sector, habito de
pago, y garantias, entre otros elementos. Al preparar
el andlisis cualitativo, la Gerencia aplica su juicio,
principalmente en relacién con la calificacion final
otorgada a los clientes sobre la base de las
conclusiones de los andlisis cualitativos.

La afectacién de la pandemia Covid-19 comparada
con el afio 2020 tuvo menor incidencia en et afio 2021
y se caracterizd por el inicio del proceso de
recuperacién econdmica. Asi mismo se culmind el
proceso de narmalizacién que establecio la
Superintendencia Financiera mediante la Circular
Externa 022 de 2020, sobre el plan de
acompafiamiento a los deudores (PAD} reduciendo de
esta manera los niveles de cartera vencida y de
provisiones necesarias comparado con el afio 2020.

3de?




S

pwe

A los sefiores Accionistas de
Banco GNB Sudameris 5. A,

Otra informacion

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende “Informe de
Labores del Comité de Auditoria” y el “Informe sobre el Funcionamiento del Sistema de Cantrol
Interno” que obtuvimos antes de la fecha de este informe de auditoria, pero no incluye jos estados
financieros, ni mis informes como Revisor Fiscal, ni el informe de gestion sobre el cual me pronuncio
mas adelante en la seccion de “Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios” de
acuerdo con los requerimientos definidos en el articulo 38 de la Ley 222 de 1995. Mi opinidn sobre
los estados financiercs no cubre la otra informacion y no expreso ninguna forma de conclusion que
proporcione un grado de seguridad sobre esta. En relacion con mi auditoria de los estados
financieros, mi responsabilidad es leer ja otra informacion y, al hacerlo, considerar si existe una
inconsistencia material entre la otra informacion y los estados financieros o el conocimiento que he
obtenido en la auditeria o si parece que existe una incorreccién material en la ofra informacion por
algun otro motivo. Si, basandome en el trabajo que he realizado, concluyo que existe una
incorreccion material en esta otra informacion, estoy obligado a informar de ello. No tengo nada que
informar a este respecto.

Responsabilidades de la administracién y de los encargados de la direccién de la Entidad
sobre los estados financieros separados

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros separados adjuntes, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la
Superintendencia Financiera para la preparacién de los estados financieros separados de las entidades
financieras, y con las politicas de control interno v de administracion de riesgos que la administracion
considere necesarias para que la preparacién de estos estados financieros separados esté libre de error
material debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros separados, la administracion es responsable de la
evaluacion de la capacidad de la Entidad de continuar como negocio en marcha, revelando, seguin
corresponda, las cuestiones relacionadas con el principio de negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha, excepto si la administracién tiene la intencién de liquidar la Entidad o
de cesar sus operaciones, o bien que no exista otra alternativa mas realista que hacerlo,

Los encargados de la direccién de la Entidad son responsables por la supervision del proceso de
reporte de informacidn financiera de la Entidad.
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A los sefiores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados
financieros separados

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de si los estados financieros separados en su conjunto
estan libres de error material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene mi
opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas de Auditoria de Informacion Financiera Aceptadas en
Colombia siempre detecte un error material cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman baséndose en los
estados financieros separados.

Comao parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria de Informacion Financiera
Aceptadas en Colombia, aplico mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También;

« ldentifico y valoro los riesgos de error material en los estados financieros separados, debido a
fraude o error; disefio y aplico procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos; y
obtengo evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion.
El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es més elevado que en el caso de un error
material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

+ Obtengo un entendimiento del control interng relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

» Evallo lo adecuado de las politicas contables aplicadas vy la razonabilidad de las
estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la
administracion.

¢ Concluyo sebre lo adecuado de la utilizacién, por la administracion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como negocio en marcha. Si
concluyera que existe una incertidumbre material, se requiere que llame la atencién en mi informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros separados o, si
dichas revetaciones no son adecuadas, que exprese una opinidén modificada. Mis conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la facha de mi informe de auditoria, Sin embargo,
hechos o condiciones futuros pueden causar que la Entidad deje de ser un negocio en marcha,

« Evallo la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros separados,

incluida la informacion revelada, y si los estados financieros separados representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.
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A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris . A.

Comunico a los encargados de la direccion de la Entidad, entre ofras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno gue identifique en el transcurso de |a
auditoria.

También proporcione a los encargados de la direccion de la Entidad una declaracion sobre mi
cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y he comunicado
a ellos acerca de todas las relaciones que se puede esperar razonablemente que pudiesen afectar mi
independencia y, en caso de presentarse, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicaciaon con los responsables de la direccion de la
Entidad, determiné las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros
del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos claves de [a auditoria. He descrito estos
asuntos en mi informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente un asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determine que un asunto
no se deberia comunicar en mi informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios del interés publico de la misma.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La administracion también es responsable por el cumplimiento de aspectos regulatorios en
Colombia relacionados con la gestion documental contable, la preparacion de informes de gestion vy
el pago oporturio y adecuado de aportes al Sisterna de Seguridad Social Integral. Mi
responsabilidad como revisor fiscal en estos temas es efectuar procedimientos de revision para
emitir un concepto sobre su adecuado cumplimiento.

De acuerdo con lo anterior, en mi concepfo:

a) La contabilidad de la Entidad durante el ario terminado el 31 de diciembre de 2021 ha sido llevada
canforme a las normas legales y a la técnica contable v las operaciones registradas se ajustan a
los estatutos y a las decisiones de la Junta de Accionistas y de la Junta Directiva.

b) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas v los libros de actas y de registro de socios
se llevan y se conservan debidamente.

¢} Existe concordancia entre los estados financieros separados que se acomparian y et informe de
gestion preparado por los administradores. Los administradores dejaron constancia en dicho
informe de gestion, que no entorpecieron la libre circulacién de las facturas emitidas por los
vendedores o proveedores.
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A los senores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S, A,

d) La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2021 la
Entidad no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral.

En cumplimiente de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los Numerales 1y 3 del
Articulo 209 del Cadigo de Comercio, relacionadas con la evaluacién de si los actos de los
administradores de Banco GNB Sudameris S. A. se ajustan a los estatutos y a las érdenes y a las
instrucciones de la Junta de Acclonistas y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de
conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, emiti un
informe separado de fecha 28 de febrero de 2022,

Edgar Pedraza

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 19555-T

Designado por PwC Contadores y Auditores 5. A, S,
28 de febrero de 2022
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Informe del Revisor Fiscal sobre el cuamplimiento por parte de los
administradores de las disposiciones estatutarias y de las 6rdenes e
instrucciones de la Asamblea y sobre la existencia de adecuadas medidas
de control interno, de conservacién y custodia de los bienes del Banco o de
terceros que estén en poder del Banco

A los sefiores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Descripcion del Asunto Principal

En desarrollo de mis funciones de revisor fiscal de Banco GNB Sudameris S. A. y en atencion a lo
establecido en los numerales 1 y 3 del articulo 209 del Codigo de Comercio, me es requerido informar a
la Asamblea si durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 en el Banco hubo y fueron
adecuadas las medidas de cantrol intemo, de conservacion y custodia de sus bienes o de terceros en su
poder y sobre el adecuado cumplimiento por parte de los administradores del Banco de ciertos aspectos
regulatorios establecidos en diferentes normas legales y estatutarias del Banco que se describen a
continuacién:

1. “Sistema de Control Internc” incluido en el Parte 1, Capitulo IV de 1a Circular Basica Juridica emitida
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

2. Sistemas de administracion de riesgos establecidos en los Capitulos 11, VI, XXI y XXl de Ja Circular
Basica y Cantable de |la Superintendencia Financiera.

3. Sistemas de Prevencion de Lavado de Activos vy Financiacién del Temorismo establecidos en el
Titulo I, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera.

4. Estatutos del Banco y actas de Asamblea de Accionistas.

Responsabilidad de la Administracion del Banco

La Administracién del Banco es responsable por establecer y mantener un adecuado sistema de control
interno que permita salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder y dar un adecuado
cumplimiento a las normas regulatorias de administracion de riesgos citadas en la descripcion del asunto
principal y a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas.

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogotd, Colombia.
Tel: (60-1) 7431111, www.pwc.com/co
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A los sefiores Accionistas de
Banco GNB Sudameris 3. A,

Para dar cumplimiento a estas responsabilidades, la administracion debe aplicar juicios con el fin de
evaluar los beneficios esperados y los costos conexos de los pracedimientos de control que buscan
suministrarle a la administracion seguridad razonable, pero no absoluta, de la salvaguarda de los
activos contra pérdida por el uso o disposicion no autorizado, que las operaciones del Banco se
gjecutan y se registran adecuadamente y para permitir que la preparacion de los estados financieros
esté libre de incorreccién material debido a fraude o error de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia y para dar adecuado cumplimiento a
las normas de administracion de riesgos establecidas por la Superintendencia Financiera.

Respoensabilidad del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad como revisor fiscal es realizar un trabajo de aseguramiento para expresar un
concepto, basado en los procedimientos ejecutados y en la evidencia obtenida, sobre si los actos de los
administradores del Banco se ajustan a los estatutos y a las drdenes o instrucciones de la Asamblea y
sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno establecidas por la administracion del
Banco para salvaguardar sus activos 0 los de terceros en su poder y si se ha dado adecuado
cumplimiento a las normas citadas en el asunto principal.

Lievé a cabo mis funciones de conformidad con las normas de aseguramiento de la informacion
aceptadas en Colombia. Estas normas requieren que cumpla ¢on requerimientos éticos y de
independencia establecidos en el Decreto 2420 de 2015, Ios cuales estan fundados en los principios de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento
profesional, y que planifique y realice los procedimientos que considere necesarios con el objeto de
obtener una seguridad sobre el cumplimiento por parte de los Administradores del Banco de los
estatutos y las drdenes o instrucciones de la Asamblea, y sobre si hay y son adecuadas las medidas de
control interno, de conservacion y custodia de [os bienes del Banco o de terceros que estén en poder del
Banco al 31 de diciembre de 2021 y por el afo terminado en esa fecha, en todos los aspectos
importantes de evaluacion, y de conformidad con la descripcion de los criterios del asunto principal.

La firma de contadores a la cual pertenezco y de la cual soy designado como revisor fiscal del Banco,
aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1 y, en consecuencia, mantiene un sistema
comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y reglamentarios
aplicables.
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A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Procedimientos de aseguramiento realizados

Las mencionadas disposiciones de auditoria requieren que planee y gjecute procedimientos de
aseguramiento para cbtener una seguridad razonable de gue los controles intemos implementados por
el Banco son disefiados y operan efectivamente. Los procedimientos de aseguramiento seleccionados
dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacion de los riesgos de incorreccion material en
los estados financieros debido a fraude o error, que no se logre una adecuada eficiencia y eficacia de las
operaciones del Banco o que no se cumpla con la normatividad y regulaciones que le son aplicables en
su gestion de riesgos. Los procedimientos ejecutados incluyeron pruebas selectivas del disefio y
operacion efectiva de los controles que consideré necesario en las circunstancias para proveer una
sequridad razonable que los objetivos de control determinados por la administracion def Banco son
adecuados.

Los procedimientos de aseguramiento realizados fueron los siguientes:

- Revision de los estatutos del Banco, actas de Asambleas de Accionistas, y otros 6rganos de
supervision, con el fin de verificar el adecuado cumplimiento por parte de los administradores del
Banco de dichos estatutos y de las decisiones tomadas por la Asamblea de Accionistas.

- Indagaciones con [a administracion sobre cambios o proyectos de reformas a los estatutos del
Banco durante el periodo cubierto y validacion de su implementacién.

- Comprensién y evaluacion de los controles establecidos por el Banco en los procesos mas
relevantes que consideré necesario en las circunstancias, incluido el ambiente de confrol del Banco
¥ sus procesos de valoracion de riesgos, informacion y comunicacién, monitoreo de controles v
actividades de control.

- Validacion de los controles considerades claves de los procesos de informacion financiera de cartera
de créditos, inversiones, ingresos, manejo del efectivo, depositos de clientes, pagos a terceros y de los
controles generales establecidos en el departamento de sistemas.

- Entendimiento, evaluacion y validacién de los controles establecidos por el Banco para dar
cumplimiento a las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y Circular
Basica Juridica, mediante la cual la Superintendencia Financigra establece criterios y
procedimientos relacionados con la evaluacion, clasificacion y revelacion de la cartera de créditos —
SARC, riesgo de mercado de las inversiones - SARM, administracion de los riesgos operativos -
SARO, riesgo de liquidez - SARL v el riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo -
SARLAFT.

- Seguimiento a los planes de accion definidos por el Banco a las recomendaciones emitidas por la
Revisoria Fiscal para mitigar las deficiencias en su sistema de control interno que se cbservaron en
el desarrollo de mis pruebas de aseguramiento.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para el concepto que expreso mas adelante.
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A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a la estructura del control interno, incluida la posibilidad de colusian
o de una vulneracion de los controles por parte de la administracion, la incorreccion material debido a
fraude o error puede no ser prevenida o detectada oportunamente. Asi mismo, es posible que los
resultados de mis procedimientos puedan ser diferentes o cambien de condicién durante el periodo
evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas ejecutadas durante el periodo.
Adicionalmente, las proyecciones de cualquier evaluacion del control interno a periodos futuros estan
sujetas al riesgo de que los controles se vuelvan inadecuados debido a2 cambios en las condiciones o
que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos pueda deteriorarse.

Concepto

Con base en la evidencia obtenida del trabajo efectuado y descrito anteriormente, y sujeto a las
limitaciones inherentes planteadas, en mi concepto, durante el afio 2021:

1. En el Banco hubo y fueron adecitadas las medidas de control intemo, de conservacion y custodia
de los bienes del Banco o de terceros que estuvieron en su poder. Adicionalmente, he realizado
seguimiente a mis recomendaciones de control inferno efectuadas durante el afio de las cuales las
mas significativas han sido implementadas y el resto se encuentra en proceso de implementacion
por parte del Banco.

2. Los actos de los administradores del Banco se ajustaron a los estatutos y a las drdenes o
instrucciones de la Asamblea.

3. El Banco cumplié con las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y
Circular Basica Juridica, mediante las cuales la Superintendencia Financiera establece criterios y
procedimientos relacionados con Ja evaluacion, ¢lasificacion y revelacion de la cartera de créditos

— SARC, con la valuacién del riesgo de mercado - SARM, administracién de los riesgos operativos
— SARO, riesgo de liquidez - SARL y con la prevencion del riesgo de lavado de activos y
financiacién del terrorismo — SARLAFT

Este informe se emite con destino a los sefiores Accionistas de Banco GNB Sudameris S. A., para dar
cumplimiento a los requerimientos establecidos en los numerales 1 y 3 del articulo 209 del Codigo de
Comercio, ¥ no debe ser utilizado para ningln otro propadsito ni distribuide a otros terceros.

Wy %

Edgar Pedraza

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 19555-T

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A. S,
25 de febrero de 2022
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BANCO GNB SUDAMERIS S. A.
Estados Fi . de sarad
Por los period inados al 31 de di e de 2021 y 2020
(Expresados en millones de pesos colombianos, exceplo la utiidad neta por accion)

1 de enero al 1 de enero al
31 de diciembre 2021 31 de diciembre 2020
Ing por de activos fi i a costo
Intereses sobre cartera de créditos 1.024.975 1.062.147
Valeracién activos financieros de inversion en titulos de deuda a costo amortizade 9.020 12.346
Otros intereses 89.558 91.241
Total ingreso por intereses 1,123,553 1.165.734
Gastos por | de depositos que fi ian actives fi i a costo amortizado
Depésitos
Cuentas comientes 27.035 27.775
Certificados de deposito a térming 153.861 219.471
Depdsitos de ahorro 255.724 341.782
Total gastos por Intereses dépositos 436.620 589.028
Gastos obligaci fi i y otros |
Obligaciones financieras de corto plazo 459 1.165
Creditos de bancos y otros 33.298 40.366
Intereses de pasivos por arendamiento 18,102 21190
Bonos ordinarios y titulos de inversidn 178.494 96.255
Obligaciones con entidades de redescuento 31.450 47.302
Total gasto por intereses 698.423 795,308
Ingresos neto de intereses de actives financleros a costo amortizado 425,130 370.428
Pérdida por deterioro de activas fi i a costo
Canera de créditos e intereses por cobrar (435.000) {345.951)
Bienes recibides en pago y restituidos (17.883) {15,150}
Recuperaciones cartera de creditos y cuentas por cobrar 126.323 162.396
(326.560) (198.705)
Comislones y honorarios
Ingresos por comisiones y honorarios 31.922 25.570
Gastos por comisiones y honorarios (59.919) (55.675)
Gasto neto por comisiones y honorarios (25) {27.997) (30.105)
Valeraciones de activos fi i a valor b
Valoracion activos financleros de inversion en titulos de deuda a valor razonable, Nelo 231.475 209,900
Valoracion activos financieros de inversidn en instrumentos derivados de negociacion, Neto 7.467 13 566
Waleracion activos financieros de inversion en instrumentos de patrimonio a valor razonable, Neto 39.042 51.616
— Total Ing por val i de activos fi i avaler bl 277.984 275.082
Ing neto de i . isi F jos y val i 348.557 416.700
Participacién utilidades de iias registradas por método de participacién patri ial 394.282 126.124
I de oblig fi ieras (b } que fi ian i i en subsii (58.439) (71.859)
335.843 54.265
Otros ingresos
Ganancia en venta de inversiones 7.782 6.656
Dividendos y participaciones 1.041 1.283
Diferencia en cambio, nata 32.915 9.887
Otros (26) 75.200 87.358
Total Otros Ingresos 116.938 105.184
Otros egresos
Gastos de personal 140.820 136.190
Pérdida en venta de inversiones 23.453 26.086
Gastos generales de administracién 134,934 119.448
Gastos por depreclacién y amortizacién 37.796 38.601
Otros (27) 54.836 79.485
Total Otros Egresos 391.839 399.810
Utilidad antes de impuestos sobre Ia renta 409.499 176,339
Impuesto corrienta y difarido (17 9.222 19.789
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $ 400.277 3 156.550
Utilidad neta por accidn de los accionistas (en pesos colombianos) 5 2.136 5 835
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.
Camilo Verastegui Carvajal David Cardoso Canizales dgar Pedraza -
Representante Legal T.P. 47878-T T.P. 19555-T
Contador Revisor Fiscal

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A .S,
(Véase mi informe adjunto}
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BANCO GNB SUDAMERIS S. A
Estades Financieros 82 Flujes de Efectivo Separados
Para los pericdes terminados al 31 de diciembre da 2021 y 2020
(Exprasadaos en millones de pesos colombianos)

3 de diclembre 2021

31 de diciembre 2020

Flujos de efectivo do las activi de op 6
Utilidad neta del ejercicia 400277 156550
Conciliacién entre la utilidad neta del ejercicio y el efectivo nolo provisto por las de i
Gastos de impuesto carriente y diferido 9222 (3.409)
Gaslos de depreciacan 35.130 ar.2os
Gastos de amortizacian 1.686 1.397
Pérdida por detenaro de activos financieros 435,000 345950
Recuperaciones de pérdidas por activos financieros {126.320) (162.396)
Utilidad en valoracidn en instrumentos derivadas (10.232) (13.566)
Utitidad en valoracidn de i i a casto izad (9.020) (12.348)
Utilidad valoracion de inversiones a valor razonable {250.684) (261,516}
Utilidad en venta de inversionas 15.670 13.911
Util:dad por método de participacidn {394.282) (126.124)
Ingreso par intereses de cartera da crédita (1.114.533) BET. 136
Gasta par intereses 756.862 (1.153.387)
Ingresos par dividendas. (1.041) (1.283)
Ingresos por comisiones {31.922) {25.570)
Detenoro de bienes recibidos en pago 17.883 -
Ingreso por venta de bienes recibidos en pago (4B4)
{Utilidad) pérdida por it ici de de amendo (1.140) 5.583
Efecta en cambio al inicio del periodo 103.038 10.608
Cambios en activos y pasivos operacionales:
imereses recibidos cuentas por cobrar 1.113.753 1.164.970
Intereses pagadas (321.583) (274.740)
Aumenlo en carfera de créditos (1.235.678) (125.221)
Disminucion {aumento) de otras cuentas par cobrar 214.161 (261.849)
Aumento de depdsitos de clientes 572,588 2032623
Aumento da obros actives (7.538) (1.135)
Aumento {disminucidn) de otros pasivos 4436 (18.627)
Aumento de las provisiones 1.520 544
Disminucidn en planes de beneficios a empleados (2.429) {4.504)
Aumento de obligaciones a corto plazo 2,632,698 1675978
Pagos de capital obligaciones a corto plazo (26.710) (2.211.451)
Aumento obligaciones con entidades de desarrallo 7.553 262.211
Pagas de capital pré con anti de (792.196) (170.171)
{Disminucién) aumento de los actives na comientes mantenidos para la venta (171} 10.522
ian del alas g i {75.657) (29.067)
Variacidn en operaciones con derivados 10.713 9929
Dwidendos recibidos B4.830 -
f neto provisto por las de op ié 2.016.384 1.737.717
Flujos de efective de las activi de i 16
Aumento de 1as inversiones - titulos de deuda a valor razonable (15.330) {1.579.041)
Variacidn dae inversiones - valores de renta variable (344) (16.221)
Adquisicion de planta y equipo (358) (567)
Producio de la venta de propiedades y equipo k3l 162
de activos intangibles, neta (191) (1.338)
Aumento da capital inversiones del exterior (200.939) -
Variacidn de inversiones - titulos de deuda a coste amortizada (126.565) (366.886)
Wariacién inversiones en subsidiarias - 82,838
Efectivo neto usado en las actividades de inversidn (343.697) {1.881.052)
Flujos de efectivo de las acti de fi facid
Titules de inversian en circulacidn 1.180.425 -
Divi pagadas a los (70.447) 1122.805)
Aumento de capital - 168.482
Pagos a capital por arrendamientos (27.516) (32.661)
Efective nelo provisto por las aclividades de financiacidn 1.092.462 13.016
Pérdida en cambio del efectivo y sus equivalentes (12.368)
Aumenta (disminucidn) nete en efectivo y equivalentes de efectiva 2.752.781 {130.319)
Efectivo y equivalentes de efectivo al cominnzo del afo 9.719.656 5.849.975
Efectiva y equivalentes de efectivo al final del afa 12.472.437 9.719.656
EaSiAR AR

Las notas adjuntas son parte integral do los estados financieros,

S N 7 4

Camilo Verastegui Carva David Cardoso Canizales
Representante Legal T.P. 47878-T
Contador

O

Edgar Pedraza
T.P. 19555-T
Revisor Fiscal
Designado por PwC Contadores y Auditores S. A, 5.
(Véase mi informe adjunta)



BANGCO GNB SUDAMERIS S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 ’
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

NOTA1.  Entidad reportante

El Banco GNB Sudameris S. A. es una sociedad anénima de caracter privado, consfituida por Escritura Plblica - )

namero 8067 del 10 de diciembre de 1976 en la Notaria Quinta de Bogota, D. C., con una duracién establecida

en los estatutos hasta el 1-de enero del afo 20786, pero que podra disolverse o prorrogarse antes de dicho término.
El Banco tiene por objeto social la celebracion, ejecucién de todas las operaciones, actos y contratos propios de

. los establecimientos bancarios, con sujecion a las disposiciones legales que sobre la materia rigen en Colombia.

Por Resolucién No. 3140 def 24 de septiembre de 1993 la Superintendencia Financiera de Colombia, le renovo
con caracter definitivo el permiso de funcionamiento. ' : .

La Gltima reforma estatutaria se protocolizé mediante la Escritura Pablica némero 0018 de ia Notaria 13 del .Circulo
de Bogota D.C. el 7 de enero de 2021, en la cual se modificaron los Articulos 19y 32 referentes a reuniones de

~ Asamblea de General de Accionistas y reuniones de Junta Directiva, los Articulos 29 y 33 referentes al nimero -

de miembros, quérum, deliberaciones y votaciones de.la Junta Directiva y, se realizo la compilacion total de los
estatutos sociales. ' o - : . :

La matriz del Banco e_s'la sociedad Gilex Holding S. A;,'soci_edad con domicilio en Panama.

El Banco tiene cinco (5) ﬁlieﬂes nacionales, Servitrust GNB Sudameris S. A., Sociedad al Servicio de fa Tecnologia

y Sistematizacion Bancaria Tecnibanca 8. A. — Servibanca S. A., Servivalores ‘GNB - Sudameris S. ‘A, —

Comisionista de Bolsa, Servitotal GNB Sudameris S. A., Corporacion Financiera GNB Sudametis S. A.; esta tltima, |

autorizada su funcionamiento mediante Resolucion 0875 del 10 de julio- de 2018 de la Superintendencia
Financiera; todas con domicilio en Bogota, D.C. , dos filiales internacionales, Banco GNB Pert S. A. y Banco GNB
Paraguay S. A. , y una subsidiaria internacional, Banco GNB S.A. (En proceso de fusion por absorcion)

El Banco tiene su domicitio principal en‘la Carrera 7 N° 75-85'en Bogota D.C. y opera_:con una Direccion General,

veintidés (22) sucursales, treinta y nueve (39) agencias, ocho (8) agencias satélites, tres (3) extensiones de caja,
veintisiete (26) puntos de recaudo, dos (2) supercades, dos (2} puntos de pago, un (1) punto de enrolamiento, un
{1) centro premier y un (1) centro de pagos y recaudos. . : :

El Banco al 31 de diciembre de 2021 contaba con mil cuatroéientos noventa y seis (1.496) empleados contratados
de forma directa y a 31 de diciembre de 2020 contaba con mil seiscientos cuarenta y cinco {1.645) empleados
contratados de forma directa. T ' oo

COVID-18

’ 1._Medidas de distanciamiento fisico y bioseguridad implementadas frente al Covid-19 .

En el marco de la emergencia sanitaria causada por el Covid-19, fa Entidad continla ejecutando sus operaciones

de manera satisfactoria, garantizando la -debida atencién a. los consumidores financieros y atendiendo 19s +

lineamientos informados por la Superintendencia Financiera de Colombia. Asimismo, el Comité de Emergencias
del Conglomerado, continGa con el seguimiento permanente a través de planes de accion de corto y mediano
plazo, implementando medidas que permitan cumplir los objetivos propuestos, protegiendo la integridad y la vida -
de los clientes y colaboradores e informando periddicamente los resultados al Comite de Riesgos y Junta

Directiva. . :

Al interior de la Entidad, se mantiene la implementacién de medidas’ con el fin de evilar el riesgo de contagio'y
propagacion del Covid-19: '

- Se contin(ia con las campafias de recordacion sobre la implementacién de medidas de bioseguridad.

- Se continta con los dos esquemas de trabajo: presencial y en casa para asegurar la correcta operacién
de la Entidad durante el petiodo de transicion. ' L
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- . La Gerencia Nacional de Recursos Humanos continita con el seguimiento permanente al estado de salud
. de los colaboradores en [as modalidades de trabajo presencial y en casa. :

- Seestablece y publica en la pagina web para consulta de clientes y usuarios, los protocolos relacionados
con recomendaciones generales, ingreso y atencion en las oficinas, higiene réspiratoria. interaccion con
terceros, lavados de manos, movilidad, salida y regreso a la vivienda y medidas cuando se convive con
personas de alto riesgo. - s

- El Banco GNB Sudametis da estricto cumplimiento a las medidas decretadas por' las Alcaldias Locales y
mantiene los horarios preferenciales. o :

- Atencidn exclusiva para mayores de 60 afios de 7:00 a.m. a 8:00 a.m.

- Atencion en la fila preferencial para clientes y usuarios que se identifiquen como personal médico,
personal sanitario o miembros de las Fuerzas Armadas y de Policia. : . .

- Se contintta con la implementacién de protocolos de bioseguridad requeridos para la atencion de los’
usuarios dentro de las oficinas. : : :

- Se continGia con e plan de comunicacion para incentivar el tramite de operaciones de manera no
" presencial a través de los canales electronicos. : : ' :

- Se contintian difundiendo comunicados a Consumidores Financieros, relacionados con las medidas de
prevencidn contra el contagio del Covid-19. ) ' B

- Se atiende de manera oportuna las disposiciones del Gobierno Nacional y Entes de Control.

. Se continuara con el seguimiento correspondiente a esta situacién para ir observ_ando la evolucion de esta
- pandemia y sus implicaciones para la Entidad, lo cual sera informado en la préxima Junta. B

‘2. Medidas relacionadas con la cartera de créditos

La Superintendencia Financiera de Colombia en marzo del 2020, emitio fas Circulares Externas Nos. 007 y 014
con el fin de mitigar los efectos dérivados de la emergencia sanitaria.del COVID-19 declarada por el Gobierno
Nacional y la coyuntura de los mercados financieros. El espiritu de la misma se enmarco en otorgar alivios
mediante periodos de gracia a los deudores de cartera de créditos que al 29 de febrero del 2020 registraran mora
* menor o igual a 60 dias incluyendo aquellos en estado de modificado o reestructurado por CE 026/2017, quienes
conservaron la misma calificacion de riesgo durante la vigencia del periodo de gracia. Asimismo, las prérrogas de
crédito objeto de alivio no contemplaban aumento en la tasa de interés, capitalizacion de intereses ni cobro de
intereses por otros conceptos (cuotas de manejo, comisiones, seguros) diferidos. Esta normatividad tuvo vigencia
extendida hasta el 31 de julio del 2020. : - : .

Respecto de estas circulares, al interior del Banco se adelantaron las gestiones correspondientes para dar
cumplimiento, atendiendo las necesidades de liquidez de los clientes con e otorgamiento de alivios a través de -
- periodos de gracia de hasta 90 dias sin que los mismos se consideraran un factor de mayor riesgo. Asimismo, .
durante el periodo de gracia, el Banco continud causando los intereses y demas conceptos derivados de la cartera.
Al 31 de diciembre del 2021, la gran mayoria de estos alivios habian finalizado. R : -
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Ahora bien, debido.a la persistencia de la emergencia sanitaria del COVID-19, 1a Superintendencia Financiera de -
- Colombia -expldic el 30 de junio de 2020 la Circular Externa 022 en donde sé impartieron instrucciones

relacionadés con el Programa de Acompafamiento a Deudores — PAD consistentes en que Jas entidades de-
crédito establezcan soluciones estructurales de pago mediante la redefinicion de las condiciones de los' créditos
para aquellos clientes que tengan una afectacion de sus ingresos o' capacidad de pago derivado de la situacion
del COVID-19. Para tal fin, el Banco disefio politicas, procedimigntos y lineamientos de divulgacion del programa
PAD para atender oportunamente las necesidades de liquidez de los clientes de 1a cartera de créditos.

Posteriormente, |la Superintendencia Financiera de Colombia el pasado 15 de diciembre del 2020, expidio la -
Circular Externa No. 039, con el propésito de extender [a vigencia hasta el 30 de junio. de! 2021 del Programa de
Acompaftamiento al Deudor - PAD y las medidas complementarias relacionadas con: la gestién de riesgos de .
crédito entre las gue se destacan adelantar el proceso de calificacion y evaluacion de cartera correspondiente a
- noviembre del 2020 y ta constitucion de la provision general de intereses causados no recaudados (ICNR), todo
_esto, en consideraciéon a los efectos en el comportamiento. de pago de los deudores de crédites como

consecuencia de la persistencia dé la pa_nde_mia del COVID-19.

. Para finalizar, las medidas relacionadas con la redefinicion de créditos en el marco del programa PAD, el 31 de
mayo del 2021 Ja Superintendencia Financiera de Colombia expidid la Circular Externa No. 012 con el propdésito
de ampliar la vigencia del Programa de Acompafiamiento a Deudores hasta el 31 de agosto del'2021. De igual
manera se extendieron las medidas complementarias en materia de gestion del riesgo de crédito implementadas
a través de CE 022 del 2020 entre las que se encontraban: C

"+ Para los procesos de otorgamiento y redefinicion de las condiciones de los créditos las entidades estan
" facultadas para establecer procedimientos alternativos que permita determinar una percepcion razonable
y objetiva sobre la capacidad real o potencial de pago del deudor y respecto'a las variables de la

- reactivacion del sector econémico. ' :

«  Mantener en los andlisis la estimacion prospectiva del potencia!'detefioro en la cartera de crédito asociado
a !a actividad economica de los deudores, los periodos de gracia y medidas de alivios y programa PAD.

« Se posterga para el 1° de Septiembre del 2021 Ja iniciacién del proceso de reconstitucion gradual del
componente individual contraciclico CIC para las carteras comercial consumo y vivienda durante un
periodo maximo de 2 afios, para lo cual, si se requiere modificar el plan de reconstitucién remitido a la
Superintendencia en el mes de abril de 2021, las entidades estaban en autonomia para informar a ese
ente de control las novedades a mas tardar el 31 de julio de 2021. Al respecto de este proceso, al 31 de
diciembre del 2021, se ¢ontinud con el proceso de reconstitucion del Componente Individual Contraciclico
CIC de las operaciones originadas en el periodo comprendido entre marzo del 2020 y agosto del 2021,
aplicando en su totalidad el saldo por constituir al cierre det mes inmediatamente anterior. Sobre este.

"particular, la cifra ascendic a $48.302 millone$ de provisiones, de los cuales $40.624 millones
correspondieron a créditos de consumo mas $7.677 millones en el portafolio de cartera comercial. Con
-éstas cifras se logro un cumplimiento dél 100% al proceso de reconstitucion de provisiones contraciclicas.

En ocasién ala finalizacion del Programa de Acompaﬁamiento a Deudores PAD el pasado 31 de agosto del 2021,
* se destaca que el Banco otorgd beneficios a un total de 5.611 deudores por un valor de $525.875 millones 1o cual
representd e 4.96% del portafolio total de créditos. - 2 - :

Al cierre del afio 2021, la cartera de créditos con beneficios en el marco del Programa de Acompahamiento a
_Deudores PAD cerré con un saldo de $434.378 millones distribuido en 4.381 deudores, cifra gue se encuentra en
Su ayor proparcion en el portafolio cornercial con una participacion del 64.81% vy el restante 35.19% corresponde
a operaciones de consumo concentrado en la linea de negocio de libranzas.
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El comportamiento y evolucion de la misma contindan con una tendencia a la baja. Particularmente entre
septiembre y diciembre del 2021 se observd una reduccion de $54.338 millones, cifra que expresada en términos
relativos representa una variacion negativa de 11.12% sustentado en pagos, abonos y cancelaciones de totales
de clientes tanto de la cartera comercial como de consumad.

La composicion y saldos de esta cartera por moda!idad de cartera y segmento se detalla a continuacion:

PR e P Wt gl 2021

I ] Ui:n‘:es NEO‘ Capital CII:n:es c?;  Caphal ai:r:es' :Eo' " Capital ai:n‘:;s :p_em -Capimal -

Ncomerea -|Woneda Local 426 1154 . " 1.668.396 83 160 ] 284.541 104 165 301.834 97 . 1_54 281.‘539
fMoneda Extranjara 29 114 54,271 Lo - - - - - - - -

[rotal comercial -ass 1268 - 17226671 83 . 160  2945a2] 204 165 soneda . a7 asa 281539
Consumo Ubranzs | 22013 22803 - serax| 7074  7ase 304686 5014 5213 - 216069 3857  4.005. 146,945

Ctros 2773 3933 29,237 524 801 9.654 493 0L © 7961 427 BD3 5.883

Total Consuma : 24,786  26.632 s16658] 7598 8190 314340] 5507 5014 223030 4284 - 4.608 152,839,

Vivinnda 92| 106 . 3.487 _ :
|Totat General. 25333 28006 2682812 7687 8350 - 598.881] 5611 6079 525875| 4381 4762 434,378

* Cifras expresadas MM COP

. ) . Y
3. Medidas e impactos relacionados con el portafolio de inversién y liquidez

Con respecto al efecto del Covid-19 durante el mes de diciembre de 2021 las condiciones fi inancieras externas
siguen siendo favorables y prevalece un ambiente de alta liquidez global, una confluencia de factores, incluido el
aumento en las tasas de interés de medianc y largo plazo en los mercados financieros internacionales y mayores
expectativas de inflacion en los Estados Unidos, tras el reciente impulso fiscal aprobado en ese pais.

Lo anterior también se reﬂejo en un repunte de la produccion industrial y el comergio global. Sin embargo, la-
demanda externa, los términos de intercambio y las primas de riesgo relevantes para Colomibia no han alcanzado
" los niveles observados previos a la pandemla razdn por la cual ef contexto externo sigue siendo desfavorable
para la economia nacional. :

Eventos como el fuerte rebrote del Covid-19 hacia finales del 2020 en algunos paises los bajos niveles de
confi ianza, el elevado endeudamlento ptiblico, el alto nimero de empresas con problemas financieros, son factores
que le siguen generando una elevada incertidumbre a la recuperamon de |a demanda externa v de los precios de
los bienes basicos. :

En el pais se observo que la reapertura de la mayoria de los sectores y una amplia flexibilizacion de las medidas
de aislamiento social condujeron a fa economia por una senda de recuperacion mas solida durante todo el afio
2021. No obstante, los avances en diferentes frentes evidentemente prevalecen importantes elementos de

_incertidumbre, los efectos adversos sobre la actividad econdmica que se derivarian de una nueva ofa de la
pandemia, podria sugerir la necesidad de un estimulo monetario adicional, en este sentido todo se s:gue moviendo
en [a via de acelerar la vacunacion de acuerdo al plan establecido por el Gobierno Nacmnal

De acuerdo a los ultimos anal:srs técnicos realizados por el Banco de la Reptiblica estiman que Ia economia
retornaria los niveles de actividad observados antes de la pandemia solo a finales de 2022, debide a la lentitud
con la que se recuperaria la demanda, las nuevas cuarentenas y a unos términos de intercambio menores que
los observados en afios antenores
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4. Medidas e impactos relacionados con Riesgo Operacienal - Continuidad del Negocio

La Entidad continda ejecutando sus operaciones de manera satisfactoria, garantizando la debida atencion a los
consumidares financieros y atendiendo tos lineamientos informados por la Superintendencia Finahciera de
Colombia. Asimismo, ¢! Comité de Emergencias del Conglomerado, continia con el seguimiente permanente a

_ través de planes de accion de corto y mediano plazo, implementando medidas que permitan cumplir los objetivos

propuestos, protegiendo la integridad y la vida de los clientes y colaboradores € informando periédicamente fos

‘resuliados al Comité de Riesgos y Junta Directiva.

Al interior de la Entidad, se mantiene la implementacién de:medidas con e! fin de evitar el riesgo de contagio y
propagacién del Covid-19: '

a) Se continda con las campafias de recardacion sobre la implem’éntacién de medidas de bioseguridad como:

- . Uso'correcto del tapabocas.

. Recomendaciones en las zonas de alimentacion.
- Lavado correcto y permanente de manos.

- Laimportancia del distanciamiento fisico. -

. Uso de elementos de proteccién personal.

«  Medidas para interactuar con terceros.

b} Se continua con los dos esquemas de trabajo; presencial y en casa para asegurar la correcta operacion de |a
Entidad durante el periodo de transicién.

¢) La Gerencia Nacional de Re¢ursos Humanos continua con el seguimiento permanente al estado de salud de
los colaboradores en las modalidades de trabajo presencial y en casa. ’

d} Seestablecey publica_en la pagina web para consulta de clientes y usuarios, los protocolds relacionados con;

Recomendaciones generales.
Ingreso a las oficinas.
" Atencion en oficinas.
Higiene respiratoria.
Interaccion con terceros.
Lavados de manos.
Movilidad. '
. Salida y regreso a la vivienda. :
. Medidas cuando se convive con personas de aito riesgo.

» + = » = = 4

e) ElBanco da estricto cumplimiento a las medidas decretadas por las Alcaldias Locales y mantiene los horarios
preferenciales: ' : '

. - Atencidn exclusiva para mayores de 60 afios de 7:00.a.m. a 8:.00 a.m. . :

+ Los clientes y usuarios que se identifiquen como personat médico, personal sanitario o'miembros de
las Fuerzas Armadas y de Policia, serdn atendidos en la fila preferencial.

+  Se continlia con la implementacion de profocolos de bioseguridad requeridos para la atencion de 10s
usuarios dentro de las oficinas. ' : .

. Se contintia con el plan de comunicacién para incentivar el tramite de operaciones de manera no
presencial a través de los canales electrdnicos. ’ = -

+  Se continuan difundiendo comunicados a Consumidores Financiercs, relacionados con las medidas
de prevencién contra el contagio del COVID-19. ' :

f) Se atiende de manera oportuna as disposiciones del Gobierno Nacional y Entes de Control.

5
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Se continuara con el seguimiento.cormespondiente a esta situacién para ir observando la evolicion de esta
pandemia y sus implicaciones para la Entidad, el cual serd monitoreado constantemente durante las reuniones
de Junta Directiva. ' ' ' ' -

.Con base en la posicién de liquidez de la Compaiiia a la fecha de autorizacion de estos estados financieros, y a
la luz de la incertidumbre que rodea el desarrollo futuro del COVID-19 y sus variantes, la administracion continua
teniendo una expectativa razonable de contar con los recursos adecuados para continuar en opetacion durante
al menos los pfc':ximos 12 meses y que la base COntab_!e de empresa en funcionamiento sigué siendo adecuada.

Estos estados financieros han sido preparados sobre una base de negocio en marcha y no incluyen-ningun ajuste
a los valores en libros y clasificacion de activos, pasivos y gastos reportados que de otra manera podrian ser
requeridos si la base de negocio en marcha no fuera apropiada.

NOTA 2. Bases de preparacion de los estados financieros separados

a) Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros separados que se acomparian han sido preparados de acuerdo con las NOrmas de
Contabilidad de Informacion Financiera (NCIF) aceptadas en Colombia, segtn o dispuesto por |2 Ley 1314 de

- 2009 reglamentada por el Decreto 2420 de 2015, modificado por el Decreto 2496 de 2015 vy el Decreto 2131 de

2016. Las NCIF se basan en las Normmas Intemacionales de Informacion Financiera .(NIIF), junto con sus
interpretaciones, marco de referencia conceptual, los fundamentos de conclusidn y las gufas de aplicacién
autorizadas y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés)
publicadas en espaiiol hasta el afio 2017 (sin incluir la CINIIF 23, nila NIIF 1 7), asi como la reglamentacion emitida
por la Superintendencia Financiera 'de Colombia mediante los Decretos 1851 y 2267 de 2013 y 2014
respectivamente y las circulares externas 034 y 036 de 2014 y Decreto 2483 de 2018. Salvo en (o dispuesto
respecto al tratamiento de: la clasificacion y valoracion de las inversiones en la NIC 39 y NIIF 9, la cartera de

crédito y su deterioro, reconocimiento de ' deterioro de -los _bienes recibidos en pago o restituidos, '
independientemente de su clasificacion contable, para las cuales sé aplican las disposiciones contables emitidas

por la Superintendencia Financiera de- Colombia incluidas en la Circular Basica Contable y Financiera.

La implementacion parcial de Ias' Normas Internacionales de Informacion Financiera para entidades de interés

publico, como son los bancos, esta reglamentada por el Decreto No. 2420 emitido por el Gobierno Nac'iona_l en

diciembre de 2015 y es mandatorio para el manejo de la contabilidad v preparacion de los estados financieros de :

las entidades de interés pablico.

Para efectos iegales en Colombia, los estados financieros principales son los estados finandieros separados -

considerando que, entre otros factores, son los estados financieros base para el decreto de dividendos,

. declaracion y pago del impuesto sobre la renta, toma de decisiones de la Junta Directiva, etc.
b) Presentacion de los estados financieros

Las observaciones siguientes se aplican a la presentacion de los estados financieros separados ,adjuntos:

+  El estado de situacién financiera presenta los activos ¥ pasivos en funcion de su liquidez, ya que broporciona.

informacion relevante y fiable, de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) "Presentacion de
Estados Financieros". - C o * .

Las cuentas de pérdidas y ganancias y ofros resultados integrales se preséntan separadamente en dos

estados como lo permite [a NIC 1 "Presentacién de Estados Financieros”. Asimismo, la declaracion de ingresos

- es presentada por la naturaleza, ya que proporciona informacion relevante y fiable,

N
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» Los estados de flujo de efectivo se presentan utilizando el método indirecto, mediante el cual los flujos de
efectivo netos de las actividades operacionales se determinan conciliando la utilidad neta del ejercicio, los
cambios debidos a los efectos de las partidas no monetarias, las variaciones netas de activos y pasivos
derivados de operaciones activas y cuyos efectos procedan de acfividades de inversién o financiacion. Los
ingresos y gastos por intereses recibidos y pagadoes forman parte de las actividades operativas.

¢) Bases de medicién

Los estados financieros separados han sido preparados sobre la base del .costo histdrico con excepcmn de las
siguientes partidas |mportantes incluidas en el estado de situacidn f‘nanctera

- Los instrumentos financiercs derwados son medidos aI valor razonable con cambios en el estacto de
resultados.

- Los instrummentos financieros en titulos de deuda con cambms en resultado son medidos al valor razonable.

- La propiedad en bienes inmuebles se mide al valor revaluado. -

- Los bienes recibidos en dacion en pago représentados en inmuebles se reciben con base en un avaiuo
comercial determinado técnicamente v los bienes muebles, accmnes y partlmpamones con base en el valor-
de mercado.

- Las obligaciones financieras a largo plazo se miden a! costo amortizado por el método de tasa efectiva.

d) Moneda funcional y'de presentacion

Las actividades primarias del Banco son el otorgamiento de crédito a clientes en Colombia y la inversion en
valores emitidos por la Republica de Colombia o por entidades nacionales, inscritos o no en e! Registro Nacional
de Valores v Emisores — RNVE- en pesos colombianos; y en menor medida en el otorgamiento de créditos
también a residentes colombianos en moneda extranjera e inversion en valores emitidos por entidades bancarias
en el exterior, valores emitidos por empresas extranjeras del sector real cuyas acciones aparezcan inscritas en
una o varias bolsas de valores internacionalmente reconocidas, bonos emitidos por organismos multilaterales de
crédito, gobiernos extranjeros o enfidades pUblicas. Dichos créditos e inversiones son fi nanciados
fundamentalmente con depositos de clientes y obligaciones en Colombia, tarnb|en en pesos colombianos.

Debido a !o anterior, la adm|n|strar;|on del Banco considera que-el peso colomblano es su moneda funcionai,

teniendo en cuenta que es la moneda que representa con mayor fidelidad los efectos economlcos de las
fransacciones, eventds y condiciones subyacentes del Banco. .

NOTA 3. Politicas contables S|gn|F icativas

tas pnncnpales pohtlcas contables indicadas en ias notas de los Estados Fmanmeros al cierre del 31 de d|C|embre
de 2021 fueron las mismos que las aplicadas a los estados financieros de los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2020. - _ ‘

a} - Moneda Extranjera
i. Transacclones en moneda extranjera .

Las transacciones en moneda extranjera son convertldas a pesos colombianos usando la tasa de cambio
prevaleciente en la fecha de |a transaccion. Activos y pasivos monetarios en moneda extranjera son convertidos
a la moneda funcional usando la tasa de cambio prevaleciente en la. fecha de torte del estado de situacion
financiera y los activos no monetarios en moneda extranjera son medidos a tipo de cambio histérico a la fecha de
la transaccion. Al 31 de diciembre de 2021y 2020 Ias tasas fueron de $ 3.981, 16 {en pesos)y $ 3.432,50 {en
pesos) respectivamente.

. .
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Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resuitan de ia liquidacion:de estas transacciones y de la
conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera
se reconocen en la cuenta de resultados, excepto si se difieren en el otro resultado integral como las coberturas
- de flujos de efectivo cualificadas y las coberturas de inversiones netas cualificadas.

ii. Cobertura de inversidn neta en un negocio en el extranjero

~ Se aplica contabilidad de cobertura a las diferencias en moneda extranjera originadas entre la moneda funcional
de la operacion extranjera y la moneda funcional de la controladora, independientemente de si la inversion neta
es mantenida directamente o a través de una controladora intermedia. :

Las diferencias en la moneda extranjera que surgen.en la conversién de un pasivo financiero designado como
cobertura de una inversién neta en un negocio en el extranjero, son reconocidas en ofros resultados integrales
(ORI} en la medida que la cobertura sea efectiva y se presenta en la reserva de conversion del patrimonio. Enia
- medida que la cobertura no sea efectiva, tales diferencias son reconocidas en resuitados. Cuando parte de la
cobertura de una‘inversion.neta es eliminada, el monto correspondiente reconocido en otros resultados integrales
se transfiere a resultados como parte de [a utilidad o pérdida en la disposicién: :

b} ' Efectivo y equivalentes de efectivo |

El efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen el disponible, los depdsitos en bancos y otras-inversiones de
corto plazo en mercados activos con vencimientos a tres meses o menos. Para que una inversidn financiera
‘pueda ser calificada como equivalente de efectivo, debe mantenersé para cumplir los compromisos de pago a
corto plazo, mas que para propésitos de inversion o similares, poder ser facilmente. convertible en una cantidad
determinada de efectivo y estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en suvalor. . —

¢) Inversiones en subsidiarias

Los estados financieros separados del Banco son aquellos estados financieros sin consolidar, en los cuales las
inversiones en subsidiarias se registran de la siguiente manera:_

La NIC 27 modificada indica que las inversiones en subsidiatias se podran contabilizar utilizando el método de
participaciton patrimonial. Bajo este método, la inversién es ajustada por los cambios-posteriores a la adquisicion,
en funcion del porcentaje de participacion. El resultado del periodo del Banco incluye su participacion en el
resultado del periodo de la subsidiaria y el otro resultado integral def Banco incluye su participacién en el otro .
resultado integraf de la subsidiaria. : S s Co .

¢} Instrumentos financieros

Las inversiones son Iclas'iﬂcadas de acuerdo con el modelo de negocio definido aprobado por la Junta Directiva
del Banco, las inversiones podran ser clasificadas en: inversiones negociables, inversiones para mantener hasta
el vencimiento e inversiones disponibles para la venta, de acuerdo con Io establecido en ia Circular 100 de 1995
de la Superintendencia Financiera de Colombia. '

i. Activos financieros de inversion

‘Incluye las inversiones adquiridas por el Banco con la finalidad de mantener una reserva secundaria de fiquidez,
adquirir el control directo o indirecto de cualquier sociedad del sector financiero o de servicios, cumplir con
disposiciones legales o reglamentarias, con el objeto exclusivo de eliminar o reducir el riesgo de mercado a que

estan expuestos los activos, pasivos: u ofros elementos de los estados financieros.

El Banco. valora la mayoria de sus inversiones utilizando la informacién que suministra el proveedor de precios
Precia S. A. El proveedor suministra insumos para la valoracion de las ihversiones (precios, tasas, curvas,
margenes, efc.), y cuenta con metodologias de valoracién de inversiones aprobadas de acuerdo con lo previsto

en el Decreto 2555 de 2010, asi como las instrucciones previstas en la Circular Basica Juridica.

1
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~excepto la tasa de cambio v valor nbminal de 1a accién)

A continuacion, se indica la forma en que se clasmcan valoran y contabilizan los diferentes tipos de inversion de
acuerdo con et modelo de negocio definido por el Banco:

Activos Financieros de Inversién a Valor Razorlable c¢on Cambios en Resultados

Caracteristicas

Valorac:on

Contab:llzaclon

Portafolio para gestionar mversiones
de renta . fija y renta variable
diferentes de acciones con el
propdsitoe  principal de oblener
utilidades, producto  de las
variaciones en el valor de mercado
de diferentes instrumentos y en

titulos.

Se da Iugar a compras y ventas
activas, .

actividades ‘de compra y venta de

Las inversiones representadas en vatores o tilulos de deuda
se deben valorar con base en el precio determinado por el
proveedor de precios de valoracion.

Para los casos excepcionales en que no exista, para el dia
de valoracion, valor razonable de-terminado, fales titulos o
valores se valoran en forma exponencial a partir de 1a tasa
interna de retomno. Este procedimiento se realiza diariamente.

Las participaciones en fondos de inversion colectiva, fondos
de capital privade, fondos de cobertura, fondos mutuos, entre
ofros, y los valares emitidos en desarrollo de procesos de
titvlarizacién se deberan valorar teniendo en cuenta el valor
de la unidad calculado por la sociedad administradora al dia
inmediatamente anterior al de la fecha de valorgcién. No
obstante, las participaciones en fondos de inversion
colectiva, fondos de capital privado, fondos de coberiura,
fondos bursatiles, fondos mutuos, entre otros, gue se
encuentren listados en bolsas de valores que marquen precio
en el mercada secundario, se deberdn valorar de acuerdo

La  contabilizacidn . de  estas
inversiones se dabe realizar en las
respectivas cuentas de “Inversicnes a
Valor Razonable con Cambios en
Resultados™, del Catédloge unico de
informacion “financiera con fines de
supervisidn.

La diferencia que se presente entre el
valor razonable actual y el
inmediatamente anterior se regisira
coma mayor o menor valor de la
inversion afectando los resultados del
periodo. .
Este procedimiento se realiza
diariamente,

con &l procedimiento descrilo anteriormente.

Activos Financieros de Inversién medidos al Costo Amortizado

Qaracteristicas

Valoracién -

Centabilizacién

Plazo hasta su vencimiento '

Titulos - respecto de los cuales el Banco
tiene el propdsite y la capacidad legal,
contractual, financiera y operativa de
mantenerlos hasta e! vencimienta de su
plazo de maduracién o redencion, teniendo
&n cuenta que la estruciura de instrumentos
financieros elegibles para  este portafalic
implica dnicamente pagos de principal e
intereses. ,
Sobre estas inversiones no sé pueden
hacer operaciones del mercado monetario
{operaciones de reporte o repo simultaneas
o de transferencia ternporal de valores),
salvo que se trate de las inversiones
forzosas u obligatorias suscritas en =2l
mercade primario y siempre que la

la Republica, la Direccion General de
Crédito Piblico y del Tesoro Nacional o las
entidades vigiladas por la Supenntendenma
Financiera de Colombia,

De igual manera, podrén ser entregados
como garantias en una Camara de Riesge
Central de Confraparie, con el fin de
respaidar el cumplimiento de las
operaciones aceptadas por ésta para su
compensacion y liquidacién yfo en garantia

contraparte de la operacién sea el Banco de |-

| En forma exponencial a partir de lz tasa intema

de retorno calculada en e momente de la
compra, sobre la base de un afio de 365 dias.

Este procedimiento se realiza diariamente.

La conlabilizacion de estas inversiones |

debe efectuarse en 'as respectivas cuentas
de “Inversiones a Costo Amortizado®, del
Catélogo Unico de Informacion Fmanc‘tera
con Fines de Supervision (CUIF).

El valor presente se contabiliza como un
mayor valor de la inversion afectando los
resultados del periodo. .

Los rendimientos exigibles pendientes de
recaudo se registran como un mayar valor
de la inversibn. En consecuencia, el
recaude de dichos rendimientos se debe
contabilizar como un menor valor de la
inversién Este procedimiento se realiza
diariamente.

de operacicnes de mercado monetario.
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Caracteristicas

Valoracion

Activos Financieros de Inversién a Valor Razonable con Camblos en el ORI

Contabilizacién

inversion, que no se ciasifiquen como inversiones
negociables o como inversiones para mantener hasta el
vencimiento.

De acuerdo con el modelo de negocic, en este portafolio
se gestionan inversiones de renla fija con el objetivo
principal de obtener flujos contractuales y.realizar
ventas cuando las circunstancias lo requieran, para
mantener una combinacién optima de- rentabilidad,
liquidez y cobertura que proporcione un soporie de
rentabilidad relevante al balance del Banco.

Los valores clasificados como inversiones disponibles
para a venta podran ser entregados como garantias en
una Camara de Riesgo 'Central de Contraparte, con el
fin de respaldar el cumplimignto de, las cperaciones
aceptadas por ésta para su compensacidn v liquidacién,

Asi mismo, con estas inversiones se pueden realizar
operaciones del mercado monetario (operaciones de
reporto o repo simultdneas o de transferencia temporal
de valores) y entregar en garantia de este tipo de
operaciongs,

Valores o titulos y, en general cualguier tipo de

Las inversiones representadas en

valores o titulos de deuda, se deben

valorar con base en el precio
determinado por el proveedor de precios
de valoracion,

Para los casas excepcionales en que no
exista, para el dia de valoracién, valor
razonable de-terminado, tales titulos o
valores se valoran en forma exponencial

a partir de la tasa interna de retorno.

Eslie  procedimianto realiza

diariamente,

5€

La diferencla entre el valor presente
del dia de valoracion vy el
inmediatarmente anterior, se debe

registrar como un mayor valor de la

inversion con abono a !as cuenlas de

resultados.

La diferencia que exista entre el valor
de mercado de dichas inversiones, y el
valor presente de que trata el literal
anterior, se debe registrar como una
ganancia o perdida acumulada no
realizada, dentro de las cuentas del
patrimonio.

Activos Financieros de Inversidn Aﬁlicando el Método de Participacion Patrimonial -

Caracteristicas

Valoracion

Contabilizacién

No tigne plazo

Forman parte de esta categoria
inversiones | en  subsidiarias,

de ocpropletano del emisor.

las

) : filiales,
asociadas y participaciones en negocios
conjuntos y que otergan al Banco la calldad

De acuerdo con el articulo 35 de la Ley 222 de 1995,
las inversiones en subordinadas debén contabilizarse
en los libros de la matriz o controlante por el método
de participacitn patrimonial, en los estados financieros
separados.

En los casos en los cuates las normas del Cddigo de |

Comercic o demnds disposiciones legales no prevean
el tratamiento contable de las inversiones en
subsidiarias, filiales, asociadas y paricipaciones en
négocios conjuntos, deben cumplir con lo establecido
27, NIC 28 ¥ NIC 11, entre otras, 'segin corresponda.

El efectc de la valoracién de la
participacién\que le coarresponde al
inversionisia, se ‘contabiliza en la
respectiva cuenta de Ganancias o
Perdidas no Realizadas (ORi). con
cargo ¢ abono g la inversian.

Los dividendos que se repartan en
-especie o en efectivo, se deben
registrar como ingreso, ajustando.la
comespondiente ~ cuenta de
Ganancias o Pérdidas no Realizadas
{maximo hasta su valor acumulado)
¥, 5i s necesaric, también el valor de
la inversion en. la cuantia del

ii. Reclasificacion de las inversiones

- Las inversiones se pueden reclasificar de conformidad con las siguientes disposiciones:

excedente sobre aquella cuenta,

a) De inversiones para mantener hasta el vencimiento a inversiones negociables

Hay lugar a su reclasificacién cuando ocurra una o cualquiera de las siguientes circunstanciaS'

« Deterioro s:gnlﬁcatwo en las cond|c|ones del emlsor de su matriz, de sus subordlnadas ode sus vinculadas.

e Cambios en Ia regulacion que |mp|dan el mantenlmlento de la inversion.
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« Procesos de fusién o reorganizacion institucional que conlieven la reclasificacion o la realizacion de la
inversién, con el propésito de mantener la posicion previa de riesgo de tasas de interés o de ajustarse a la
politica de riesgo crediticio previamente establecida por fa entidad resultante. . : '

« Ofros acontecimientos no previstos, previa autorizacion de la Superintendendia Financiera de Colombia. .

b) De inversiones disponibles para la venta a inversiones negociables o a inversiones pafé mantener
hasta el vencimiento. ' '

Hay lugar a su réclasificacion cuando:

e Se redefina la composicidn de las actividades significativas del negocio, derivada de circunstancias tales
- como, variaciones en el ciclo economico o del nicho de mercado en el cual esta actuando [a entidad vigilada
o en su apetito de riesgo, L :

s . Se materialicen los supuestos de ajuste en la gestion de las inversiones que el modelio de negocio haya
definido previamente, S .

s Elinversionista pierda su calidad de matriz o controlante y dicha circunstancia implique igualmente la decision
de enajenar la inversion en el corto plazo a parlir de esa fecha. : S o

. Deteriofo significativo en las condiciones del emisor, de su matriz, de sus subardinadas o de sus vinculadas.
+  Cambios en la regulacion que impidan el mantenimiento de la inversion.

e Procesos de fusion gue conileven la reclasificacion o la realizacién de la inversion, con el proposito de
mantener la posicion previa de riesgo de tasas de interés o de ajustarse a la politica de riesgo. crediticic
previamente establecida por la entidad resultante. :

Los valores o titulos que se reclasifiquen con el propasito de formar parte de las inversiones negociables, no
pueden volver a ser reclasificados: - ' — ' oo
Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiquen a inversiones negociables, el resultado de la
reclasificacion de inversiones debera reconocerse y mantenerse en otros resuitados integrales (CRI) como
ganancias o pérdidas no realizadas, hasta tanto no se reafice la venta de la correspondiente inversian.

Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiqguen a Inversiones para mantener hasta el
vencimiento, se deben observar las normas sabre valoracion y contabilizacion de estas dltimas. En consecuencia,
las ganancias o pérdidas no realizadas, que se encuentren reconocidas en otros resultados integrales (ORI}, se .
~ deben cancelar contra el valor registrado de fa inversion, toda vez que el efecto del valor razonable ya no se
realizara, dada la decision de reclasificacion a la categoria de mantener hasta el vencimiento. De esta manera
la inversion debera quedar registrada como si siempre hubiese estado clasificada en la categoria para mantener
hasta el vencimiento. Asi mismo, a partir de esa fecha la inversion se debe valorar bajo las mismas condiciones
. de Tasa Interna de Retorno del dia anterior a Ja reclasificacion.

iii. Derechos de recompra de inversiones
_Corresponde a inversiones que representan Ia garantia colateral de compromisos de recorpra de inversiones.
Sobre estas inversiones, el Banco conserva los derechos y beneficios econémicos asociados al valor y retiene

todos los riesgos inherentes al mismo, aunque transfiere’la propiedad juridica al realizar una aperacién del
mercado monetario. - : ’
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Estos titulos contlnuan valorando dlanamente y contab:hzando en el estado de situacion financiera o de resultados
de conformidad con la metodologia y procedimiento aplicable a las inversiones. clasificadas como negociables,
hasta el vencimiento y disponibles para la venta de acuerdo con la categoria en que se encuentren de manera
previa ala adqwsmlon del compromlso de-recompra. : '

iv. Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo de emisor

El precio de las inversiones negociables o] disponibles para Ia venta, para la cuales no exista, para ¢l dia de
. valoracion, precios justos de intercambio y el precio de las inversiones clasificadas como inversiones para
mantener hasta el vencimiento, asi como también los titulos participativos que se valoran a variacion patrimonial,
deben ser ajustados en' cada fecha de valoracidon con fundamento en la caltf‘ icacién de rlesgo crediticio, de
conformidad con los siguientes cntenos

s La callﬁcamon del emisof y/o del titulo de que se trate cuando quiera 'qué ésta exista. |

» . La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podna incurrir en una. perdlda por deterioro del valor en estos
activos. .

.+ Este cnteno es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor.del que resulta tomando mmplemente la

cahfcamon del emisor v/o del titulo, si asi se requnere con base en la evidencia.

« El importe de la pérdida por deterloro debera reconocerse siempre en el resultado del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado-algin monto en Otros Resultados Integrales
(ORI), excepto los titulos y/o valores de deuda publica interna o externa emitidos o avalados por la Nacion, los
emitidos por el Banco de |a Republica y los emitidos o garantlzados por el Fondo de Garantlas de Instituciones
'Finanmeras FOGAFIN.

e A partir del 1 de enero de 2015, la medicién ¥ reconocrmlento del detenoro de Ias inversiones en asociadas y
negocios conjuntos se realiza de acuerdo con la NIC 36. '

V. Titulos y/o valores 'de emisiones o emisores no calificados

Los valores o titulos gue no cuentan con una calificacian externa 0 que sean emltldos por entidades que no se
encuentren calificadas se calificaran asi: :

12

Categoria Riesgo . Caracteristicas Provisiones
A Normal Cumplen con los 1érminos pactados.en el valor o titulo v | No procede.
) cuentan con una adecuada capacidad de pago de capital :
e intereses.
B *Aceptable Corresponde a emisiones que presentan factores de | El valor neto- no puede ser superior al
. “incertidumbre que podrian afectar la capacidad de seguir | ochenta por ciento (80%) de su- valor
cumpliendo adecuadamente con los servicios de la deuda. | nominal neto de las amortizaciones
Asi_mismo, sus eslados financieros y demds informacién | efectuadas hasta la fecha de valoracion.
disponible, presentan deblhdades que pueden afectar su S
sitvacién financiera. _
cC Apreciable Corresponde a emisiones que presentan alta o media | El valor rato no puede ser superior al
: i probabilidad de incumplimiento en el pago oportuno de | sesenta por ciento (60%) de su valor
capital e intereses. De igual forma, sus estados fi inancieros | nominal neto. de ‘las amortizaciones
¥ demas informacién disponible, muestran deficiencias en | efectuadas hasta la fecha de valoracién,
su situacion financiera que comprometen Ia recuperamén. - :
de la inversién.
o Significativo Corresponde a aquellas emisiones que presentan | El valor nete no puede ser superior al
) incumplimiento en los términos pactados en el titulo, asi | cuarenta por ciento {40%) de-su valor
como sus .eslados financieros y demas. informacién | nominal neto de las amortizaciones
disponible presentan deficiencias acentvadas en | su | efectuadas hasta !a fecha de valoracion.
situacion financiera, de. suerte que la probabilidad de . S ’
recuperar la inversian es altamente dudosa.
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Categoria Riesgo . ' Caracteristicas _ : _ Provisiones

E Incobrable Emisores qua de acuerdo con sus estados financieros y El wvalor de ,estas inversiones se
i demas informacién disponible se estima que la inversion | provisiona en su totalidad.
es incobrable. :

vi, Titulos yfo valores de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas

Los valores o titulos de deuda que cuenten con una o varias calificaciones y los valores o titulos de deuda que se
encuentren calificados por calificadoras externas reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia no

pueden estar contabilizadas por un monto que exceda Jos siguientes porcentajes de su valor nominal neto de las
amortizaciones efectuadas hasta la fecha de la'valoracion: . '

Clasificacién | Valor Maxime | Calificacién | Valor Maximo
| Largo Plazo | - % Corto Plazo %
BB+, BB, BB- | Noventa (90} 3 MNoventa (90}
B+, B, B- Setenta (70} 4 -Cingcuenta (50)
ccec | Cincuenta (50) 5y6 - Cero (0}
DD, EE - Cero (0} : 5y6 “Cero {0)

Para efecto de la estimacion de las provisiones sobre depdsitos a término, se toma la calificacion del respectivo
emisor. ' ' '

En todo caso, si las provisiones sobre las inversiones clasificadas como para mantener hasta el vencimiento y
respecto de las cuales se pueda establecer un valor razonable, resultan mayores a las estimadas con la regla
sefialada anteriormente, deberan aplicarse las Gitimas. Tat provision corresponde a la diferencia entre el valor
registrado de la inversién y el valor razonable, cuando éste es inferior. -

En ef evento en que la inversion o el emisor cuente ¢on calificaciones.de mas de una sociedad calificadora, se
debe tener en cuenta la calificacion mas baja, si fueron expedidas dentro de los tltimos tres (3) meses, o la mas
reciente cuando exista un lapso superior a dicho periodo entre una y ofra calificacion. '

e) Instrumentos financieros derivados y contabilidad de coberturas

Un derivado es un instrumento financiero cuyo valor cambia en respuesta a una o mas variables subyacentes
(una tasa de interés especifica, el precio de un instrumente financiero o una materia prima cotizada, un tipo de
cambio de moneda extranjera, etc.), que tiene una.inversidn neta inicial menor que la que se requerirfa para otros
‘instrumentos que tengan una respuesta similar a la variable y que se liquiden en una fecha futura.

Ei Banco comercializa 10 siguiente en los mercados financieros: contratos a plazo, contratos futuros y swaps que

cumplan con la definicién de un derivado. .

" Las transacciones derivadas se reconocen inicialmente a su valor razonable. Los cambios posteriores en.el valor
razonable se reconocen en el estado de resultados, a menos que el instrumento derivado se designe como
instrumento de cobertura vy, en este caso, los criterios contables dependeran de la naturaleza del elemento
cubierto, tal como se describe a continuacion: : ' T

« Para la cobertura de valor razonable de activos o pasivos y compromisos firmes, las variaciones en el valor

razonable del instrumento derivado se reconocen en el estado de resultados, asi como cualgquier otra variacion
en el valor razonable del activo, pasivo o compromiso firme atribuible al rigsgo cubierto.
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+" Cobertura de flujos de efectivo de un riesgo particular asociado con un activo o pasivo reconocido o una
transaccion proyectada altamente probable, la parte efectiva de los cambios en el valor razonable del derivado
se reconoce en el otro resultado integral en el patrimonio neto. La ganancia o pérdida relacionada con.la
porcion que no es efectiva para la cobertura o que no se relaciona con el riesge cubierto se reconoce
inmediatamente en el estado de resultados. . :

Los valores acumulados en otros resultados integrales (ORI} se transfieren a resultados en el mismo periodo en
que la partida cubierta se registra en resultados. : ) '

La cobertura de las inversiones netas en una operacion en el extranjero se reconoce de manera similar a la

cobertura de flujos de efectivo: la parte efectiva de los cambios en el valor razonable del instrumento de cobertura -
se reconace en otros ORI y Ia parte ineficaz de los cambios en el valor razonable de los derivados se reconocen
en el estado de resultados. Las ganancias o pérdidas del instrumento de cobertura agumuladas en patrimonio se
reconoceran en el estado de resultados cuando la inversion neta en operaciones en el extranjero se venda total
o propeorcionalmente cuando se venda en parte. :

£l Banco aplicé la contabilidad de cobertura para las diferencias de cambio originadas entre la moneda funcional
y la moneda de operacion de inversion en las subsidiarias det extranjero. Las diferencias de cambio que surgen
al convertir las inversiones de cobertura designadas en una inversion neta fuera de Colombia se reconocen en
ORJ en la medida en que la cobertura sea efectiva. - : -

[En la medida.en que la cobertura no sea efectiva, las diferencias se reconocen en resultados. En la situacién en .

que se elimina una parte de la cobertura de la inversion neta, la cantidad reconocida en ORI se transfiere a
resultados. : : ' : : '

Provision de cartera dé crédito

En el afio 2021, el Banco GNB Sudameris S.A. mantuvo en forma permanente el control y monitoreo de los
Riesgos, labor que realizé a traves de los diferentes érganos involucrados, especialmente la Junta Directiva, fa
Presidencia, la Gerencia Nacional de Gestion de Riesgos, las demas areas involucradas y los Entes de Contral,.
verificando en todo momento el cumplimiento de la normatividad vigente, las politicas y procedimientos adoptados
por la Entidad, validando que no se presentaran excesos y se diera cumplimiente a los limites fijados por.la

+ Entidad, recomendando las medidas necesarias para mitigar la ocurrencia de posibles eventos.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene altos niveles de regutacion en torno a'la definicion de

‘provisiones de cartera, la plataforma tecnoldgica del Banco genera un soporte importante para el analisis de

cartera de clientes y se tiene establecido un sistema de administracién de riesgo de crédito que permite controlar
y monitorear que este riesgo se encuentre en niveles tolerables establecidos por la Junta Directiva.

De acuerdo con las normas de la Superintendéncia Financiera de Colombia, el Banco revisa regularmente su

. portafolio de cartera de crédito, para evaluar si un deterioro debe ser registrado con cargo a los resultados del

periodo siguiendo las pautas establecidas en el Capitulo || de la Circular Béasica Contable y Financiera. -

Para aquellos clientes donde el Banco identifica un-nivel de riesgo de crédito mayor, se realizan provisiones de
dcuerdo con los analisis de la variables cualitativas y cuantitativas adicionales a las provisiones minimas
establecidas en los Modelos de Referencia de la Superintendencia Financiera, las cuales son definidas a través
de una evaluacion individual del cliente y donde interviene el juicio profesional, evaluando otros factores deriesgo
de cada deudor relacionados principalmente con su capacidad de pago y generacion de flujos de caja para cubrir

~ la deuda. Para ello, el Banco hace juicios aplicables para el caso de la cartera de créditos comerciales, en la

determinacion de su calificacién por riesgo de crédito de acuerdo con su capacidad de pago evaluada con base

- en estados financieros del deudor y el valor razonable de las garantias otorgadas para evaluar si hay un dato

observable que indique una disminucion en el fiujo de caja estimado def cliente. En. el caso de la cartera de
cansumo en el proceso de su otorgamiento, el Banco utiliza modelos internos de scoring que le asignan una
calificacion por nivel de riesgo. Dicha calificacion es posteriormente gjustada teniendo en cuenta
fundamentalmente el comporiamignto histérico de los créditos, las garantias que los respaldan, el comportamiento -
del deudor en otras entidades y su informacion financiera. La calificacion por niveles de riesgo de la cartera
hipotecaria para vivienda se basa fundamentalmente en el nimero de dias de mora que presenta el cliente.
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Una vez realizada la calificacion de los diferentes portafollos de cartera por niveles de riesgo se procede al calculo _
de las provisiones usando las tablas de porcentajes de provisiones establecidas especificamente para cada tipo
de crédito por la Superintendencia Financiera de Colombla también indicadas en el literal e. Cartera de créditos.

AdlClonaImente y también por instruccicnes de la Superlntendenma Flnanmera de Colombla el Banco realiza una

provisién general para cartera de créditos de w\nenda del 1% del total de la cartera con cargo a resultados

. El Banco estima gue las provisiones por ‘cartera de crédito entre 01 de enero del 2021 y 31 de d|c1embre del

2021, son suficientes para cubrir las posibles pérdidas que se materialicen en su portafolio de préstamos vigentes

“en esas fechas, en consideracién a los diferentes procesos de seguimiento permanente que se realiza al

portafolio de cartera del Banco en cumplimiento a los lineamientos de la normatividad expedlda por ta
Superintendencia Financiera de Colombia.

Ei Banco no considerd necesario realizar provisiones generales segUn lo dispuesto en la Circular 022 ya que la

. principal cartera del Banco es la cartera de consumo la cual estad compuesta en un 90% por créditos de libranza

N

a pensionados, estos créditos tienen asegurada la fuente de pago y se han realizado camparias para retanquear
las operaciones de acuerdo con las condiciones crediticias de cada cliente por lo que al caerre del afio 2021 las
operaciones con alivios se han reducido sustanmalmente

Con respecto de la cartera comercial, el Banco ha venido realizando los analisis individuales de riesgo de crédito
a cada cliente y se han constituido las provisiones adicjonales a las requeridas por él modelo de referenma‘
establecido por la Supenntendenma Financiera de Colombia.

De acuerdo con lo anterior, el Banco considera que no es necesarlo constituir prowsmnes generales adlcmnales :
a las ya registradas de forma mdl\ndual

f) Cartera de créditos

Para el tratamiento contable de la cartera de crédito se aplican las disposiciones de la Superihtendencia'_Fihanciera

- de Colombia establecidas en el Capi_tuio Il de fa Circular Basica Contable y Financiera.

Registra los créditos otorgados bajo las distintas modalidades autorizadas. Los recursos utilizados en el
otorgamiento de los créditos provienen de recursos propios, del publlco en la modandad de dep031tos Y de otras |
fuentes de fi nanmamuento externas e internas, '

~ Las siguientes transacciones se presentan en la cartera de creditos:

- Préstamos a clientes

- Intereses por cobrar

- Créditos a empleados (en la Modalldad de Libranza)
- Cartas de crédito convenio colateral

- Cartas de crédito de pago diferido

+ Pagos por cuenta de clientes

Los préstamos se contabilizan por el valor ‘del desembolso. Para la medlmon de la provision, se cons:deran
adicionalmente los saldos que fueron reclasificados de ofras cuentas a la cartera de crédito, de acuerdo con lo

' establecido en el capatulo Il de Ia Circular Basica Contable y Fmanmera “CBCF".

- La clasificacidn de la car‘gera de créditos contempla tres (3) modalidades:
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- Comerciales

Son los créditos otorgados a ‘personas naturales o juridicas para el desarrollo de actividades econémicas
organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito. : : :

Consumo

Son aquellos créditos que, independientemente de su monto, se otorgan a personas naturales para financiar la
adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales, distintos a
los otorgados bajo fa modalidad de microcrédito.

Vivienda

Son los créditos que, independientemente del monto, se otorgan a personas naturales; destinados a la adquisicion

de vivienda nueva o usada, o a la construccion de vivienda individual. © | :

' De acuerdo con la Ley 546 de 1999, estdn denominados en UVR o en moneda legal y amparados con garéntia
hipotecaria en primer grado, constituidas sobre la vivienda financiada. : ' : '

El plazo de amortizacion esta comprendido entre cinco (5) afios como minimo y veinte {20} afios como maximo.
Los créditos pueden prepagarse total.o parcialmente en cualquier momento sin penalidad alguna. En caso de
prepagos parciales, el deudor tiene derecho a elegir si el monto abonado disminuye el valor de la cuota o el plazo
de la'obligacién. Adicionalmente, estos créditos tienen una tasa de interés remuneratoria, la cual se aplica sobre
el saldo de la deuda denominada en UVR o en pesos; los intereses se cobran en farma vencida y no pueden
capitalizarse; el monto del créditoc puede ser de hasta el setenta por ciento (70%) del valor dei inmueble,
determinado por el precio de compra o el de un avalito técnicamente practicado dentro de los seis (6) meses
anteriores al otorgamiento del crédito. En los créditos destinados a financiar vivienda de interés social, el monto
del préstamo puede ser hasta del ochenta por ciento (80%) del valor del inmueble. Los inmuebles financiados se
" - deben asegurar contra los riesgos de incgndio y terremoto. ' S

i. Criterios para la evaluacion del riesgo crediticio

El Banco evaltia permanentemente el riesgo incorporado en sus activos crediticios, tanto en el momento de otorgar
creditos como a lo largo de la'vida de los mismos, incluidos los casos de reestructuraciones. .

. Para tal efecto, diseii¢ y adoptd un SARC (Sistema de Administracion de Riesgo'Credi'ticio) que esta compuesto
de politicas y procesos de administracién del riesgo crediticio, modelos de referencia para la estimacion o

- cuantificacion de pérdidas esperadas, sistema de provisiones para cubrir el riesgo de crédito y procesos de control
interno, T ’ : ‘ '

El otorgamiento de crédito se basa en el conocimiento del sujeto de crédito, de su capacidad de pago v de las
caracteristicas del contrato a celebrar, que incluyen, entre otros, las condiciones financieras del préstamo, las
garantias, fuentes de pago y las condiciones macroeconomicas a las que pueda estar expuesto.

En el proceso de otorgamiento se tienen establecidas, para cada uno de los portafolios, variables que permiten

discriminar los sujetos de crédito que se ajustan al perfil de riesgo del Banco. Los procesos de segmentacion y
discriminacion de los portafolios de crédito y de sus posibles sujetos de crédito, sirven de base para su calificacién.

Las fnetodologias y procedimientos implantados en el proceso de otorgamiento permiten monitorear y-controlar

-fa exposicidn crediticia de los diferentes portafolios, asi como del portafolio agregado, evitando una excesiva
concentracion del crédito por deudor, sector econémico, grupo econdmico, factor de riesqo, etc,
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El Banco realiza un continuo monitoreo ¥ calificacion de las operar;lones crediticias acorde con el proceso de |
otorgamiento, el cual se fundamenta, entre otros criterios, en la informacién relactonada con el comportamiento -
histérico de los portafolios y los créditos; las caracteristicas particulares de los: deudores, sus créditos y las
garantias que los respalden; el comportamiento crediticio del deudor en otras entidades y la informacién financiera
de éste que permita cohocer su situacion financiera; y las variables sectonales y macroeconomicas que afecten
el normal desarroilo de las rmsmas ' :

En la evalyacién de las entidades publicas territoriales, el Banco verifica el cumplimiento de las condiciones
establecidas en las Leyes 358 de 1997, 550.de 1999, 617 de 2000 y 1116 de 2008.

ii. Evaluacién y | recalificacién de la cartera de créditos

E! Banco evalila el riesgo de su cartera de créditos introduciendo modificaciones en las respectwas ca!lf icaciones
cuando haya nueves analisis o informacién que justifique dichos cambios.

Para el adecuado cumplimiento de esta obllgamon el Banco considera entre otros aspectos ta lnformacmn
financiera de los deudores, el comportamiento de pago al interior de la Entidad y del sector, el sector econémico
al que pertenece, la percepcion del riesgo del deudor en ofras entidades y, particularmente, si al momento de la
evaluacién el deudor registra obligaciones reestructuradas de 'acuerdo con la informacién provemente de las
centrales de rlesgo o de cualquier otra fuente. : iy

No obstante, el Banco evaltia y recalifica la cartera i} de manera permanente, de acuerdo con Ja normatividad
vigente, i) Cuando los créditos incurran en mora después de haber sido reestructurados, eventa en el cual deben
reclasificarse inmediatamente v iii) Como minimo en los meses de mayo y noviembre, registrando los resultados
de la evaluacion y recalificacion a la que hubiere lugar al cierre del mes siguiente,

El Banco Tealizo Ios'procesos de evaluacitn y calificacion de cartera semestral para los meses de mayo y
noviembre del afio 2021, con lo cual se esta dando cumplimiento a los lineamientos establecidos en el numeral
2.2.3.2 del Capitulo It de la CBCF emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

jii. Calificacion del riesgo crediticio

La cartera comercial y de consumo se clasifica y califica €n las respectivas categorias de riesgo, teniendo en
cuenta las disposiciones normativas contenidas en el capitulo |l de la Circular Basica Contable y Financiera 100.
de 1995, detalladas en el Anexo 3 referido a la aplicacion del Modelo de Referencia de Cartera Comercial (MRC)
y el Anexo 5 que contiene las instrucciones relativas al Modelo de Referencia de Cartera de Consumo (MRCO).
La evaluacion de riesgo de crédito se fundamenta, entre otros criterios, en la aliura de mora, en la informacion
relacionada con el comportamiento historico de los portafolios y los créditos; las caracteristicas particulares de los
deudores; su comportamiento crediticio en otras entidades y la informacioén financiera, asi como las variables
. sectoriales y macroecondmicas, como se indica a continuacion: .

Categoria Otorgamiento Cartera Otorgada Comercial Cartera Otorgada Consume

Los . créditos nueves cuya|los créditos ya otorgados que no | Los creditos cuya calificacion obtenida por ia
“AAY calificacién asignada. a1 momento | presenten mora superior a 29 dias en | aplicacion de la metodologia de calificacion
de otorgamiento sea “AA™. sus obligaciones contractuales, esto | del MRCO establacida por la norma, sea |gual

’ 't es entre 0 y 29 dias en mora. a“AA".
En esta categoria se deben|Los créditos ya oforgados que | Los créditos cuya calificacion obtenida por la
clasificar los crédilos nuevos cuya | presenten mora superior o igual a 30 | aplicacién de la metodologia de calificacion
AT calificacion asignada al momento | dias e inferior a 60 dias en sus | del MRCO establecida por la norma, sea igual

| de otorgamiento sea *A”. obligaciones contractuales, esto es|a A"

: entre 30 y 59 dias en mora.
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Categoria

Otorgamiento -

Caitera Otorgada Comercial .

‘Cartera Otorgada Consumo

-~

5"

En esla categoria se deben
clasificar los creditos nuevos cuya
calificacién asignada al momento
de glorgamiento sea “BB”.

Los créditos ya otorgados que
presenten mora superior o igual a 60
dias e inferior a 80 dias en- sus
obligaciones contractuales, esto es
entra 60 y 89 dias en mora.

Los créditos cuy;'s calificacion obtenida por la

aplicacién de la metodologia de calificacion

del MRCO eslablemda por la noma, sea iguat
a“BB".

En .esta categoria se deben
clasificar los créditos nuevos cuya
calificacion asignada al momento
de otorgamiento sea “B".

Los créditos ya otorgados que
presenten rmora superior o igual a 20
dias e inferior a 120 dias en sus
obligaciones contractuales, es decir

. entre 80 v 119 dias en mora.

Los créditos cuya calificacidn obtenida por la

aplicacion de la metodologia de calificacién

del MRCO estab[eclda por la norma, seaigual
an '

“oor

En esta categoria se deben
clasificar los créditos nueves cuya
calificacién asignada al momento
de ctorgamiento sea “CC",

Los créditos ya olorgados que
presenten mora superior o iqual a 120
dias e inferior a 150 dias en sus
obligaciones contractusles, es decir
enire 120 y 148 dias en mora.

-aplicacién de la metodologia de calificacion

Los créditos cuya calificacion obtenida por la

del MRCO establecida por la norma, sea. |gua|
acer

“Incumplimiente”

Los créditos ya otorgados que
presenten mera superior ¢ igual a 150
dias,

Créditos de consumo que se encuentren en
mora mayor a 90 dias.

Para efectos de homologar las calificaciones de riesgo de cartera comermal y de consumo en los reportes de N

endeudamlento yenel reglstro en los estados financieros el Banco apllca la mgwente tabla:

Categ 6.1 a Categoria de Rep’orte )
Agrupada Comercial - Consumo
AA
A AA
A con mora actual entre 0 - 30 dias
a A A con mora actual mayor a 30 dias
BB . ' BB
B B
c [ cc
!

Cuando en virtud de ia implementacion de Ios modelos de referencia adoptados por la- Superintendencia
Financiera de Colomb|a el Banco callf ica a sus clientes como mcumphdos éstos son homologados de la siguiente
manera:

.

Categorla agrupada E = Aquellos chentes mcumplldos cuya PDI asignada sea igual al mento por cienfo (100%)
Categoria agrupada D Los demas clientes califi cados como incumplidos,

Para efectos de la homologamén en la cartera de consumo, la mora actual a Ia que se refiere Ia tabla anterior, se
entiende como Ia ma&xima que reg|stra el deudor en los productos alineados a Ia fecha de evaluacion.
' El Banco debe calificar a los deudores en categorias de mayor tiesgo, cuando cuente con elementos de I‘Ieng
adlclonales que sustenten dicho camblo
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La cartera de Vivienda, atendiendo el criterio de altura de mora se califica en;

Categoria Vivienda )
“A” Riesgo Normal Con instalamentos aj dia o vencidos hasta de 2 meses.
“B" Riesgo Aceptable . Con vencimientos superiores a 2 meses y hasta 5 mases
“C" Riesgo Apreciable Con vencimientos superiores a 5 meses y hasta 12 meses -
.| "D" Riesgo Significativo | Cen vencimientos superiores a 12 meses y hasta 18 meses
\ “E" Riesgo de Incobrabilidad ' Con vencimientos de mas de 18 meses

iv. Procesos de reestructuraclon

Por reestructuracién de un crédito se entlende cualquier mecanismo excepcional mslrumenlado mediante |a
celebracion de cualquier negocio juridico, que tenga por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas,
con el fin de permitirle al deudor la atencidn adecuada de su obltgamon ante el real o potenmal detericro de su
capacidad de pago.

Adicionalmente, se consaderan reestructuraciones los acuerdos celebrados ‘en el marco de las Leyes 550 de 1999,
817 de 2000 y 1116 de 2006 o normas que las adicionen o susutuyan asi como Ias reestructurac:ones
extraordinarias y las novaciones. -

Es importante mencionar que las reestructuramones fueron suspendldas durante el periodo de vigencia del PAD,
de modo que.se dio prioridad al apoyo de los deudores mediante los mecanismos y programas dispuestos por la
Superintendencia Financiera de Colombia ante la coyuntura econdmica deriva de |la pandemia.

V. Ley 2157 del 2021

E! Gobierno Nacional de Colombia sanciond la Ley 2157 el pasado 29 de octubre de 2021 més conomda como
“Ley de Borrdn y Cuenta Nueva’, la cual tiene como. proposito modificar y adicionar algunos temas de la Ley
Estatutaria 1266 de 2008 dictar disposiciones generales de! Habeas Data con relacion a la informacién financiera,
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y dictan otras disposiciones de amnistia a
deudores con reportes negativos.

vi. Acuerdos de reestructuracion

Para los créditos reestructurados hasta la vigencia de la Ley 550 de 1999, al iniciar la negociacién de
reestructuracion, e! Banco suspendia la causacion de intereses sobre los créditos vigentes y mantenia la
calificacion que tenian a la fecha de la negociacion. No obstante, si el cliente se encontraba calificado en categoria
de riesgo "A”, era reclasificado al menos a categoria “B” y se constituia una prowsuon equwalente al cien punto
cero por ciento (100.0%) de las cuentas por cobrar

Cuando un cliente es admitido al proceso de reestructuracion bajo los términes de la Ley 1116 de 2006, el Banco
suspende la causacion de rendimigntos y califica al cliente en una categoria de riesgo acorde con su sifuacion

_actual. Si la situacion del cliente se deteriora o se percibe que el acuerdo que se encuentra en tramite no cubre
las expectativas del Banco, se revisa la calificacion, reclasificandolo a la categoria de riesgo correspondiente. Si
no se alcanza un acuerdo o se declara la liquidacion judicial, el cliente es clasificado como mcumplldo

vii. Crlterlos especrales para la calificacion de créditos reestructurados
Los credltos reestructurados deben calificarse de conformldad con el anahms de riesgo y capacidad de pago y 1as
condiciones sefaladas en el Capitulo Il y sus Anexos, de la Circular Basica Contable y Financiera 100, de la

~ Superintendencia Financiera de Colombia. En ningtin caso, la calificacion podra ser mejor a aquella que tenia el
credito al momento de solicitar 1a reestructuracion.
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El Banco podra asignar, gradua!mente una callfcacmn de menor riesgo cuando se cumplan Ias siguientes.
condiciones: .

a. Se verifique que la capacidad-de pago del deudor cumple con los criterios para mejorar la calificacion
conforme a lo sefialado en el Capitulo 1l y sus Anexos de la Circular Basica Contable y Financiera 100, de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

b. Cvando el deudor haya realizado dentro de la reestructuracmn pagos regulares y efectivos a capital e
intereses durante 6 meses consecutivos,

¢. Enaquellos eventos en que un deudor haya sido objeto de varias reestructuramones la cahfcacmn de este' '

. debe revelar ese mayor riesgo.
viii. Politica de Modlflcaclones de obllgaclones de crédito bajo la Circular Externa 026 de septiembre del
2017.

La Circular Externa 026 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia en septiembre del 2017 tiene
como proposito estandarizar las politicas para la adecuada gestion de los créditos que presentan madificaciones
en sus condiciones por presentar potencial o real deterioro de la capacidad de pago de sus deudores la cual
inicié en vigencia a partir del 31 de octubre del 2017.

En Julio del 2019, la+Superintendencia _emm_o una actualizacion relacionada con el tratamiento y administracion -
. de los deudores amparados por esta normatividad, a través de la Circular Externa 016 del 2019.

Para tal fin, el Banco tiene definido claramente las politicas relacionadas con otorgamiento, aprobacién,
seguimiento y monitoreo de ios clientes acogldos a esta norma, asi como los mecanismos de divulgacion de las
- condiciones para acceder a una modlf' tcacion”.

ix. Castlgos de cartera _

Son susceptibles de castigo las obligaciones- que a juicio de la Administracion del Banco se consideren
irrecuperables o de remota recuperacion y que se encuentren ciento por ciento (100%) provisionadas, luego de
haber agotado todos los medios de cobro posibles, de conformidad con los conceptos de los organlsmos de cobro
judicial y abogados gestores del Banco

No obstante, el castigo de cartera el Banco continua con todas las gesﬂones de cobro para Iograr el recaudo de
- este tipo de cartera .

La Junta Directiva es el Unico organismo competente para aprobar el castigo de operaciones que se conmderen
con una baja probabilidad de recuperac:on y se encuentre provisionadas al 100%

X. Venta de cartera :

l.as operaciones de. cartera susceptibles de venta, de acuerdo con los lineamientos de la Administracion del
Banco, corresponden a aquellos créditos productivos o improductivos, los cuales deben ser aprobados por la
~ Junta Directiva del Banco. La baja de la cartera se realiza por el valor en libros a la fecha de la negociacion, via
venta se realizarg por el valor de mercado de dicha cartera. El resu[tado de la venta se registrara en las cuentas
de Otros mgresoslegresos en el periodo de la transaccion.

Alafecha de los presentes estados fi nancleros el banco no ha dado de baja credltos porventay no eSpera realizar
" ventas de cartera en los prommos 12 meses.
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xi. Provisién para cartera de créditos y cuentas por cobrar

El Banco, para cubrir el riesgo de crédite cuenta con un sistema de provision, el cual calcula sobre el saldo
pendiente de pago por aplicacién de los modelos de referencia de Cartera Comercial (MRC) y Cartera de
Consumo (MRCO). Para los préstamos bajo las modalidades de cartera de vwlenda se determina la provision en
_funcmn de la mora del cliente. : -

- Xii. Cartera comerclal y de consumo

El Banco 'adopté los modelos de referencia comercial y de consumo, establecidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia, los cuales se emplean para la constitucion de la provisidn que resulte de su aplicacion.

Las provisiones en los modelos de referencia se calculan como la. suma del "componente individual pro ciclico
(CIPY vy “componente individual contra ciclico (CIC)", cuyas metodologias se definen en funcién de la fase
acumulativa aplicada por el Banco que incorpora indicadores relacmnados con las provisiones, la eficiencia, el
crecimiento de la cartera de créditos.

- CIP; Para toda la cartera, es la pérdida esperada calculada con la matriz A, es decir, el resultado obtenido al
multiplicar la exposicion del deudor, la Probabilidad de Incumplimiento (en adelante Pl) de la matriz Ay la Pérdida
Dado el Incumplimiento (en adelante PDI} . asomada ala garantla del deudor, segun lo establecido en el
correspondiente modelo de referencia.

CIC: Es el maximo valor entre el componente individual contraciclico en el periodo anterior (t-1) afectadoe por la -
exposicion, y la diferencia entre la pérdida esperada calculada con la matriz B y la pérdida esperada calculada
con la matriz A en el momento del calculo de la provision (t). :

De acuerdo con lo establecido en la mstrucmén cuarta (4°) de la Circular Externa 007 expedtda el 17 de marzo .
del 2020 por ia Superintendencia Financiera de Colombia, las entidades vigiladas podran dejar de constituir el
componente individual contraciclico (CIC) para todas las operaciones de cartera de crédito originadas a partir de

* . la publicacion de la circular y el companente individual prociciclico {(CIP} se continuara calculando con base en la

matriz. A. Al respecto el Banco, realizé las adecuaciones requeridas en los sistemas de provisiones para dar -
cumplimiento a este directriz, la cual tiene vigencia extendida hasta el 31 de agosto del 2021 segdn lo establecido
eh la tltima actualizacidn de esta normatividad dada con la Circular Externa 012 de mayo del 2021. Ahora bien,
a partir del mes de septiembre de 2021, el Banco inicid el proceso de reconstllumon del componente .individual
. contraciclico (CIC), de los créditos ongmados en el periodo comprendido entre marzo de 2020 y agosto del 2021
y al 31 de diciembre de 2021 ya se encuentra reconstituido al 100% tanto para la cartera comercial como parala’
de consumo, el impacto total de la provision contrac|cllca individual constituida fue de $63,866.

Asi mismo, la Circular Externa 007, faculta a las entidades para entrar en fase_desacumulativa del componente
individual contraciclico (CIC) acumulado al ¢ierre del 29 de febrero del 2020, con el propasito de sufragar et 100%
del gasto en provisicnes neto de recuperacion gue se genere durante la vigencia de esta normatividad, es decir,
- hasta el 31 de agosto del 2021, de acuerdo con las instrucciones sefialadas en la Ultima actualizacion de esta
- norma dada a través de la Circular Externa 012 de mayo del 2021. Sobre esta instruccion, el Banco no requirio
realizar desacumiulacion de estas provisiones contraciclicas, durante toda la vigencia de la instruccion.

En el Modelo de Referencia de Cartera Comercial (MRC), 1os procesos de segmentacian y discriminacion de los

_portafolios de crédito y de sus posibles sujetos de crédito, sirven de base para la estimacion de las perdidas
esperadas y se basa en segmentos diferenciados por el mvel de actwos de los deudores bajo los siguientes
criterios: '
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Clasificacion de la Cartera Comercial
por Niveles de Activos )
Tamafio de Empresa Nivel de Activos
Grandes Empresas Mas de 15,000 SMMLYV
Medianas Empresas Entre 5,000 y 15,000 SMMLY
| Pequefias Empresas Menos de 5,000 SMMLV '

El modelo posee también una categoria denominada "Personas Naturales" enla cual se agrupan todas las’
- personas naturales gue son deudoras de crédito comercial. _

El Modelo de Referencia para la Cartera de Consumo {MRCQ), se basa en segmentos dlferenmados segun los
productos y los establecimientos de crédito que los otorgari, con el fin de preservar ias particularidades de los
mchos de mercado y de Ios productos otorgados.

Los siguientes son los segmentos definidos por el Banco para el MRCO:

- General - Automdviles: Créditos oiorgados para adquisicion de automéviles.

- General -Otros: Créditos otorgados para adquisicion de bienes de consumo dlferentes a automowles En este
segmento no se incluyen las tarjetas de crédito.

- Tarjeta de Credito: Crédito rotativo-para la adQUISICIOFI de b:enes de consumo que se utlllza a través de una
tarjeta plastica., .

Las modelos de referencia de cartera comercial y consumo permiten determinar Ios componentes de la pérdida

esperada de acuerdo con Ios siguientes parametros

La Probablhdad de mcumphmlento Py
Corresponde a Ia probab:lldad de que en un Iapso de. doce (12) meses los deudores incurran en mcumphmlento

La: probabmdad de mcumpllmlento se definid de acuerdo con las mgmentes matnces establecidas por Ia
Superlntendencla Flnanmera de Colombia:

Cartera Comercial

Grari Empresa Mediana Empresa Pequefia Empresa . Personas Naturales

Calificacidn Matriz A MatrizB_ | MatrizA | MatrizB | MatrizA Matriz8 | MatrizA | Matriz B
AA 1,53% 2,19% 1.51% 4,19% 4,18% 752% | s21% 8.22%

A | 22e4 354% | _240% 6.32% 5,30% ' 8,64% 638% | 941%

BB 9.55% 1413% | 1165% | 1849% - 1856% 20.26% 18,72% | 22.36%

B _12,24% 15.22% 14,64% 21,45% 22.73% .| 2415% | 2200% | 2581%

cc 1977% 23.35% | 23,09% 26,70% 32,50% 33,57% 3221% | 37.01%
Incumplimienlq 100% C100% - 100% 1(5!0% - 100% 100% 100% -100%
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Créditos de consumo

Matriz A S '  MatrizB

Cal.lﬁ cacien General Automéviles | General Otros Tgrjrg;?t:le e Au(ts:;?iﬁ:es General Otros | Tarjeta de Crédito
AA 0,97% 210% - 1.58% . 2,75% . . 3,88% 3,36%
A : 3,12% 3.88% 535% : 4,91% 567% |- 7,13%
BB . ) 7.48% 12,68% 953% . -16,53% 21,72% . 18,57%
B 15,76% 14,16% 1417% 24.80% 23,20% 23.21%
R - 31,01% 22,57% 17,06% 44,84% 356,40% 30.89%
incumplimlesits 1000% 1000% |  100,0% 100,00% - 100,00% 100,00%

De esta manera, para cada deudor segmento de cartera comercial y consumo se obtiene la probabilidad de
migrar entre su calificacidn vigente y la calificacién de incumplimiento en los proximos doce (12) meses de
acuerdo con el ciclo del comportamiento general del riesgo de credlto

La Pérdida dado el lncumpllm:ento {PD!)

- Se defme como la provisidn econdmica en que incurriria el Banco en caso de que se materialice alguna de las

situaciones de incumplimiento. La PDI para deudores calificados en la categoria de incumplimiento sufrird un

. aumento paulatino de acuerdo con los dias trascurridos después de la clasificacidn en dicha categoria. Las
garantias que respaldan la operacidn son necesarias para calcular las pérdidas esperadas en el evento de no

' pago Yy, por conmgmente para determinar el nivel de las provisiones, -

El Banco considera como garantias idéneas aquel!as seguridades debidamente perfeccionadas que tienen un
valor estaplecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al -
pago de la obligacién garantizada y cuya posibilidad de realizacion sea razonablemente adecuada.

. Para evaluar el respaldo ofrecido vy la posibilidad de realizacién de cada garantia, el Banco considera los
siguientes factores: naturaleza, valor, cobertura y liquidez de las garantias; asi como los potenciales costos de
su realizacion y los requisitos de orden juridico necesarios para hacerlas exigibles. Para el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2021y 31 de dlf;lembre de 2021 la PDI por tipo de garantia y modahdad de crédito es la
siguiente:

‘Cartera Comercial_- .

. . Dias después del Dias después del Nuevo
Tipo de Garantia P.D.I. incumplimiento Nuevo PDI incumplimiento PDI
GARANTIAS IDONEAS : _ -
- Créditos subordinados 75% ' 270 ' 80% 540 ' 100%
- Cofateral Financiera Admisible . 0.12% - - -
- Bienes raices comerciales y residenciales 40% 540 70% ‘ 1080 . 100%
- Bienes dados en leasing inmobiliario 35% 540 - T0% 1080 100%
- _B:eneg _da_dos en leasing diferente a 45% - 360 80% 720 100%
inmobilianio . :
- Derechos de cobro : 45% 360 80% . 720 . 100%
- Otras Garantias ldéneas : 50% 360 : 80% 720 . 100%
GARANTIA NC IDONEA, 55% 270 70% 540 ) 100%
SIN GARANTIA N _ 55% . 210 80% 420 100%

La Circular Externa No. 013 de junio de! 2018 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia tiene
como objetivo establecer una Pérdida dado e! Incumplimiento {(PD1) para los préstamos otorgados mediante la
- modalidad de Libranzas a partir del 1° de Julio del 2018, tal como se detalla en el siguiente cuadro:
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Cartera de Consumo’ J

Dias después del - | Nueve

\ I o Dias después del

Tipo de Garantia - P.DI. incumpl’i:miento Nuevo PDI incumplimiento PDI

GARANTIAS IDONEAS

" - Colateral financiero admisible - 0.12% . -
- Bienes ralces comerciales y residenciales. 40% - 380 70% 720 100%
- Bienes dadas en leasing inmabiliario 35%. _ 360 0% 720 100%
- Bienes dados en leasing diferente a ' . : o

i 9 _ 45% 270 | T0% 540 100%

-. Derechos de cobro 45% 360 80% . 720 100%
- Otras Garantias [doneas - 50% 270 70% 540 -100%

GARANTIA NO IDONEA . . . 60% . ze - 70% . 420 . 100%
- Garantia por Libranza 45% - - - - -

SIN GARANTIA - 75% 30 . B5% ] 90 100%

£

Para homologar Ias distintas garantlas presentes en los contratos de crédito con los segmentos anterlormente
listados, el Banco clasifica dentro de cada grupo de garantias las siguientes: :

- Garantias [déneas: Se entienden ‘como garantias. idoneas, aquellas que cumplan con las caracteristicas
enunciadas en el literal d) del numeral 1.3.2.3.1 del Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

' |

Derechos de cobro: corresponde a las garantlas que otorgan &l derecho de cobrar rentas o ﬂu;os comercnales
relacionados con los activos subyacenles del deudor.

Otras garantias |doneas Se clasﬂ'can dentro de esta categoria aquellas gue no se enuncien en los literales
anteriores y las garantias a que se reﬁere Ia Ley 1676 de 2013 (garantias moblltarlas)

Garantia no Idénea: Se clasifican dentro de esta categoria las garantias (incluidas aquellas mobiliarias) que no -
cumplan con las caracteristicas enunciadas en el literal d) del numeral 1,3.2.3.1 del capitulo Il de la Circular Basica
Contable y Financiera tales como avalistas y codeudores.

Sin Garantié: Se clasifican dentro de esta categoria todas las obligaciones gue ho cuenten con garantia alguna.

Asi mismo, la Circular Externa 013 de junio del 2018, imparte instrucciones para el manejo de las operaciones de

-consumos de libranzas en las que la entidad no pueda efectuar el descuento en los términos de la Ley 1527 del
2012 y el crédito presente mas de 90 dias de mora, se debe estimar Ia perdlda esperada aplicando la PDI que
corresponda a crédltos “sin garantla © con garantla no idénea”, cuando el credtto cuente con codeudores o
avalistas.

Sobre el particular, el Banco contin(a realizando el debido cumplimiento de esta normatividad y realizando el
.reconocimiento de provisiones en fos Estados Financieros al cierre del afio fiscal. Asi, para cada deudor se obtiene
una PDI diferente de acuerdo con el tipo de garantia que respalda Ia operacion.

En razén a que las garantlas constituyen un factor importante en el calculo de Ias perclldas ‘esperadas, a
contlnuamon se describen Ias politicas v criterios del Banco aplicables a ellas: - '

i Polltlca para admisién y manejo de garantias ' ,

:

Las garantias son un respaldo adicional que el Banco solicita a sus clientes 'con el fin de reducir los riesgos
inherentes a la actividad de los préstamos. Las garantias no se consideran instrumento de pago.
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i. Politica de exigencia de constitucién de garantias adicionales

- Cuando las normas legates sobre limites de crédito asi lo dispongan. '

- Los créditos que excedan de tres (3) afios de plazo, deben llevar preferiblemente garantia admisible.

- Que no sean compartidas con otros acreedores del cliente, a no ser que sean compartidas en el mismo grado
con sus subordinadas del Banco radicadas en el exterior, con sus filiales o en créditos sindicados.

il Formali'dade‘s para la constitucién de garantias, en el otorgamiento' de crédito

- Los documentos de constitucion de garantlas deben cefiirse a las- mlnutas elaboradas para tal efecto por la
Gerencia Juridica.

- Las garantias al momento de otorgamiento corresponden a: -

- En garantias constituidas sobre bienés inmuebles no destinados a vivienda, el valor al- momento det
otorgamiento corresponde al obtenido en un avalGo fécnico, cuya vigencia sera de un {1} afio para inmuebles

~ ubicados en Bogota D.C y de maximo tres (3) afios para inmuebles ubicados fuera de Bogota D.C. -

- En. garantias mobiliarias constituidas sobre maquinaria y/o equipo, su valor se determina en atencion a la .
antigiiedad de la misma, esto es, antigitedad mencr a un afio sera el valor de la factura de compra por tres
afios, mayor a un afio sera un avaldo técnico en la fecha de otorgamiento.

- En garantias mobiliarias constituidas sobre vehiculos se toman las guias de valores de Faseco[da en su .
defecto avallos comerciales publicados en el Ministerio de Transporte.

- En garantias constituidas sobre ofros bienes, el valor de la misma en el momento del otorgamlento
corresponde al valor abtenida en el avaldo técnico reallzado

iv. Administracién de garantias

Es obligacion del deudor velar por el apropiado mantenlmlento de la garantia. El encargado comerma[ del cllente
debe verificar €l cumplimiento de esta norma, asi:

Supervisar constitucién de garantias
- Verificar existencia y validez de polizas de seguros.
- Verificar documentacion e informacion requerida y velar por su adecuado archlvo
- El Sistema de Controf de Garantias, facilita la labor de control, asi:
- Informacién de vencimientos de pdlizas de seguros
- Informacion de documentos
El Centro de Administracion Docurmiental vela por la adecuada custodia de las _garéntias.'
v. Distribucién de garantias'

Un crédito puede estar respaldado por una garantia propia o puede respaldarse como amparado de una garantia
cuyo propietario es diferente al deudor del crédito.

La asignacién de garantias se hace hasta completar el cien por ciento (100%) del saldo de los créditos_'.
~ vi. Garantias abiertas
Cuando una garantia ampara varios deudores la asignaci'c'm se hace prioritari'amente a los de mayor P

Cuando varios créditos tlenen la misma Pl, por ser del mismo deudor se a3|gna prioritariamente al crédito de
- mayor saldo.

Las garannas disponibles-para ser. a3|gnadas a créditos amparados por estas se asngnan en orden ascendente
de PDI.
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vii. Garantias -cerradas

Séblo se cubre el crédito indicado hasta el cien por c:ento (1 00%) del saldo ¥ sin exceder el valor del limite legal
de la garantia,.

viil. Valoracién de garantias

La politica de valoracidn de garantias del Banco no ha presentado modificaciones y para el periodo comprendldo
entre 01 de enero de 2021 y el 31 de diciembre del 2029 se fundamenta en los lineamientos establecidos en la
Circular Externa No. 043.de 2011 de la Supenntendencua Flnanr;lera de Colombia, atendiendo los siguientes-
criterios: . .

. Bienes inmuebles destinados a vivienda o
Para el otorgamiento se requiere un avaldo técnhico, el cual tendra una vigencia maxima de 1 afio, al cabo de este
periodo se deberé actualizar anualmente el valor del mismo mediante los siguientes indices:

- IVIUR para inmuebles ubicados en Bogota 'D..C.
- IVP para el resto del pais.

s Bienes inmuebles no destinados a vivienda -

Al momento del otorgamiento se debe obtener un avallio técnico, el cual tendra una vigencia no mayor a tres (3}
arnos. Al cabo de este periodo, y por lo menos cada tres (3) anos se debera realizar un nuevo avallo técnico
para mantener actualizado el valor del inmueble.

. Garantias mobiliarias maquinaria y equipo

Magquinaria y equipo nUevo © con una antigiiedad menor a un afio: Se utilizara como valor de la garantia en el
momento del otorgamiento, el valor de compra regtstrado en la factura correspondlente oenla contabilldad del

deudor.

Maquinaria'y equipo con una antlgﬂedad mayor a un afio: Se utlllzaré como valor de la garantia en &l momento
del otorgamiento, el obtemdo en un avalio técnico. | :

- Este valor sera valido por tres’ (3) afios. Al cabo de este periodo, ¥ por lo menos cada tres (3) afios, se debera
realizar un nuevo availio técnico para mantener actuallzado el valor de la garantia.

 Garantias mobiliarias sobre vehiculos

Vehiculos clasificados en la guia de valores de Fasecolda: Tanto en el momento del otorgamiento como en las

actualizaciones mensuales posterlores ¢l valor del vehiculo respectwo correspondera al valor publicado en dicha

guia. .

Vehiculos no clasificados en la guia de valores de Fasecolda: Para determinar el valor de estos bienes |a entidad

- podra utilizar ‘la informacion de avallios comerciales publicada por el Mmlsteno de Transporte o aplicar el
procedimiento descrito prewamente para maquinaria y/o equrpo '

« Garantias sobre titulos valores

Utilizando el valor sum:nlstrado por un proveedor de precios para valoracion autorizado por la Supenntendenma
Financiera de Colombia '
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« - Garantias sobre ofros bienes

_ Debera corresponder al valor obtenido en el avalllo técrico realizado y su actualizagion, debera Ilevarse a cabo

dependiendo de las caracteristicas propias del bien.
A partir del 24 de septiembre de 2015 el Banco implementé la Circular Externa No. 032 expedlda por la .
Superintendencia Financiera de Colombia la cual contiene las mgu:entes modificaciones en materia de valoramon
de garantias:’ :

 Bienes inmuebles destinados a vivienda - : ' - - ' :

Para el otorgamiento se requiere un avaldo tecmco el cual tendra una vigencia méaxima de 1 afio, al cabo de este

periodo se debera actualizar anualmente gl valor def mismo mediante los mgmentes indices:

- IVIUR para inmuebles ubicados en Bogota D.C.
- IVP para-el resto del pa|s

'« Bienes inmuebles no destinados a vivienda

Para inmuebles ub:cados en Bogota D.C al momento del otorgamlento se debe obtener un avallio técnico, cuya

- vigencia maxima es de un (1) afio, al cabo de este periodo se debe actualizar anualmente aplicando Ios valores

de reajuste del Indice de Valoracion inmobiliaria Urbana y Rural (IVIUR)..

Para inmuebles ubicados fuera de Bogota D.C al momento del otorgamlento se debe obtener un avallo técnico,
cuya vigencia maxima es de tres (3) afios al cabo de este perlodo se debe realizar nuevo avalué técnico por lo

 menos cada tres (3) anos

« Garantias sobre bienes

La siguiente metodologia de constitucion de garantia aplica para Software y Hardware, Muebles y Enseres,
Electrodemeésticos y Gasodomeésticos, Maqumana y'Equipo Industrial, Maqumarla Amarilla, Maguinaria Agricola
y Barcos, Trenes y Aeronaves. .
- Para garantias constituidas sobre bienes nuevos o antigliedad menor a un (1) afio el Banco utiliza como valor
- de garantia al momento del otorgamiento el valor de compra registrado en la factura cuya vigencia maxima es
de un (1) afio, el cua! debe ser actualizado anualmente aplicando la metodologia de depreciacién en linea
recta y de acuerdo con la wda Lml deI respectwo bien. .

- Para garantlas constituidas sobre blenes con antigiiedad  mayor a un (1) afio el Banco utiliza como valor de
garantia-al momento del otorgamiento el valor obtenide en un avalud técnico cuya vigencia maxima es de un
{1) afio, el cual debe ser actualizado anualmente aplicando ta metodologla de depreclaclon en linea recta yde
acuerdo con la vida Uil del respectivo blen :

La siguiente tabla corresponde a la vida utll de cada bien la cual debe 'ser utilizada para Ia apllcacmn de la
depreciacion en linea recta: : o .

Tipo de Bien Vida Util {Afios)

S ' ' Software ' . 3
) : “"Hardware _
Muebles y Enseres . 5

Electrodomésticos y Gasodomeésticos -
Maquinaria y Equipo Industrial -
Maquinaria Amarilla
Maquinaria Agricola
' Barcos, trenes y aeronaves

10
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» Garantias mobiliarias sobre vehiculos

Vehiculos clasificados en la guia de valores de Fasecolda: Tanto en gl momento del otorgamiento como en las
actualizaciones mensuales postenores el valor del vehlculo respectivo correSpondera al valor publicado en dicha

- guia.

Vehiculos no ¢lasificados en la guia de valores de Fasecolda: Para determinar el valor de estos bienes la-entidad
podra utilizar la informacion de avaldos comerciales publicada por el Ministerio de Transporte. Para-aquellos casos
en que el vehiculo no esté incluido en la publicacion de Fasecolda, el valor de la garantia correspondera al

registrado en la factura de venta el cual tiene una vigencia de tres {3) meses, 1a actualizacion de este valor se -

debe realizar de acuerdo al valor contenido en Fasecolda o ta informacion de avallos comerCIales publicado por
el. Mlmsteno de Transporte.

‘. Garantias' sobre tiulos Valores

El valor de esta garantia debe corresponder al sumlnlstrado por un proveedor de precios para valoracion
_autorlzado por la Superintendencia Financiera de Colombla .

« Garantias sobre de derechos de cobro derivados de contratos

Debe corresponder al reconocido y revelado en los estados financieros del deudor al momento del otorgamiento,
valor que tendra una VIgenCIa de un (1) afio 'y debe ser actualizado anualmente conforme a lo reconocido ¥
revelado en los estados financieros al momento de la actuallzacmn :

« Garantias sobre otros_blenes

-Para aquellas garantias que no se encuentren incluidas en las garantias anteriormente descritas, el valor de la
garantia_ al momento del otorgamiento debera corresponder al valor obtenido en el avaluo tecmco y su
: actuahzacmn deberd llevarse a cabo dependtendo de las caracteristicas propias del bien.

Prowsmn adicional cartera de consumo

La Circular Externa 026 expedida en junic de 2012 par la Superintendencia Financiera de Colombia en la cual se
Jimpartieron instrucciones relacionadas con la constitucldn de una provisidn individual adicional sobre la cartera
de consumg, equivalente al 0,5% del saldo de capital de cada crédito de consumgo del mes, multiplicado por ta
pérdida esperada del valor del activo dado el incumplimiento {PDI), el Banco continlia aplicando dicha provision
y reconociéndolas en los estados financieras, al 31 de dICIembre del 2021 el saldo de dicha provision asciende a
$12, 5?9

_-Provisidn de ajustes por 'pl_azo para la cartera de consumo
La Superintendencia Financiera de Colombia a fravés de ta Circular Externa 047 del 22 de. noviembre del 2016

introdujo,un nuevo factor denominado “Ajuste por Plazo” aplicable para el célculo de la Pérdida Esperada en el
Modelo dé Referencia de la-Cartera de Consumo MRCO, el cual se determina asi:

PERDIDA ESPERADA— [Probabilidad de incumplimiento] x [Expos:mon del activo en el momento del
lincumplimiento] x [F'erdlda dado el incumplimiento] x fAjuste por Plazo]

l,.f 0
Al respecto, el Banco continda realizando la debida apltcacmn de ésta norma con reconocmento en Ios Estados
Financieros al 31 de diciembre del 2021

“El valor expuesto del activo '

-En la cartera comercial y de consumo se entiende poér valor expuesto del activo ef saldo wgente de capital,
mtereses cuentas por cobrar de intereses.y otras cuentas por cobrar.
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Cartera de vivienda L.
Provisién general

Corresponde como minimo al uno por ciento (1%) sobre el total de la cartera de credltos bruta para las -
" modalidades de vivienda.”

El Banco mantiene en todo momento provisiones no mferlores a los porcentajes que se |nd|can a continuacion
sobre el saldo pendlente de pago: :

Catogorndecciato__ | . %achelepye | achwlpmeno [ % sobro nleresos y otros
A —Normal . ) 1% 1% A 1%
B - Aceptable 32% - 100% - 100%
C -Apreciable 10% ' 100% 100%
'D - Significativo ; 20% : 100% _ 100%
- Incobrable | 30% o _ 100% 100% -

Para la cartera de Vivienda, si durante dos (2) afios consecutivos, el crédito permanece en la categoria “E”, el
porcentaje de provisidn sobre la parte garantizada se eleva al sesenta punto cero por ciento (60.0%). Si transcurre
un {1) afio adicional en estas condiciones, el porcentaje de provision sobre la parte garantizada se eleva al ciento
punto cero por ¢iento (100.0%).

Efecto de Jas garantias idéneas sobre la constitucion de pro&is_iones individuales

Para efectos de la constitucion de provisiones individuales, las garantias sélo respaldan el capital de los créditos.
En consecuencia, los saldos por amortizar de los créditos amparados con seguridades que tengan el caracter de
garantias idéneas, se provisionan en el porcentaje que corresponda, aplicando dicho porcentaje a:

- Tratdndose de créditos de vivienda, en la parte ne garantizada, a ia diferencia entre el valor del saldo insoluto
y el ciento por ciento.(100%) del valor de la garantla Parata parte garanhzada al ciento por ciento (100%) del
saldo de la deuda garantizado.

i: Regtas de alineamiento

El Banco realiza el atineamiento de las calificaciones de sus deudores atendiendo los siguientes criterios:

1

- Previo al proceso de constitucion de provisiones y homologacion de calificaciones, el Banco mensualmente y
para.cada deudor, realiza el proceso de alineamiento interno, para fo cual se lieva a la categoria de mayor -
riesgo los credltos de la misma modalldad ctorgados a éste.

- Deacuerdo con Ias disposiciones legales pertinentes, el Banco esta obligado a consolidar estados financieros -
y por lo tanto asigna igual caliﬁcacién a los créditos de la misma modalidad otorgados a un mismo deudor.

ii. Reconoclmlento de ingresos por rendimientos

s

Los ingresos por intereses sobre cartera de créditos, se reconocen en el momento en que se causan:

Suspension de la causaclon de mtereses '

Para la cartera de créditos, el Banco deja de causar mtereses correccidn monetaria, ajustes en camblo e mgresos
por otros conceptos cuando.un crédito presenta la mora indicada en el S|gmente cuadro .

1

29



. BANCO GNB SUDAMERIS S. A.

NOTAS A LOS ESTADCS FINANCIERQOS SEPARADOS
AL 31 DE DICIEMBERE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambid y valor nominal de la accidn)

Modalidad de Crédito B : Mora Superior a _
Comercial . 3 meses
Consuma . 2meses
Vivienda - 2 meses

Por lo tanto, no afecta el estado de resultados hasta que sean efectivamente recaudados. Mientras se produce
su recaudo, el registro correspondiente se efect(ia en cuentas de orden.

lgualmente suspende la causacién de rendimientos a partir del primer dia de mora para aquellos créditos que en -

el pasado habian registrado suspensién de causacion de rendimientos.

En aguelios casos en que, como producto de acuerdos de reestructuracion o cualquier otra modalidad de acuerdo,
se contempla la capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden o de los saldos
de cartera castigada, incluidos capital, intereses y ofros conceptes, se contabilizan como abono diferido y su
amortizacic')n al estado de resultados se hace en forma proporcional a los valores efectivamente recaudados.

. Regla especial de provisiones de cuentas por cobrar {intereses, correcclon monetaria, canones, ajuste en
cambio y otros conceptos).

Cuando el Banco suspende la causacién de rendimientos, correccién monetaria, ajustes en cambio, canones e
ingresos por estos conceptos, provisiona la fotalidad de fo causado y no recaudado correspondiente a tales
conceptos; excepto cuando se presentan los siguientes.casos:

- -_Operamones que reglstran partidas en el abono diferido no cuentan con provision por encontrarse
' compensadas en el pasivo. ’
- Clientes que son calificados en categorfas de riesgo “C” & que pueden estar causando, en razon a que no
. es la calificacién sino ta mora el factor que activa la regla de suspenmon de causacion, incluso mora de un dia
para reincidentes. . .

* u

Provisién general intereses causados y no recaudados ICNR .

La Circular Externa 022 expedida el 30 de Junio del 2020 por la Superintendencia Financiera de Colombia

_establece en su instruccion décima que las entidades de. crédito vigiladas, a partir de los estados financieros al
31 de julio del 2020 deben iniciar a constituir una provisién general sobre los intereses causados y no recaudados
(ICNR} durante los periodos de gracia y prérrogas otorgadas durante la vigencia de las circulares 007 y 014-de
2020, la cual se deberd constituir mensualmente y podra disminuir a medida que se remban pagos. '

Particularmente, la provisién general de los ICNR para las modalidades de cartera comercial y consumo, debe
corresponder a la diferencia entre la perdlda esperada sobre los ICNR utilizando la probabilidad de incumplimiento

de la matriz A de acuerdo con la calificacién actual del deudor estresada con por io menos dos categorlas
adicionales de riesgo y Ia prowsson md:\ndual prociclica de los ICNR.

Con relacidn a la cartera de vmenda Ia Circular Externa 026 emitida el 24 Julio del 2020 por la Superintendencia

Financiera de Colombia establece que la provisién general de los ICNR debe corresponder.a la diferencia entre
la provision individual sobre los ICNR, utilizando los porcentajes de provision sobre la parte garantizada incluidos
en et numeral 2.1.1.1 del Anexo 1 del Capitulo [l de la Circular Basica Contable y Financiera de acuerdo con la
calificacion actual del deudor estresada con por lo menos dos categonas adicionales de riesgo, v !a provision
mdlwdual de los ICNR. :

Medlante la Circulares externas 039 de diciembre del 2020 y 012 de mayo del 2021, se ordend a las entidades
_continuar con Ja constitucion de la provisién general de intereses causados no recaudados ICNR para las
operaciones con periode de gracia o prorrogas vigentes otorgadas en el marco de las Circulares Externas 007 ¥y
014 y el actual programa PAD, cuya instruccion debera seguirse constituyendo posterior a la fecha de finalizacion
de programa PAD siempre que los penodos de gracias o prorrogas estén vigentes.
. 30
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Sohre ¢l parﬁcular el Banco viene dando cumplimignto a los lineamientos .establecidos en la mencionada
normatividad y al 31 de dtclembre del 2021 los ICNR ascienden a la suma de $30.284 millones con una prowsmn
de $1.832 millones. :

g) Activos no corrientes mantenidos para la venta
. I .

Los bienes recibidos en pago de créditos y los activos no corrientes mantenidos para la venta en los cuales el
Banco tiene la intencién de veriderlos en un plazo no superior a un afio ¥ su venta se considere altamente
probable, son registrados como “activos no corrientes mantenidos para la venta”, dichos bienes son registrados
por el valor menor entre su valor en libros al momento de su traslado a esta cuenta.o su valor razonable menos
los costos estimados de venta; si transcurride el plazo los activos no son vendidos se reclasifican a las categorias
donde se’originaron (BRP’s, propiedades y equipo, y otros activos).

Bienes recibidos en pago

Se registra el valor de los bienes recibidos por el Banco en pago de saldos no cancelados provententes de credltos
y creditos de leasing a su favor.

Los bienes recibidos en dacién en pago representados en inmuebles se reciben con base en.un avaluo comercial -
determinado técnicamente y los bienes muebles, acciones y participaciones, con base en el valor de mercado.

Para el registro de los bienes recibidos en dacidn en pago se tienen en _cuenta las siguientes condiciones:

El reconocimiento inicial se realiza de acuerdo con el valor determinado en la adjudicacién judicial o el acordado
con fos deudores, teniendo en cuenta su valor razenable y las diferencias resultantes se reconocen segun -
correspondan, como un gasto con cargo a fos resultados del periodo o como una cuenta por pagar a favor del-
deudor.

Independientemente de su clasificacion, para el calculo de fa provision para bienes recibidos en dacion en pago
se aplica el capitulo.lll de la Circular Basica Contable Financiera de la siguiente manera:

Depreciacién y provisién

[El Banco no deprecia (o amortiza) el activo no corriente mientras esté clasificado como mantenido para la venta,
o mientras forme parte de un grupo de activos para su disposicion clasificado como mantenido para la venta. No
obstante, continuaran reconociéndose tanto los intereses como otros gastos atribuibles a los pasivos de un grupo
de activos para su disposicidn que se haya clasificado como mantenido para la venta.

El Banco recanoce en @l estado de resultados las pérdidas por provisién debida a las reducciones iniciales o.
posteriores del valor del activo (o grupo de activos para su dISpOSICIOD) hasta el valor razonable menos los costos
" de venta. '

' El Banco reconoce una ganancia por cualquier incremento posterior derivado de la medicion del valor razonable
menos los costos de venta de un activo, aunque sin superar la perdida por prowsmn acumulada que haya sido
reconocnda

Provisién para bienes recibidos en pago
« Bienes inmuebies -
1) .

Las provisiones individuales son constituidas aplicando el modele desarroliade por el Banco y aprobado por la
Superintendencia Financiera de Colombia. El modelo estima fa maxima pérdida esperada en la venta de los.
bienes recibidos en dacion en pago, de acuerdo con su historia de recuperaciones sobre los bienes vendidos, la
inclusion de gastos.incurridos en el recibo, sostenimiento y venta de los mismos vy |a agrupacion de éstos en
categorias comunes para estimar la tasa base de provision. Esta tasa se ajusta mediante un factor que relaciona
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el tlempo transcurrido desde la recepcion y hasta alcanzar el ochenta por ciento (80. 0%) de provisién en un
término maximo de cuarenta y ocho (48) meses; sin embargo, en caso de no solicitarse una prérroga o no
otorgarse la misma antes del vencimiento del plazo para enajenarse se constituye una provisién adtclonal hasta
alcanzar el ochenta por ciento (80 0%) del valor del actlvo una vez cumplidos Ios dos afos.

. Blenesmueble_s LN

Se constituye dentro del afio siguiente de la recepcion del bien una provision equivalente al treinta y cinco por
ciento (35.0%) del costo de adquisicion del bien recibido en pago, la cual se incrementa en el segundo afie en un
treinta y cinco por ciento (35.0%) adicional hasta alcanzar el setenta por ciento {70.0%) del valor en libros del bien
recibido en pago antes de provisiones, Una vez vencido el términe legal para la venta sin que se haya autorizado
prorroga, la provision debe ser del cien por ciento (100.0%) del valor en libros. En caso de concederse prorroga,
el treinta por ciento (30.0%} restante de la provision podra constituirse denfro del férmino de la misma.

Sin perjuicio de las reglas de provisiones mencionadas anteriormente, los bienes muebles recibidos en dacién en
. pago que correspondan a titulos de inversidn se valoran aplicando los criterios que para el efecto se contemplan
en el Capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera, teniendo en cuenta su clasificacion como mversmnes
negociables, disponibles para la venta o para mantener hasta el vencimiento.

La prowsmn que se haya constituido sobre blenes rec:lbldos en pago se revierten cuando estos sean vendldos de
contado, si estos bienes son vendidos a crédito, colocados en cartera o en operaciones de arrendamiento
financiero, las utilidades que se generen se difieren en el plazo en que la operacion haya sido pactada.

Réglas en materia de plazo legal para la venta

Se debe efectuar la venta de los bienes reCIbtdos en dacmn en pagoe dentro de los dos (2) afios mgmentes ala
fecha de su recibo.

El Banco puede solicitar a la Junta Directiva prérroga para la enajenacion de Bienes recibidos en dacion de pago,
la cual debe presentarse en cualguier caso con antelacion al vencimiento del término legal establecido.

Enla respectiva solicitud se debe demostrar que, no obstante, se han seguido diligentéemente tos procedimientos
de gestion para la enajenacion, no ha sido posible realizar su venta. En ningan caso, la ampliacion del plazo no
puede exceder de dos afios, contados a partir de la fecha de vencimiento del término legal inicial, periodo durante
* el cual debe también continuarse con las labores que propendan por la realizacion de esos activos.

h} Propiedades y equipo

Las propiedades y equos incluyen fos activos, en propledad o en reglmen de arrendamlemo que el Banco
mantiene para su uso actual ¢ futuro y que espera utilizar durante mas .de un ejercicio.

Los bienes inmuebles (terrenos y edificios) se reglstran bajo el modelo de revaluacton a valor razonable, tomando
el valor del avallo comercial. Las otras propiedades y equipo, diferentes a los bienes inmuebles, se registran por
su costo de adquisicion, menos su correspondiente depreciacion acumulada y, si procede, las pérdidas estimadas
que resultan de comparar el valor neto contable de cada partida con su correspondiente valor recuperable.

La depret;taclon secalcula, aplicando el método de linea recta sobre el costo de adqmsmlon de los activos, menos
su valor residual; entendiéndose que los terrenos sebre [0s que se construyan los edificios v otras construcciones
tienen una vida datil indefinida y que, por tanto, no son objeto de depreciacion. La depremat:lon se registra con’
cargo a resultados y se calcula con base en las s:gwentes vidas ut:les

Cuenta o ' Vida Util
Edificios : 60 a 80 Afos
- 5 - -
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Maquinaria y Equipo . . .

Hardware — Infraestructura Tl _ i Entre 9 y 25 Afios
PC Portatiles Moviles . ’ - 3a7 Afos
Servidores : 3 a5 Afios
Comunicacién -~ - : 6 a 8 Aflos
Equipos de ampliacién especifica . 5af7 Afos
Cajeros automaticos ATM - i ' . ~ 5210 Afios
Equipos de media y alta capacndad Planta Eléctrica mayor a 40 . 10a 12 Afos
KWIUPS MAYOR A 30 KVAJAIre Acondicionado en sedes’ : o .
Planta eléctrica /UPS/ Aire Acondicionado en sedes B : 5 a 10 Afias
Muebles y enseres ) 3a10 Afos’
Vehiculos ) . ) : : ) 5a 10 Afios

El crlterlo del Banco para determinar la vida (til de estos actlvos ¥, en concreto de los edificios de uso propio, se
basa en tasaciones independientes. '

Los-gastos de conservacion y mantenimiento de las propiedades y equipo se reconocen ¢como gasto en el ejercicio
en gque se incurren y se registran en la partida “"Gastos de administracién”.

Las propiédades y equipo se miden inicialmente a su costo, eI cual incluye:

a} Su precio de compra tncluyendo los costos de |mp0rta(;|6n y de impuestos no descontables después de
deducir los descuentos comerciales.

b} Cualquier costo directamente atribuible para traer el activo a la locacion y condiciones necesanas para su
correcta y adecuada operacion.

¢) Costos por préstamos: Los costos que se relacionan con un activo apto, que es aquel que requiere,

necesariamente, de un periodo sustancial antes de estar listo para el uso al que estd destinado ‘0 para la

venta, son capitalizados y, en los demas casos, se reconocen en los resultados del periodo. en concordancia

_con los costos de financiacion. . : '

d) Las propiedades y equipo ‘'se miden por su costo menos la deprecramon acumulada’ y el monto acumitlado
de las pérdidas por deterioro del valor en casos que apllquen

Baja de actlvos tangibles

El valor en Ilbros incluido el valor residual de un item de propiedad y equipo es dado de baja cuando no se
esperan mas beneficios econdmicos futuros asociados ¥ las utilidades o pérdidas de la baja se reconocen en los
resultados del periodo.

Deterioro de elementos de propiedades y equipos

En cada cierre contable, el Banco analiza si existen indicios, tanto externos como internos, de que un activo
-material pueda estar deteriorado. Si existen evidencias de deterioro, la entidad analiza si efectivamente existe tal
deterioro comparando el valor neto en'libros del activo con su valor recuperable (como mayor entre su valor
razonable menos los costos de disposicion y su valor en uso). Cuando el valor en libros exceda al valor
recuperable, se gjusta el valor en libros hasta su valor recuperable, modlfcando los cargos futuros en concepto

de depreciacion, de acuerdo con su vida (til remanente. '

f .

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de tn activo material, el Banco estima
el valor recuperable del activo y lo reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de! periodo, registrando la
reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, y-ajustan en consecuencia los cargos
futuros en concepto de su amortizacion. En ninglin caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo
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puede suponer el incremento de su valor en Ilbros por encima de aquel que tendria si no se hublera reconomdo
perdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

i Arrendamientos

Un contrato de arrendamiento es un acuerdo por el cual un afrendador cede a un arrendatario, a cambio de un
pago o.una serie de pagos, el derecho a utilizar un activo durante un periodo de tiempoe determinado. '

El Banco es arrendador y arrendatario de diversas propiedades, equipos y vehiculos. Los contratos de arriendo
generalmente se realizan por periodos fijos de 1 a 10 afios, pero pueden tener opciones de extension. Los
términos de amendamiento se negocian de forma individual y contienen una amplia gama de términos.y
condicicnes diferentes.

Las opciones de extensién y terminacion incluidas en los arrendamientos del Banco se utilizan para maximizar la
flexibilidad operativa en términos de gestion de contratos. La mayoria de las opciones de extension y termmacmn :
mantenidas son gjercitables de manera simuitanea por el Banco y por la contraparte respectwa

Contabilidad del| arrendatario
Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y un pasivo correspondiente en la fecha en
que el activo arrendado esta disponible para su uso por el Banco. Cada pago de arrendamiento se asigna entre

" el pasivo y el costo financiero. El costo financiero se carga a los resultados durante el periodo de arrendamiento
a fin de producir una tasa de interés periédica constante sobre el saldo restante del pasivo para cada periodo. El
activo por derecho de uso se deprecia durante la.vida utll mas corta del activo y el plazo de arrendamiento en
linearecta. . . -~

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento son medidos inicialmente sobre una base de valor
presente. Los pasivos por arrendamlentos incluyen el valor presente neto de los mgwentes pagos de
arrendamiento: .

* Pagos fijos {incluyendo pagos fijos sustanciales), menos cualquier incentivo de arrendamlento por cobrar

» ‘Pago de arrendamiento variable basado en un indice o tasa

-+ Montos que se espera que pague el arrendatario bajo garantias de valor residual

+ El precio de ejercicio de una cpcién de compra si el arrendatarlo estd razonablemente seguro de ejercer esa
opcidn, y - :

= Pagos de multas por finalizar el amendamiento, si la condicion def arrendamiento, refleja que el arrendatano
ejercid esa opcion, :

Los pagos por arrendamlentos se descuentan usando la tasa de interés |mpltc:|ta en’ el arrendamlento si se puede
determinar dicha tasa, o la tasa incremental de endeudamlento

Los activos de derechos de uso se miden al costo y comprenden o siguiente;

+ El monto de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento

+ Todo pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio
+ Todo costo inicial directo, y :

. Costos de desmantelamiento y restauracion.

. Los pagos asociados con arrendamientos a corto plazo y arrendamrentos de activos de bajo valor se reconocen
bajo el método lineal como un gasto en el estado de resultados. Los arrendamientos a corto plazo tienen un plazo

de 12 meses o menos. Los activos de bajo valor comprenden los eqmpos ‘de computo y artlcu[os pequefos del
moblllano de oficina.

Contébilidad del arrendador
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Cuando los activos son arrendados bajo la modalidad de arrendamientd.ﬁnanciero, el valor présente de los pagos-
futuros del arrendamiento se reconoce como una cuenta por cobrar. La diferencia entre el impofte bruto a cobrar
* y el valor presente de la cuenta por cobrar se reconoce como ingresos financieros.

La cuenta por cobrar es amortizada asignando cada uno de los canones entre los ingresos financieros y la
amortizacion del capital en cada periodo contable, de tal manera que el reconocimiento de los ingresos
financieros, refleje en cada uno de los periodos, una tasa de rendimiento constante sobre la inversion financiera ~

’

Cuando los activos son arrendados en régimen de arrendamiento operativo el activo se incluye en el estado de
situacion financiera segln la naturaleza del bien. Los ingresos. de arrendamientos operatlvos se reconocen
-durante el término del contrato de arrendamlento sobre una base de linea recta.

k) Activos mtanglbles
i. Plusvalia

De acuerdo con NIIF 3, la plusvalia representa el exceso del precio pagado sobre el.valor razonable de los activos.

y pasivos adquiridos en una comibinacion de negocios (con algunas exdéepciones, en las que se utiliza el valor en
libros). De acuerdo con NIC 38 y NIC 36, la plusvalia se considera de vida util indefinida y no se amortiza, sin
embargo, esta sujeta anualmente a evaluacion por deterioro de la unidad generadora de efectivo (UGE), para lo
cual el Banco realiza una valoracion por un perito independiente y con base en dicha valoracion determina si
existe algun deterioro, que, en caso de existir, se registra con cargo a resultados. Una vez se reconoce una
pérdida por deterioro ésta no se reversa en periodos posteriores. . '

ii. Deterioro

. Para fines de probar el-deterioro, se utiliza el método de valoracién denominado como costo de capital del
accionista, que se calcula por medio del modelo CAMP. Si el valor presente neto de los flujos futuros descontados
es menor a su valor en libros se registrard un deterioro. Cualquier pérdida de deterioro se reconocera en los
estados de resultados del ejercicio y una vez la perdlda por detenoro se ha reconocida no se teversa en penodos
poster:ores

El Banco lleva a cabo una prueba de deterioro al 31 de diciembre de cada afio, o con mayor frecuencia si'los
eventos o circunstancias indican que el valor en libros del crédito mercantil podria estar deteriorado. El deterioro
se determina comparando el monto recuperable de una Unidad Generadora de Efectivo con su valor en libros,
incluyendo el crédito mercantil. Ef Banco estima el monto recuperable utilizando un modelo de flujo de caja
.descontado. Las proyecciones para la Unidad Generadora de Efectivo incluyeron juicios y suposiciones
importantes en relacion con la tasa de perpetuidad, la proyeccidn de la mﬂactén la tasa de descuento, y el mdlce
de crecimiento y solvencia de los credltos

iii. Otros mtanglbles
Comprenden principaimente programas informaticos (software), que se miden inicialmente al costo incurrido
durante la adquisicién o durante su fase de desarrollo interno. Los costos incurridos durante la fase de

investigacion se reconocen directamente en el estado de resultados.

" Los gastos de desarrollo dlrectamente atribuibles al disefio y realizacién de pruebas de software identifi cables se
reconocen como actlvos mtanglbles cuando se cumplen las S|gutentes condiciones:

) Tecnlcamente es pomble completar la produccmn de actlvos lntanglb[es para que pueda estar disponible para
SU USO; '

-« La administracién tlene la intencion de completar el activo mtanglble correspondlente para su uso;

~ e ElBanco tiene la capacidad de utilizar el activo intangible;
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* Es 'probable que los beneﬁcios‘econémicos' futuros QUe son atribuibles al activo fluyan a 1a entidad;

» Hay disponibilidad de recursos técnicos o ﬁnanmeros adecuados u ofro tlpo para completar el desarrollo y para
usar el activo intangible; vy .

» Los costes atribuibles a activos intangibles durante su fase de desarrollo pueden estimarse de manera fiable
y pueden medirse con fabllldad :

Los costos directamente atribuibles y capitalizados como parte de los programas informaticos incluyen los gastos
de personal de las personas que desarrollan dichos programas y un porcentaje adecuado de gastos generales.

.Los gastos que no cumplan con estos critérios se reconocen como gastos en base al devengo Los desembolsos
.sobre activos intangibles se reconocen |n|C|aImente como gastos del penodo Y no .serdn posteriormente
reconocidos como activos intangibles. : :

Posteriormente a su reconocimiento inicial, estos activos se valoran al costo menos la amortizaciién que se realiza
durante su vida titil estimada de Ja siguiente manera: Programas informaticos y licencias: 10 anos La amortizacicn
se reconoce por el metodo de linea recta segln la vida util estimada.

) Pasivos financieros o . .

Los pasivos financieros se reconocen ¥ se miden al costo amortizado, excepto por los derivados que se miden al
valor razonable sobre la base de la sustentacion dlsponlble sobre el cumpllmlento delos requerlmlentos aplicables
de la NIIF 9.

El costo amortizado de los paswos ﬁnanmeros cuentas corrientes, cuentas de ahorros, cemf cados de dep05|to a
término titulos de inversion en circulacidn, bonos moneda legal y obligaciones financieras, se determinan con
base en el valor nominal de la obligacidn lncluyendo los gastos causados por pagar por conceptos de intereses.

Para los pasivos fi fnancleros correspondlente a t|tulos de inversidn en circulacion, bonos en moneda extranjera se
-reconocen como una deduccion del pasivo los costos de transaccién asociados a la obtencidn de pasivos
financieros que clasifican como costos incrementales v se recalcula la tasa de interés efectiva, con base en la
cual se reconocen los gastos financieros correspondientes en los resultados del periodo, excepto en los casos en
que se hayan designado como instrumentos de cobertura en cuyo caso se aplica la politica contable
' correspondlente :

m) Cuentas por pagar comerciales

L.as cuentas por pagar comerciales son obligaciones de pago por bienes o servicios que se han adquirido de los
proveedores en el curso ordinario de los negocios. Las cuentas por. pagar se clasifican como pasivos corrientes,
si el pago debe ser efectuado en un periodo de un afio o' menos. Si eI pago debe ser efectuado en un periodo
supenor a un ario se clasifican como pasivos no corientes.

Las cuentas por pagar comerciales se reconocen iniciaimente a su valor razonable y posterlormente se remlden
a su costo amortizado usandoe el método de interés efeclwo

n) Beneﬁclos a empleados
De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad NIC 19 “Beneficios a Empleados”, para su reconogcimiento . .

contable, todas las formas de contraprestacion concedidas por el Banco a camblo de los servicios prestados por
los empleados son divididos en cuatro categorlas .

i. Beneficios a corto plazo
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El pago de dichos beneficics {diferentes de las indemnizaciones por cese), debe ser atendido en el término de los
doce meses siguientes al cierre del ejercicio en el cual los empleados han prestado sus servicios. Dichos
beneficios se acumulan por el sistema de causacion, con cargo a resultados. De acuerdo con las normas laborales
colombianas, asi como con [o establecido en la Convencién Colectiva de Trabajo suscrita entre el Banco'y las
organizaciones sindicales, asi como los beneficios extralegales aplicables a los trabajaderes excluidos de la
mencionada convencion colectiva, dichos beneficios corresponden a:"Sueldos basicos, salarios integrales,

- cesantias régimen Ley 50 de 1990, intereses a las cesantias, vacaciones, prima legal, primas extralegales,
auxilios, permisos remunerados, al igual que ios aportes al sistema de seguridad social en pensiones y salud asi
como los aportes parat'scales

ii. Beneficios post - _erripieo

Estos son los: beneficios que el Banco paga a sus empleados cuando se jubilan o al completar su periodo de
empleo, diferentes de las indemnizaciones. De acuerdo con las normas Iaborales colombianas, tales prestaciones

son pensiones de jubilacibn que son asumidas ‘directamente por el Banco, pendientes de pago de

indemnizaciones a empleados pertenecientes al régimen laboral anterior a la Ley 5071990 ya ciertos benef‘uos
extra-legales convenidos en convenios colectivos de trabajo.

Los pasivos por beneficios posteriores al empleo se determinan sobre la base del valor actual de los pagos futuros
estimados calculados sobre [a base de los examenes actuariales elaborados utilizando el método de a unidad de

crédito proyectada, las hipotesis actuariales sobre la tasa de mortalidad, el aumento de los salarios, la rotacién-

de personal y las tasas de interés, Devuelve los efectos de los bonos en la fecha de cierre por los bonos del
gobierno colombiano o pasivos comerciales de alta calidad. Con arreglo al método de la unidad de -crédito

proyectada, los beneficios futuros que se pagaran alos empleados se asignaran a cada periodo contable en el .

que el empleado preste el servicio. Por lo tanto, el gasto correspondiente a estos beneficios reconocido en el
estado de resultados del Banco incluye el costo del servicio actual asignado en el calculo actuarial mas el costo
financiero de fos pasivos calculados. Los cambios en los pasivos debido a cambios en los supueslos actuariales
se reconocen en el otro resultado integral. : .

Los cambics en el pasivo actuarial debido a los cambios en los beneficios laborales otorgados a los empleados
que tienen un efecto retroactivo se reconocen como gastos en la primera de las siguientes fechas:

- Cuando se proeduzca una modifcacién de los beneficios de ernpleo concedidos 0

- Cuando las provisiones para costos de reestructuracmn son reconomdas por una subSIdlarla 0 una empresa
del Banco

El Banco no efecta pagos por beneficios a los empleados en forma de acciones.

Ei Banco no tiene un activo yl/o poliza de seguro, que estén destinados a atender el pago de Beneficios Post-
empleo, por o cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.

fii. Otros beneficios a largo plazo

.Son todos los beneficios a los empleados, diferentes de los beneficios de corto plazo y de los beneficios post
empleo e indemnizaciones por cese. Acorde con las normas laborales colombianas, asi como con lo establecido

en la Convencién Colectiva de Trabajo y en los beneficios extralegales wgentes dentro de dichos beneficios

encontramos: |la prima de antlguedad y las cesantias a empleados con régimen anterior a la Ley 50 de 1990.

Los pasivos por benet'cms de empleados a largo plaze son determlnados de la misma forma que los benefcms :

post - empleo, es decir mediante la elaboracién de calculos actuariales, en la forma descrita anteriormente. Por
lo tanto, el gasto correspondiente por estos beneficios es registrado en el estado de resultddos del Banco, ¢l cual
-incluye el costo del servicio presente asignado en el calculo actuarial, mas el costo financierao del pasivo calculado.

El Banco no t|ene un activo y/o pdliza de seguro, que esten destinados a atender el pago de otros beneﬁcms a
largo plazo por le cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.
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iv. Beneficios por retiro (indemnizaciones por.cese)
Indemnizaciones por cese son las remuneraciones a pagar a los empleados €Omo consecuencia de:
(a) fa decision de la empresa de resolver el contrato del empleado antes de la edad normal de retiro; o bien

(b) Ia decision del empleado de aceptar voluntariamente Ia conclusion de la relacién de trabajo a camb|0 de tales
compensamones '

El Banco no tiene establecidos planes ni programas de retiro para sus trabajadores. No obstante; de presentarse
la decision de terminar de forma unilateral v sin justa causa el contrato de trabajo, el Banco, de acuerdo con la -
legislacion laboral colombiana, asi coma con [o establecido en la Convencion Colectiva de Trabajo wgente debera

_ realizar el pago de la mdemmzamén correspundlente

" Los beneficios por terminacién son reconocidos como pasivo con cargo a resuitados en la primera de Ias
siguientes fechas: '

. Cuando el Banco comunica al empleado formalmente su decisién’ de retirarlo del emple‘o.

- » Cuando se reconozcan prowsmnes por costos de restructuracion por una subsidiaria o negocio del Banco que
involucre eI pago de los beneficios por terminacion.

: Cé_lculos Actuariales .

La medicion de las obligaciones por pensiones de jubilacidn, auxilio de jubilacién, prima de antigliedad y cesantias
con retroactividad, depende de una'‘gran variedad de premisas y supuestos de largo plazo, las cuales son

- determinadas sobre bases actuariales, incluyendo estimados del valor presente de los pagos futuros de los.
beneficios, considerando la probabilidad de eventos futuros tales ¢como los incrementos salariales, asi como las
variaciones en [a planta de personal etc. Las eventuales variaciones en las premisas y supuestos de largo plazo,
pueden tener un efecto significativo en el monto de los calculos actuariates ¥ por ende ‘en las contribuciones '
futuras, con la consecuente variacion del costo por intereses y de servicio de dichos calculos actuariales.

Los estudios actuariales son realizados con el métodd de la unidad de crédito proyectada, utilizando para ello”
supuestos actuariales como el porcentaje de costo de vida, tasas de mortalidad, promedio de vida laboral,
mcremento de salarios, rotacmn del personal y tasas de descuento.

La tasa de descuento, utilizada en la elaboraclon de los cdlculds actuariales, con. el fin de.establecer el valor
presente de los fiujos de caja futuros, corresponde a una tasa para las inversiones de largo plazo. Dicha tasa,
representa la tasa de mercado de inversiones de renta fija o para bonos del Gobiemo, que son dehominados en
la moneda en la cual &l beneficio sera pagado y considera la oportunldad y monte de los pagos de los beneficios .
futuros.

o} Impuestos
i. Impuesto a las ganancias ,
El gasto por impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente y el diferido. El impuesto se reconoce en ef
estado de resultados, excepto curando se frata de partidas que se reconocen en los otros resultados integrales o
directamente en el patrimonio. En este caso, ¢l impuesto también se reconoce en los otros resultadas lntegrales
o directamente en €l patrimonio, respectlvamente : '

El impuesto corr;ente también incluye cualqmer impuesto surgido de dividendos.
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El cargo por impuesto sobre Ia renta corriente se calcula sobre la base de las leyes lrlbutanas promulgadas o
sustancialmente promulgadas a la fecha del balance general. La gerencia evalia periddicamente las posiciones
" asumidas en las declaraciones de impuestos presentadas respecto de situaciones en las que las leyes tributarias
son objeto de interpretacion. El Banco, cuando corresponde constituye provisiones sobre los montos que espera
debera pagar alas autorldades tnbutarlas _ ‘

. Medlante sentencia C-‘481s‘19 del 16 de cctubre de 2019 la Corte Constitucional declaré inexequible la Ley 1943
de 2018, por la cual se expedian normas de financiamiento para el restablecimiento del equilibrio de! presupuesto
general y se dictaban otras disposiciones, con efectos diferidos a partir del 1 de enero de 2020.

i ’ . I N
De igual forma, mediante la sentencia C-510/19 del 29 de octubre de' 2019 {a Corte Constitucional declaré
inexequible el paragrafo 7 del articulo 240 del Estatuto Tributario aftadido mediante la Ley 1943 de 2018, por el
cuat las entidades financieras deberian liquidar puntos adicionales en el |mpuesto de renta y complementarios
durante los aftos gravables 2019 (4%) 2020 (3%) y 2021 (3%) '

ii. Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias gue surgen entre las bases tributarias de

los activos y pasivos y los montos recanocidos en los estados financieros, que dan lugar a cantidades que son .

deducibles o gravables al determinar la ganancia o pérdida fiscal correspondiente a periodos futuros cuando el |

importe en libros del activo sea recuperado o el del pasivo sea liquidado. Sin embargo, los impuestos diferidos
_ pasivos-no son reconocidos si ellos surgen del reconocimiento inicial de Plusvalia; tampoco es contabilizado

impuesto diferido si surge el reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccién diferente de una
. combinacion de negacios que al tiempo de la transaccién no afecta la utilidad o pétdida contable o tributaria. El
impuesto diferido es determinado usando tasas de impuestos que estaban vigentes a la fecha del balance y son
esperados a aplicar cuando el activo por impuesto diferido es realizado o cuando el pasivo por.impuesto diferido
es com pensado :

Los impuestos diferidos actwos son recanocidos tnicamente en la extension que es probable que futuros i mgresos
trlbutanos estaran disponibles contra los cuales las diferencias temporales pueden ser utilizadas,

l.os impuestos diferidos pasivos son provistos sobre diferencias .temporales gravables que surgen, excepto por el
impuesto diferido pasivo sobre inversiones en subsidiarias, asociadas y hegocios conjuntos cuando la cportunidad
de reversion de la diferencia temporal es controlada por el Banco y es probable que la diferencia temporal no se .
reversara £n un futuro prev|3|ble Generalmente el Banco no tiene la habilidad para controlar la reversion de
diferencias temporales de inversiones en asocsadas .

Los impuestos diferidos activos son reconocidos. sobre diferencias temporarias deducibles de inversiones en

subsidiarias, en asociadas y negocios conjuntos (nicamente en la extensidn en que es probable que la diferencia

temporal reversara en el futuro y hay suficiente utilidad fscal contra la cual la diferencia ternporal puede ser
utilizada. _ :

Los impuestos diferidos activos y-pasivos son compensados ‘cuando existe un derecho legal para compensar
impuestos diferidos corrientes contra pasivos por impuestos corrientes y cuando &l impuesto diferido activo y
pasivo se relaciona a impuestos gravados por la misma autoridad tributaria sobre una misma entldad ) dlferentes
entidades cuando hay una mtenclon para compensar los saldos sobre bases netas.

P} Provisiones y contingencias '

Una provision se feconoce si: s el resultado de un suceso pasado, el Banco tiene una obligacién presente (ya
sea legal o implicita} que puede ser estimada €n forma fiable y es probable que sea necesaric desprenderse de
recursos, que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obhgacmn

Las provlsmnés se valoran por el valor presente de los desembolsos que se espera sean necesarios para liquidar
la obligacidn usando una tasa de descuento antes de impuestos que reflgje las evaluaciones del mercado actual
- del valor del dmero en el tlempo y de los riesgos especificos de la obligacion.
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: Cada provision debera ser - utilizada solo para afrontar los desembolsos para los .cuales fue onglnalmente
reconocida. R

‘Si 1a entidad tiene un contrato de caracter oneroso, las obligaciones presentes que se deriven del mismo deben
ser reconocidas y medidas, en los estados financieros, como provisiones.

Las provisiones se actualizan periddicamente al menos a ld fecha de cierre de cada periodo y son ajustadas para
reflefar en cada momento la mejor estimacion disponible. La actualizacién de las provisiones para reflejar el paso
del tiempo se reconoce en los resultados del periodo como gastos financieros, En ¢l caso de que ya no sea
probable la salida de recursos, para cancelar la obligacion correspondiente, se reversa la provision. En caso de
. existir cambio a las estimaciones, éstos se contabilizan en forma prospectiva como cambios ‘en la estimacion
contable, de acuerdo ala NIC 8 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables Yy errores.

q) Ingresos
1. Activos de contratos

Un activo de contrato es el derecho del Banco a recibir un pago a cambio de bienes o servicios que el Banco ha:
. transferido a un cliente, cuando ese derecho estd supeditado a otra cosa que no sea el paso del tiempo (por
‘ejemplo, la facturacion o entrega de otros elementos parte del contrato). El Banco percibe los actlvos de confratoes
como activos corrtentes ya que se espera reallzarlos dentro del ciclo operativo normal

Los costos de contratos elegibles para capitalizacién ¢omo costos incrementales al obtener un contrato se
reconocen comrio un activo de contrato. Los costos de suscripeion de contratos se capitalizan al ser incurridos si
el Banco espera recuperar dichos costos. Los costos de suscripcion de contratos constituyen activos no corrientes
en la medida que se espera recibir los beneficios econdmicos de dichos activos en un periedo mayor a doce
meses. Los contratos se amortizan de forma sistemdtica y consistente con la transferencia al cliente de los
Servicios una vez se han reconocido los ingresos correspondientes. Los costos de suscripcién de contratos
capltallzados se deterioran si el cliente se retira o si el monto en libros del activo supera la proyecmon de los ﬂUJOS"
de caja descontados que estan relacionados con el contrato. '

2. Paswos de contratos

Los pasivos de contratos constituyen la obligacion del Banco a transferir bienes o servicios a un cliente, por los
cuales el Banco ha recibido un pago por parte del cliente final ¢ si el monto esta vencido. Incluyen también el
ingreso diferido relacionado con bienes o servicios que se entregaran o prestaran en el futuro, los cuales se
facturan al cliente por adelantado, pero aln no estan vencidos.

3. Ingresos provementes de contratos con. cI:entes

El Bance reconoce los ingresos proven:entes de contratos con cllentes con base en un modelo de cinco pasos
establemdo en laNIIF 15 : .

+ Paso. IdenhF icacion de contratos con.clientes: Un contrato se define como un acuerdo entre dos o mas partes,
el cual crea derechos y obligaciones exigibles 'y establece criterios que se deben cumplir para cada contrato.
Los contratos pueden ser escritos, verbales o mplicﬂos a través de las practicas empresariales acostumbradas
de una empresa. .

» Paso 2. Identificacién de las obligaciones de desempefio en el contrato Una obltgamén de desempeno es una
promesa en un contrato con un chente para ta transferenc:a de un bieno SeNICIO a este Ultimo.

- » Paso 3. Determinacion del precio de la transaccic':n: E! precio de la transaccion es el monto del pago al que el
Banco espera tener derecho a cambio-de la transferencia de los bienes o servicios prometidos a un cliente, sin
tener en cuenta los montos recibidos en representacion de terceros.

.
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+ Paso 4. Distribuir el precio de la transaccidn entre las obligaciones de desemperio del contrato: En un contrato
que tiene mas de una obligacion de desemperfio, el Banco distribuye el precio de la transaccién entre las
obligaciones de desempefio en montos que representen el monto de la conmderacmn a la que el Banco espera
tener derecho a cambio de cumplir cada obligacién de desempefio..
+ Pasob. Reconommlento dei ingresos cuando (o a medida que) el Banco cumple una obllgacmn de desempeno

El Banco cumple una obltgamon de -desempeifio y reconoce los i ingresos a través delltlempo, si se cumple alguno
de tos siguientes criterios:

a) El desempeno deI Banco no crea un activo con un uso alternativo para el Banco, y el Banco tiene un derecho
~ exigible al pago por el desempeno completado ala fecha.

b) El desempenio del Banco crea o mejora un activo que €l cllente controla a- medlda que el mismo se crea o
mejora

c) EI cllente al mismo tlempo recibe y consume ios beneﬁmos que resultan del desempefio del Banco a medlda
que este trabaja.

Para cbligaciones de desempeno donde no se cumple ninguna de las candiciones mdrcadas se reconoce el
ingresc en el mamento en que se cumple la obllgac.lon de desempeno

- Cuando el Banco cumple una obllgacmn de desempeéno mediante la entrega de los blenes o servicios prometidos,

crea un activo de contrato por el monto de ta consideracion obtenida con el desempefio. Cuando el monto de la
consideracion recibida por parte de un cliente supera el monto del ingreso reconocido, esto genera un pasivo de
contrato,

El ingreso se mide con base en la consideracion especificada en el contrato con el cliente, y excluye los montos
recibidos en representacion.de terceros. El Banco reconoce ingresos cuando transfiere el control sobre un bien o
servicio a un cliente. El ingreso se presenta neto del |mpuesto al valor agregado (IVA), reembolsos y descuentos
y tras eliminar las ventas al interior del Banco.

E! Banco evalla sus planes de ingreso con base en crlterlos especificos para determlnar si actda como prmc.lpal
0 Como agente

" Elingreso se reconoce en la medlda que es.probable que los beneﬁmos econémlcos fluyan hacia el Banco ysies

pos:ble medir de forma confiable los i |ngresos y costos, en caso de que los haya.

A continuacion, aparece una descrlpmon de las actividades principales a través de las cuales el Banco genera
ingresos proven:entes de cantratos con clrentes :

(i} Servicios financieros

Los bancos por lo general firman contratos que cubren varios servicios diferentes. Dichos contratos pueden
contener componentes que estan dentro o fuera del alcance de la NIIF 15. Por tal razén, los bancos solo aplican
las indicaciones de la NIIF 15 ¢uando tiene todos o parte de sus contratos por fuera del alcance de la NIIF 9.

Las fuentes de ingresos obtenidos por el Banco mediante contratos con clientes son las siguientes:

» Tarjetas de crédito: Honorarios de intercambio, honorarlos generales (anuales trimestrales, mensuales)
esquemas de fidelizacidn. .

Hay contratos que crean derechos y obligaciones exigibles entre el banco y los tarjetahabientes o comerciantes,

bajo los cuales el Banco presta servicios generalmente a cambio de honorarios anuales o de ofros tipos. A -
continuacion, aparecer algunos de los servicios que pueden exisiir en el contrato con el tarjetahabiente:
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- Emision de puntos de fidelizacion (opciones para adquirir bienes/servicios gratis o con descuento en un futuro),
los cuales suelen basarse en el volumen monetario de las transacciones con tarjeta

- Servicio de procesamiento de pagos,

- Seguro, donde el banco no es el asegurador

- Proteccidn contra fraude, y , :

- Procesamiento de ciertas transacciones, tales como compras en moneda extranjera y retlros de efectwo

EI premo de transaccién se asigna a cada obligacion de desempeno con base en los precios de venta relat!vos
de los bienes o senvicios que se brindan al cliente. La asignacion del precio de transaccidn a cada abligacién de

. desemperio individual no es del todo necesaria cuando hay mas de una obligacion de desempeﬁo pero todas se
cumplen al mismo tiempo o de manera equnatlva durante el periodo. :

+ Comisiones;

Los bancos reciben comisiones de seguro cuando remiten clientes nuevos a terceros vendedores de seguros, -

cuando el banco no es en si mismo el asegurador de la péliza. Dichas comisiones sutelen ser pagas de forma
petiddica (mensualmente por ejemplo) a los bancos con base en el volumen de pélizas nuevas (y/o renovacion
de polizas existentes) generadas con clientes presentados por el banco. El precio de transaccion- puede incluir

o

un elemento de consideracion que es variable o estd sujeto al resultado de -eventos futuros, tales como
cancelaciones de poliza, y dicho elemento se estima e incluye en el precio de transaccion con base en el monto

méas probable, para asi incluirlo en el precio de transaccidon sole cuando sea muy probable que la resolucidn de
dicha mcertldumbre no llevara a una reversion significativa en el ingreso.

Lns honorarios de compromiso eslén dentro del alcance de la NlIF 15 cuando es poco probable que se genere

un acuerdo de préstamo especifico y que d:cho compromiso de no se mida a valoer razonable a traves de .

resultados.

La NIIF 15 contempla los honorarios por sindicacion de préStamo recibidos pbr un banco que acuerda un préstamo
y ne retiene parte alguna del paquete de préstamo para si mismo (o retlene una parte al mismo EIR (Tasa Efectiva
de Interes) para fines de riesgo comparable con otros partlmpantes) .

. Cuentas de ahorros y cuentas cornentes: _Cobros transaccionales y de cuenta

Los contratos de cuentas de ahorros y cuentas corrientes por lo general les permiten'a los clientes acceder a una
serie de servicios, los cuales incluyen el procesamiento de transferencias electronicas, uso de cajeros automaticos
para refirar efectivo, la emisifn de tarjetas débito, y la generacion de extractos bancarios. A veces incluyen otros
- beneficios. Los cobros se hacen de forrna pericdica y le brindan a¢ceso al cliente a los servicios bancarios y a
beneficios adicionales. .

. lngresos porlntereses

Los ingresos por intereses se reconocen contablemente de acuerdo con la NIIF 9, por la apllcamon del método
de tasa efectiva, excepto aquellos intereses y -reajustes, que se denominan en términos generales como
“suspendidos” y son registrados en cuentas contingentes, las cuales no forman pare del Estado de Situacion
Financiera.

Estos intereses son reconocidos- como ingresos._' cuando son efectivamente recaudados. La tasa de interés
efectiva es la tasa que descuenta exactamente los pagos futuros estimados de efectivo o los recibidos a través’

de la vida esperada del instrumento financiero o un periodo mas corto, en el valor neto en libros del activo
financiero. El calculo tiene en cuenta todas las condiciones contractuales del instrumento financiero {por ejempio,
opciones de prepago) e incluye los honorarios 0 costos incrementales que son directamente atribuibles al
instrumento y son una parte integral de la TIR, pero no las pérdidas credltlmas futuras.

(ii} F?_rogramas de fidelizacién de clientes
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El Banco admmlstra programas de fidelizacion en que los clientes acumulan puntos por sus compras, lo que les
da derecho a redimir dichos puntos bajo las politicas y el plan de premios vigente a la fecha de redencion. “Los
puntos de recompensa se reconocen como un componente identificable aparte. del ingreso por los servicios
prestados, a valor razonable. Los ingresos por los programas de fidelizacidn son diferidos vy se reconocen en el -
estado de resultados cuando la entidad ha cumplido sus obligaciones de brindar los productos bajo los términos
de) programa o cuandt no sea probable que se vayan a redimir los puntos bajos las reglas del programa. Se

‘reconoce un pasivo de contrato hasta que 1os puntos sean redimidos o venzan.

El Banco act(a como principal en un programa de fidelizacion de clientes si obtiene el control de los bienes o
servicios de otra parte por adetantado, o si transfiere el control de dichos bienes o servicios a un cliente. El Banco

“acttia como agente si su obligacion de desempeno es organizar el que ofra parte brinde los bienes o servicios.

s

r) Gastos por intereses

Los gastos por intereses y conceptos asimilados a ellos se reconocen contablemente sobre la base de la tasa de

.interés efectiva al importe en Ilbros bruto de los pasivos fi nanCIeros

s) Entidades estructuradas '

La entidad debera revelar informacion cuantitativa y- cualitativa sobre sus participaciones en entidades

" estructuradas, incluido, pero no exclusivamente, sobre la naturaleza, finalidad, tamafio y actividades de la entldad

estructurada, asi como la forma en que se fi nanCIa dlcha entldad estas se miden a valor razonable.

El Bance posee una inversién en un Fondo de Capital Privado Inmebiliario al 31 de diciembre de 2021. Los activos

~ subyacentes de este fondo son los inmuebles que el Banco arrienda para su operacion de las oficinas y

sucursales. Estos activos estan a valor razonable y anualmente realizan un avalio de dichos inmuebles para
ajustar el valor razonable pericdicamente conforme al Reglamento del FCP. Estos avallos son realizados por
expertos avaluadores independientes contratados por ia Administracion del FCP.

t) Utilidad neta por accién

La utilidad neta por accién basica durante los afios terminades al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se calculd con

‘base en el promedio ponderado de acciones suscritas y pagadas en circulacion, los cuales corresponden: a

187.414.441 y 187.414.441 respectivamente. La utilidad neta por accion basica durante los afios terminados el al
31 de diciembre de 2021 y 2020 asciende a $2.135,78 (en pesos) y $835,31(en pesos), respectivamente.

u) Camblos en polltlcas contables

Modificacion a la NIIF 16 Arrendamlentos Reducciones del AIqquer Relamonadas con el Cowd 19

: Como resultado de la pandemia de COVID-19, se han otorgado concesiones de renta a los arrendatarios. Dichas

concesiones pueden tomar una variedad de formas, incluyendo periodos de gracia y diferimiento de pagos de
arrendamiento. En mayo de 2020, el IASB realizd una modificacidn a la NIIF 16 Arrendamientos que brinda a los
arrendatarios la opcién de tratar las concesiones de renta que califican de la misma manera que lo harian si no
fueran modificaciones de arrendamiento. En muchos casos, esto daré lugar a la contabilizacion de las
concesiones como pagos de arrendamiento variables en el periodd en que se otorgan. En Colombia el Decreto
1432 de 2020 incorpord esta enmienda con Ia posibilidad de aplicarla de manera inmediata.

En ta adopcién de la NIIF 18, el Banco reconoci6 pasivos por arrendamlento relacionados con arrendamlentos
que se diasificaron previamente como “arrendamientos operativos” bajo los principios de la NIC 17 de
Arrendamientos. Estos pasivos se midieron al valor presente de los pagos de arrendamiento restantes,
descontados usando |z tasa de endeudamiento incrementa! de cada entidad a partir del 1 de enero de 2019. El
promedio - ponderado de la tasa incremental de endeudamiento del arrendatario apllcada a los paswos por
arrendamiento el 1 de enero fue de 8.05%. '

Al aplicar la NIIF 16 por primera véz. el Banco usé las siguientes opciones practicas permitidas por la norma: '
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.

'« El uso de una Unica tasa de descuento a una cartera de arrendamientos con caracteristicas razonablemente

similares. ' ‘
+ ' La contabilizacidn de arrendamientos operatlvos con un plazo de arrendamiento restante de menos de 12
meses al 1 de enero dé 2019 como arrendamientos a corto plazo.
+ La exclusion de los costos directos iniciales para la medicién de los activos de derechos de uso a la fecha de
" la aplicacion inicial, ¥
¢ El uso de retrospectiva en la determlnamon del plazo’ de arrendamiento donde el contrato connene opciones
- de extender o terrmnar el arrendamlento

NOTA 4. Juicios y estimaciones contables criticas en la apticacién de politicas contables

Uso de es'timaciones'y juicios

El Banco hace estimados y supuestos que afectan los montos reconomdos en Ios estados financieros v el valor -

en libros de los activos y pasivos dentro del siguiente periodo contable. Los juicios y estimados son continuamente
evaluados y son basados en la experiencia del Banco y otros factores, incluyendo la expectatwa de eventos
futuros que se cree son razonables.

: EI Banco también hace ciertos juicios aparte de aquellos que involucran estimaciones en el proceso de aplicar

' _las politicas contables. Los juicios que tienen los efectos mas importantes en los montos reconocidos en ios

estados financieros y los estimados que pueden causar un ajuste |mporlante en el valor en llbl'OS de los activos y
pasivos.

La administracion del Banco realiza estimaciones y supuestos que afectan los importes reconocidos en los
estados financiercs y el valor en libros de los activos y pasivos dentro del ejercicio. Los juicios y estimaciones se
evallan continuamente y se basan en la experiencia de gestién y otros factores, incluyendo la ocurrencia de
eventos futuros que se cree que son razonables en las circunstancias actuales, La administracién también hace
ciertos juicios ademas de aquellos que implican estimaciones durante el proceso de aplicacion de politicas
contables. Las sentencias que tengan los efectos mas significativos sobre los importes reconocidos en los estados
financieros separados y las estimaciones que puedan causar un importante ajuste en el valor en libros de los
activos y pasivos del afio sigutente incluyen lo sugurente

1) Modelo de negocio para activos financieros en inversiones

El Banco aplica niveles significativos de juibio para determinar st modelo de negocio para la administracion de '

activos financieros y para evaluar si los activos financieros cumplen con las condiciones definidas en el modelo

para que puedan clasificarse como "valar razonable™ o "costo .amortizado”. Por lo tanto, en general, el Banco ha -

clasificado sus activos financieros en titulos de deuda en sus carteras de inversioén a su valor razonable v otra
porcién menor al costo amortizado. Estos Ultimos corresponden bésicamente a mversmnes en titulos de deuda
" publica colombiana ‘e inversiones obligatorias bajo regulaciones locales.

Los activos ﬁnancieros a costo amortizado, en los términos de! modelo de negocio, sdlo pueden venderse en
circunstancias limitadas, que son ifrelevantes en refacion-con fa cartera total. Esto puede ocurrir cuando un activo
deja de satisfacer la politica contable para la inversién del Banco o para cualquier ajuste en la estructura de los

. vencimientos de activos y pasivos, la necesidad .de - financiar importantes desembolsos de capital vy las .

necesidades estacionales de liquidez. Durante los pericdos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el
Banco no realizd cambios significativos en el modelo de negocio y- no se han reallzado ventas S|gn|r cativas de
activos financieros clasn' cados al cosio amortizado.

.2) .Pr0w5|on para perd:das por deterloro de préstamos

De acuerdo con las normas de la Superintendencia Financiera {Capitulo Il de ia CE 100), el Banco revisa -
periddicamente sus carteras de préstamos para evaluar el deterioro y determinar si debe registrarse en‘ef

resultado del ejercu:lo La administracion ejerce juicio para decidir si hay datos observables que indicarian una
-r
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reduccion en el flujo de efectlvo estimado de su cartera de préstamos antes de que se pueda ldentlfcar una'
reducmon en ese fiujo para un préstamo especifico para la cartera comercial.

El proceso utilizado para calcular Ia asignacion mcluye un anaI|S|s de componentes especlfcos histéricos y
subjetwos

Los métodOs utilizados por el Banco incluyen los siguientes;

< Un andlisis. detallado regular de la cartera de préstamos

- Un sistema de clasificacion de préstamos segdn niveles de riesgo

« .Una revisién periddica del resumen de provisiones para pérdidas

- Identificacion de los préstamos que se evaluaran individuaimente por deterioro.para la cartera comermal

« Consideracion de factores internos como el tamanio, la estructura organizativa, ia estructura de la cartera de
préstamos, el proceso de gestién de préstamos, el anélisis de tendenclas de los préstamos morosos y las
experiencias histdricas de pérdidas

+ Consideracion de los riesgos inherentes a Ios difefrentes tipos de préstamos-

» . Consideracion de factores externos - tanto Iocales regtonales y hacionales - como factores econémicos.

3) Impuesto sobre la renta diferido -

El Banco evalla la realizacién en el tiempo de los activos por impuestos diferidos. Estos activos representan el .
impuesto sobre la renta recuperable mediante deducciones futuras de los beneficios imponibles y se registranen .
el estado de situacién financiera. Son recuperables en la medida en que es probable que habra beneficios fiscales
refacionados, los ingresos fiscales futuros y el monte de los beneficios fiscales que son probables en el futuro se
basan en los planes de mediano plazo de la administracién. E! plan de negocios se basa en expectatwas de
gestlon gue se consideran razonables dadas las circunstancias actuales

Al 31 de dlClembre de 2021 y 2020, la admlnlstracron del Banco calcula que las partidas del active por impuestos
diferidos seran recuperables en funcion de la utilidad fiscal estimada futura y el ajuste de conversion de los
estados financieros. No se ha registrado ningln pasivo por impuestos diferidos para las inversiones en
subsidiarias que el Banco no espera repatriar en un futuro proximo, porque el Banco controla la politica de
dividendos de las subsidiarias y no tiene intencion de vender las inversiones en un futuro proximo.

4) Plusvalia

Anualmente, la administracion del Banco realiza una evaluacion de la pérdida de valor-de la plusvalia reconocida
en sus estados financieros. Dicha valoracién se efectia a partir de una valoracion de lineas de negocio
relacionadas con la revalorizacion, utilizando el método del flujo de caja descontado y teniende en cuenta factores
como la situacion econdmica del pais, el sector en el que opera, la informacién financiera historica y el crecimiento
rechazado en los ingresos. y costes durante los proximos cinco afios y, posteriormente, en el futuro indefinido,
teniendo en cuenta los indices de capitalizacic'm de los beneficios, descontados a tasas de interés libres de riesgo
para las primas de riesgo exigidas por las circunstancias. Los prmmpales supuestos utmzados en dichas
valoraciones y su anahsus se encuentran en las notas adjuntas.

5) Prowswnes para contmgenclas B
El Banco calclla y regisfran una estlmacmn de contmgenc:as para cubnr posables perdldas por litigios Iaborales

_civiles y mercantiles, demandas tributarias y otras materias en funcion de las circunstancias que, en opinion de
los asesores juridicos externos o mternos ‘58 conSIderen son probables lds pérdidas y pueden ser
razonablemente cuantrr cadas.

Dadala naturaleza de muchas de estas reclamaciones o ¢asos, a veces no es posible hacer una prevision precisa
o cuantificar razonablemente el monto' de la pérdida y, por lo tanto, €l monto real de los desembolsos
efectivamente efectuados para reclamaciones o litigios es constantemente diferente de los montos inicialmente -
estimados y proporcionados en contra. Estas diferencias se reconocen en el gjercicio en que se identifican.

6) Planes de pensiones
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La medicidn de las obligaciones por pénsiones. costos y pasivos depende de una amplia variedad de supuestos . -

a largo plazo determinados sobre una base actuarial, incluyendo el valor actual estimado de los pagos futuros -
proyectados de pensiones para los miembros del plan, considerando la probabilidad de posibles eventos flturos -

tales como aumentos en el salario urbano minimo, y experiencia demografica. Estas premisas pueden tener un
efecto sobre el monto y las contribuciones futuias si se produce alguna variacién, :

" Latasa de descuento utilizada pérmitié que los flujos de efectivo futuros se representaran como un valor presente
en la fecha de medicion. El Banco establece un tipo de interés a largo plazo que representa la tasa.de mercado

para las inversiones de alto rendimiento de calidad fija o para los bonos denominados en pesos del gobierno — -

por ejemplo, para ta moneda en la que se pagara.el beneficio - los pagos de los beneficios futuros. Los bonos del
: goblemo colombiano han SIdO selecmonados para este proposito. .

El Banco utiliza otras suposiciones clave para valorar sus pasivos actuariales que se calculan sobre la base de la
experiencia especifica combinada con estadisticas e indicadores de mercado publicados (las hipotesis mas
importantes utilizadas en los célculos actuariales y el andlisis de sensibilidad relacionado se describen en la nota
21). .

7) Reconocimiento de i ingresos

La aphcaclon de la NIIF 15 le exige al Banco.hacer juicios que-afectan la determmacmn del monto y tlempo de los
ingresos provenientes de contratos con clientes. Estos incluyen:

+ Determinacion '_del tiempo de cumplimiento de las obligaciones de desempeiio,

+ Determinacion del precio de la transaccion asignada a dichas obligaciones,
+ Determinacion de los precios de venta individuales.

8) Prograrﬁas de fidelizacién

Respecto a los programas de fidelizacidn de clientes, el valor razonable atribuido a los puntos de recompensa se-

_ difiere como pasive y se reconoce como ingreso al momento de redencion de los puntos y prestacion del servicio

a los participantes a quienes se entregan los puntos. El valor razonable de los créditos de recompensa se estima
comoe referencia al valor razonable de los premios que s¢ pueden reclamar, y se reduce para tener en cuenta ia
proporcion de créditos de recompensa de los gue no se espera una redencion por parte de los clientes. El Banco
ejerce su juicio al determinar las suposiciones que se adoptaran para respetar la cantidad de puntos de los que
no se espera redencion, mediante el uso de tmodelado.estadistico vy de un h|stor|co de tendencias, para determinar
la mezcla y el valor razonable de tos créditos de recompensa.

Los puntos bnndan un derecho materlal alos cllentes al cual no tendrian acceso si no f'rmaran un contrato. Por
_tal razdn, la promesa de brindar puntos a los clientes se considera una obligacion de desempefio individuai. El
- precio de transaccion se asigna al producto y los puntos con-base en el precio individual de venta. El premo de
“venta individual del preducto vendido se estlma con base enel prec:lo en el mercado.

9) Actiwdades de arrendamiento del Banco y cémo se contabilizan

El Banco arrienda varias_ p_ropi_edades, equipos y vehiculos. Los contratos de arriendo se realizan normaimente
para periodos fijos. Las condiciones de arrendamiento se negocian de manera individuat y contienen un amptio

rango de diferentes términos y condiciones. Los contratos de arrendamiento no imponen ningin convenio, pero_

los activos arrendados no pueden uhhzarse como garantia para fines de prestamos
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Los arrendamlentos se reconccen como activos de derechos de uso y los pasivos correspondlentes ala fecha '
en la que el activo arrendado est4 disponible para uso del Banco. Cada pago de arrendamiento se asigna entre
el pasivo y el costo financiero. El costo financiero se carga a la ganancia o pérdida durante el periodo de
arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periédica constante sabre el saldo restante del pasivo para

' cada periodo. El activo de derecho de uso se deprema a lo largo de la vida Gtil méas corta del activo y el plazo del
arrendamiento sobre una base lineal.. :

10} Pégos variables de arrendamiento

Algunos arrendamientos de bienes contienen condiciones de pagos variables relacionados con los ingresos
generados por una oficina. Para oficinas individuales, hasta el 100 por ciento de los pagos de arrendamiento se
realizan sobre Ja base de condiciones de pago variables y existe un amplio rango de porcentajes de venta que se
“aplican. Las condiciones de pago variables se usan por una variedad de razones, incluyendo la minimizacion de
la base de costos fijos para oficinas establecidas recientemente. Los pagos variables de arrendamiento que
dependen de los ingresos se reconocen en el estado de resultados en el periodo en el que la condicion que
desencadena dichos pagos ocurre. S

11) Opcmnes de extensron y terminacion

Las opciones de extensmn y terminacion estan incluidas en varios arrendamlentos de. propledades v equ:pos del
‘Banco. Estas condicicnes se usan para maximizar la flexibilidad operacional en términos de manejo de contratos.
La mayoria de las opciones de extensmn v termlnacmn mantenidas’ scn ejercitables por €l Banco y por el
-Arrendador

12) Plazos de los arrendamientos

Al determinar el plazo de! arrendamiento, la gerenma conSIdera todos los hechos y circunstancias que crean un
incentivo econdmico para ejercer una opcion de extension, o no ejercer una opcion de terminacion. La evaluacion
se revisa si ocurre un evento significativo oun cambio signifi catwo en las c:rcunstanmas que afecta esta
evaluacion.. : :

NOTA 5. Cambios N_ormativos

Nueva normatividad incorporadas al marco contable aceptado en Colombia cuya aplicacion dehe ser
evaluada de manera obligatoria en periodos posteriores del 1 de enero de 2023 '

El Decreto 938 de 2021 actualizd los marcos técnicos de las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
aceptadas en Colombia incorporando a las Normas Internacionales de Contabilidad 1, 16, 37, 39 Y 41, v a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera 1,3,4,7,9 Y 16 del anexo técnico de las Normas de informacicn
Financiera del Decreto 2270 de 2019, compilado en el Decreto Unico Reglamentario de las Normas de
Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacién, Decreto 2420 de 2015.

-Nueva normatividad emitida por el Consejo. de Normas lnternacibnales de Contabilidad {IASB por sus

siglas en inglés) que va a ser incorporada al marco contable aceptado en Colombia a partlr del 1 de enero
de 2023 :
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Modificacion a la NIC 1 Presentacmn de Estados Financieros - Clasuﬁcauon de paswos como cornentes 0 no
corrientes.

Las modificaciones emitidas en enero de 2020 aclaran los criterios de clasificacion de pasivos como corrientes o
no carrientes, en funcion de los derechos que existan al final del periodo sobre el que se informa. La clasificacion
. no se ve afectada por las expectativas del Banco o los eventos posteriores a la fecha del informe. Los cambios
también aclaran a que se refiere la "liquidacion” de un pasive en términos de la norma. El Banco no espera
impactos importantes por esta modificacién, en todo caso se encuentra. evaluando el impacto que las mlsmas :
podnan tener en los estados ﬁnancueros : .

Modlf" cac:on ala NIC 16 Propiedades, Planta Y Equmo - lmportes obtenldos con anterioridad al uso prevnst

La enmlenda publlcada en mayo de 2020 prohlbe la deduccmn del costo de un elemento de propledades planta
y equipo de cualquier importe procedente de la venta de elementos producidos mientras se lleva ese activo al
lugar y condiciones necesatias para que pueda-operar de la forma prevista. En su lugar, se reconoceria los
importes de esas ventas en el resultado del periodo. No se esperan impactos importantes por esta modificacion,
en todo caso se encuentra evaluando el impacto que Jas mismas podrian tener en los estados financisros.

Modificaciones a la NIIF 3 Combinacionés de Necuacios = Referencia al Marco Conceptual

La enmienda publicada en mayo de 2020 abord¢ 3 modificaciones a la norma con el objeto de: actuallzar las
referencias al Marco Conceptual;, agregar una excepcion para el reconocimiento de pasivos y pasivos
contingentes dentro del alcance de la NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes vy la
CINItF 21 Gravamenes; y confirmar que los activos contingentes no deben reconocerse en la fecha de adquisicion.

El Banco no espera impactos importantes por esta modificacion, en todo caso se encuentra evaluando el impacto.
gue las mismas podrlan tener en los estados financieros. :

Modificacién a la NIC 37 Provisiones, Paswos Contlnqentes i Actwos Contmqenles — Costo de cumnllmlento de
un contrato

El propdsito de esta enmienda, que también fue publicada en mayo de 2020, es especificar los costos que una
entidad incluye al determinar el "costo de cumplimiento” de un contrato, conel propésito de evaluar si un contrato
es oneroso; aclara que los costos directos de cumplimiento de un contrato incluyen. tante los costos incrementales
de cumplir un contrato como una asignacion de otros costos que se relacionen directamente ¢on el cumplimiento
del contrato. Antes de reconocer una provision separada por un contrato oneroso, para un contrato oneroso, la
entidad debe reconocer las pérdidas por deterioro sobre los activos utilizados para cumplir el contrato. El Banco
no espera impactos importantes por esta medificacion, en todo caso se encuentra evaluando el impacto que las
mlsmas podrian tener en los estados fnancleros

Reforma de la tasa de interés de referencia NIIF 9, NIIF 7 v NIC 39

Después de la crisis financiera, la reforma y el reemplazo de las tasas de interés de referencia, como la LIBOR
GBP y ofras tasas interbancarias (IBOR) se ha convertido en una prioridad para los reguladores globales.
Actualmente existe incertidumbre sobre el momento'y la naturaleza precisa de estos cambios. Para hacer la
transicion de los contratos y acuerdos existentes que hacen referencia a la LIBOR, es posible que sea necesario
aplicar ajustes de las diferencias de plazo y las diferencias de crédito para permitir que las dos tasas de referencia
sean econdmicamente equivalentes en la transicion.

Las modificaciones realizadas a la NIIF 9 Instrumentos financieros, la NIC 39 Insttumentos financieros:
reconocimiento y medicién y la NIIF 7 Instrumentos financieros: revelaciones brindan ciertas alternativas en
relacion con la reforma de la tasa de interés de referencia. Las alternativas se relacionan con la contabilidad de
cobertura y tienen el efecto de que las reformas generalmente no deberian hacer que la contabilidad de coberturas .
termine.” Sin embargo, cuzlquier inefectividad de cobertura debe continuar registrandose en el estado de

© resultados. Dada la naturaleza generalizada de las coberturas que involucran contratos basados en tasas "

mterbancarlas (IBOR), las alternativas afectaran a las empresas en todas las industrias.
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Las politicas contables retacionadas con la contabilidad de cobertura deberan actualizarse para reflejar las
alternativas. Las revelaciones del valor razonable también pueden verse afectadas debido a las transferencias
entre niveles de jerarquia del valor razonable a medida que los mercados se vuelven méas o menos quuidos.

El Banco no espera impactos importantes por esta modificacion, en todo caso se encuentra evaluando el |mpacto
que las mismas podrian tener en los estados fnanmeros

_Me|oras anuales a las Normas NIIF ciclo 201 8—2020
Las siguientes mejoras se finalizaron en mayo de 2020':

« NIIF 9 Instrumentes financieros: aclara cuales comisiones deben incluirse en la prueba def 10% para la baja
en cuentas de pasivos financieros.

= NIIF 16 Arrendamientos: modifica el ejemplo ilustrativo 13 de la norma para eliminar la ilustracién de los pagos
del arrendador relacionados con mejoras dé bienes: tomados.en arriendo, para eliminar cualgquier confusion |
sobre el tratamiento de los incentivos de arrendamiento.

s -NIiF 1 Adopcidn por primera vez de las Normas Internacionales de Informacion Financiera: permite a las
entidades que han medido sus activos y pasivos por el valor en libros registrado en la.contabilidad de su matriz,
medir también las diferencias de conversion acumuladas utilizando las cantidades infermadas per la matriz.
Esta enmienda también se aplicara a las asociadas y negocios conjuntos con algunas condiciones.

o NIC 41 Agricudtura: elimina el reqursﬂo de que las entidades excluyan los flujos de efectivo por |mpuestos al
medir el valor razonable bajo NIC 41. :

No se esperan impactos importantes por esta modificacion, en todo caso se encuentra evaluando el |mpacto que
las mismas podrian tener en los estados financieros.
Marco Conceptual

. I
EI'!ASB ha emmdo un Marco conceptual revisado que se uhllzara en las decisiones- para estabiecer norimas con
efecto inmediato. Los cambios clave mcluyen

Aumentar la |mportanc:a de la administracidn en el abjetivo de [a mformaclon financiera;
- Restablecer la prudencia como componente de la neutralidad;
Definir a una entidad que informa, que puede ser una entidad Iegal 0 una parte de Una entidad;
Revisar las definiciones de un activo y un pasivo; . -
Eliminar el umbrat de probabilidad para el reconoc:|m|ento y agregar gmas sobre la baja de cuentas;
ARadir guias sobre diferentes bases de medicion, e
Indicar que la utilidad o pérdida es el indicador principal de desempefio y que, en prIrICIpIO los mgrasos ¥
gastos en otros ingresos integrales deben reciclarse cuando esto mejore la relevancia o la representacion fi el
de los estados financieros. :

No se realizaran cambios a ninguna de las normas contables actuales. Sin embargo, las entidades que se basan
en el Marco para determinar sus politicas contables para transacciones, eventos o condiciones que de otra manera
no se-tratan en.las normas contables deberan aplicar el Marco revisado a partir del 1 de enero de 2020. El Banco
considera que las politicas siguen siendo apropiadas de acuerdo con el Marco revisado. '

Reforma de la tasa de interés de referencia

Después de la crisis financiera, la reforma y el reemplazo de las tasas de interés de referencia, como la LIBOR
GBP y otras tasas interbancarias (IBOR) se ha convertido en una prioridad_ para los reguladores globales:
Actualmente existe incertidumbre scbre el momento y la naturaleza precisa de estos cambios. Para hacer la
transicion de los contratos y acuerdos existentes que hacen referencia a la LIBOR, es posible que sea necesario
aplicar ajustes de las diferencias de plazo v las diferencias de credlto para permitir que las dos tasas de referent:lal
sean econdmicamente equivalentes en la transnmon

49



) BANCO GNB SUDAMERIS 8. A. .
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 .
(Expresadas en millenes de pesos colombianos, '
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

Las modificaciones realizadas a la NIIF 9 Instrumentos financieres, la NIC 39 Insfrumentos financieros:
reconocimiento y medicion y la NIIF 7 Instrumentos financieros: revelaciones brindan ciertas alternativas en
relacion con la reforma de la tasa de interés de referencia. Las alternativas se relacionan con la contabilidad de
cobertura y tienen el efecto de que las reformas generalmente no deberian hacer que la contabilidad de coberturas
termine. Sin embargo, cualquier inefectividad de cobertura debe continuar registrandose en el estado de
resuitados. Dada la naturaleza generalizada de las rcol::er‘:urals que involucran contratos basados en tasas
interbancarias (IBOR), Ias alternatlvas afectaran a las empresas en todas las industrias.

Las politicas contables relacionadas con la contabilidad de cobertura deberan actualizarse para reflejar las
alternativas. Las revelaciones del valor razonable también pueden verse afectadas debido a las transferencias
entre niveles de jerarquia del valor razonable a medida que los mercados se vuelven mas o menos liquidos.

El Bance no espera impactos |mportantes por esta modificacion, en todo caso se encuentra evaluando el impacto
- que las mismas podrian tener en los estados f' inancieros. :

NOTA 6. - Estimacion de valor razonable .

El valor razonable de los activos v pa'sivos financieros que se negocian en mercados activos (como los activos
financieros en titulos- de deuda. y de patrimonio y derivativos cotizados activamente en bolsas de valores o en
- mercados interbancarios) se basa en precios de mercados cotizados en la fecha de cierre del ejercicio. -

Un mercado activo es un mercado en el cual [as transacciones para activos o pasivas se llevan a cabo con la
frecuencia y el volumen suficientes con el fin de proporcionar informacion de precios de manera continua,. Un
precio sucio es el que incluye intereses causados y pendientes de pago sobre el titulo del caso a partir de la fecha
de emision o del Ultimo pago de intereses hasta la fecha efectiva de la operacion de compraventa. El valor
razonable de los activos y pasivos financieros no negociados en un mercado activo se determina a través de
técnicas de valoracion seleccionadas por el proveedor de precios o la gerencia del Banco. Las técnicas de
valoracioén utilizadas para los instrumeéntos financieros no estandarizados, tales como swaps de divisas y
derivados en el Mercado OTC incluyen fa utilizacion de tasas de interés o curvas de valoracidn de divisas
construidas por proveedores de datos del mercado y extrapoladas para las condiciones especificas del .
instrumento a ser valorado. Igualmente se aplica el andlisis de flujos de caja descontados y ofras técnicas de
valoracion comiinmente empleados por participantes en el mercado quienes mas utilizan los datos del mercado.

Et Banco calcula diariamente el valor razonable de los instrumentos de derivados, empléando informacion de
precios y/o insumos suministrados. por el proveedor oficial de precios designado oficialmente (Precia Proveedor
de Precios para Valoracion S.A.). Este proveedor ha sido autorizado previo cumplimiento de las normas aplicables
a los proveedores de precios para-valoracion en Colombia, incluyendo su objeto, reglamento de funcionamiento,

- proceso de aprobacién de metodologias de valoracion e infraestructura tecnoldgica requerida entre otros
“aspectos. Después de evaluar las metodologias del proveedor de precios PRECIA S.A., se concluye que el valor
razonable calculado para los instrumentos de derivados a partir de precios e insumos entregados por el proveedor -
de precios, es adecuado.

EI Banco puede utlllzar modelos desarrollados mternamente para mstrumentos que no posean mercados activos.
Dichos modelos se basan por lo general en métodos y técnicas de valoracion generalmente estandarizados en el
sector financiero. Los modelos de valoracion se utilizan principalmente para valorar instrumentos fi inancieros de
patrimonio ne cotizados en bolsa. Algunos insumos de estos modelos pugsdéen no ser observables en el mercado

y por lo tanto se estiman con base en suposiciones, : : '

La salida de un modelo siempre es una es‘umacnon 0 aproximacion de un va[or que ne puede determlnarse con
certeza y las técnicas de valoracion empleadas pueden no reflejar plenamente todos los factores perl:nentes a
las posiciones del Banco. Por lo tanto, las valoraciones se ajustan, en caso de ser necesario, para permitir. factores .
adicionates, incluidos riesgos del maodelo, nesgos de Ilqmdez y riesgos de contraparte.
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La jerarquia del valor razonable fiene los siguientes niveles:.

- Las entradas de Nivel 1 SCN precios cohzados (sin ajustar) en mercados activos para activos 0 paswos
idénticos a los que la entidad pueda acceder a la fecha de medicion.

+ Las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a. los precios cotizados incluidos en eI Nivel 1 que sean
ohservables para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente.

+ Las entradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.

El nivel en la jerarquia del valor razonable dentro del cual la medicién del valor razonable se clasifica en su
totalidad se determina con base de la entrada del nivel mas bajo que sea significativa para la medicion del valor:
razonable en su totalidad. Para ello, 1a importancia de una entrada se evalla con relacién a la medicion del valor
razonable en su totalidad. Siuna medicion del valor razonable utiliza entradas observables que requieren ajustes
significativos con base en entradas no observables, dicha medicion es una medicidn de Nivel 3. La evaluacién de
la importancia de una entrada particular a la medicion del valor razonable en su totalidad reqmere juicio, teniendo
en cuenta factores espemf cos del activo ¢ del pasivo.

La determinacion de Io que se constituye como “observable” requiere un juicio significativo por parte del Banco.
El Banco considera datos observables aquellos datos del mercado que ya estan disponibles, que son distribuidos
o actualizados regularmente, que son confiables y verificables, que no tienen derechos de propiedad, y que son
proporcionados por fuentes independientes que participan activamente en el mercado en referencia.

a) Mediciones de valor razonablé sobre base recurrente -

Son aquellas mediciones que las normas contables NIIF reguieren o permiten en el estado de situacion fnanclera
al final de cada periodo contable.

La Superintendencia ha aprobado metodologias que requieren que los proveedores de precios reciban
_informacion de todas las Fuentes externas e internas sobre negociacion, informacion y registro dentro de ciertos
horarios laborales. o : '

El siguiente cuadro analiza, dentro de la jerarquia del valor razonable, los activos y pasivols (pbr clase)} mantenidos
por el Banco que 'se miden al valor razonable al 31 de diciembre de 2021 y 2020 sobre base recurrente:

Diciembre 31 de 2021

. Nivel 1 ' Nivel 2 ’ Nivel'3 Total
Activos ) '
En pesos colembianos - . ' ’ ) :
Titulos de deuda o ’ 6,462,733 421,599 - 6,884,332
Inversiones en acclones — Emisores en Colormbia o - 50,897 3,211 54,108
Instrumentos derivados - : : - 12,666 - 12,668
-Inversiones en entidades estructuradas oontroladas § - - 522,514 522,514
Propiedades y equipos (bienes inmuebles) - - 16,282 - 16.282
Total de activos a valor razenahle sohre bases recurrentes 6,462,733{ 501,444 525,725 7,489,802
Pasivos ) . i . . .
instrumentos derivados _ - - 11,414 - 11,414

Total de pasivos a valor razonable sobre bases recurrentes - 11,414 - 11,414
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~ excepto la tasa de cambio y valor nominal de la aceién)

Nivel1 - ‘Mivel2 - - Nivel 3 Total

Activos ) ’

En pesos colombianocs N . : .
Titules de deuda : . " 6,361,198 365,335 - 6,726,533
Inversiones en acciones — Emisores en Colombla ) . - 4B 895 3518 52,413
Instrumentos derivados ) ) - . 10,887 ~ 10,887
Inversiones en entidades estructuradas controladas - - : 502,707 502,707
Propiedades y equipos (bienes inmuebles) ) : - 16,414 - 16,414
Total de actives a valor razonable sobre bases recurtentes = - 6,361,198 441,531 506,225 7,308,954
Pasivos . . . . ) -
instrumentos derivados i R - 10,911 . - 10,911
Total de pasivos a valur razonable sobre bases recurrenles : - 10,911 - 10.911

- Para la determinacion del nivel de jerarquia del valor razonable, se realiza una evaluacién instrumento por

instrumento, de acuerdo con la informacién de tipo de calculo reportado por Precia S. A., el criterio experto del .
Front office, y del Middle Office quienes emiten su concepto teniendo en cuenta aspectos tales como: Continuidad
en la publicacion de precios de forma histérica, monto en circulacion, registro de operaciones realizadas, nimero
de contribuidores de precios como medida de profundidad, conocimiento del mercado, cotizaciones constantes
por una o mas contrapartes def titulo especif co, spreads bldoffer entre otros.

De acuerdo con las metodologias aprobadas por la Supenntendencra Financiera de Colombla al proveedor de
‘precios, este recibe la informacién proveniente de todas las fuentes externas e internas de negociacion,

informacién y registro dentro horarios establecldos

Las metodologias aplicables a fos instrumentos derivados mas comunes son:

Valoracion de forwards sobre divisas: El proveedor publiba curvas asignadas de acuerdo a la moneda de origen
del subyacente. Estas curvas se constituyen de tasas nominales. periodo vencido asomadas a contratos
forward de tasas de cambio. :

Valoracion de forwards sobre bonos: Para determinar la valoracion del forward a una. determinada fecha, se

calcula el valor futuro tedrico del Bono a partir de su precio el dia de valoracion y la tasa libre de riesgo del
pais de referencia del subyacente. A continuacion, se obtiene el valor presente de ia diferencia enfre el valor

futuro tedrico y el precio del bono pactado en el contrato forward, utilizando para el descuento, ta tasa libre de

riesgo del pais de referencia del subyacente al plazo de dias por vencer del contrato.

Valoracion de operaciones swaps: El proveedor publica curvas asignadas de aCuerdo al subyacente, curvas

swap de base {intercambio de pagos asociados a tasas de interés vanab!es) curvas domésticas y extranjeras,
curvas |mp||0|tas asociadas a; contratos forward de tipos de cambio. =

Valoracidn de opciones OTC: El proveedor publica curvas amgnadas de acuerdo a la moneda de origen del
subyacente, curva de tipos de cambio forward de la divisa doméstica objeto de la operacién, curvas implicitas
asociadas a contratos forward de tipos de cambio, curvas swap asignadas de acuerdo al subyacente, matnz y :

 curvas de volatilidades |mplic:|tas
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Tabla de activos.y paslvos f'nanmeros

a valor razonable
Banco GNB Sudameris
(En millones de pesos)

31 de diciembre de 2021

Valor en

Estimacion de

31 de diciembre de 2020

Estimacion de

valor . Valor en valor
libros razonable libros razonable

Activos . ’ B .
Efectivo y equivalente en efectivo 12,472,437 12,472,436 9,719,656 9,719,656
Inversiones de renta fija a costo amortizado 1,185,867 1,240,155 1,050,283 1,060,429
Gartera de créditos a costo amortizado - 10,947,792 11,272,820 9,650,387 10,163,841
Total activos financieros 24,606,096 24,985,420 20,420,326 20,943,926
Propiedades y equipos (bienes inmuebles) 16,282 16,282 16,414 16,414
Total activos materiales 16,282 16,282 16,414 16,414
Total activos 24,622,378 ‘25,001,702 : 2_0,436,740 20,960,340
Pasivos . ! . . .
Depdsitos a término de cilentes 4,449,408 4,408,446 4481414 - 4,510,261
Obligaciones financieras 5,214,071 5,156,693 4,175,824 4,402,247

Créditos de bancos 1,363,571. - 1,228,436 1,924,081 1,827,871

Titutos de deuda {bonos} 3,850,500 3,928,257 2,251,743 2,474,376
Total pasivos 9,565,139 8,657,238

9,663,477 8,912,508

' b) Partidas valoradas a valor razonable sobre una base no recurrente

El Banco no tiene activos o pasivos medidos al valor razonable con una base no recurrente al 31 de dlmembre de
2021y 2020. _ : .

"¢} Determinacion del valor razonable
* Su valor razonable se establecid de acuerdo con los precios cotizados (no ajustados) suministrados por el
proveedor de precios, lo que determina los mismos a-través de medias ponderadas de las transacciones:

realizadas durante el dia de negomac;on

El siguiente cuadro proporc:ona informacion sobre técnicas de valoracion e insumos significativos at medir actwos
¥ paswos : -

. Técnica de valoracion Insumos significativos

Activos

Titulo de deuda Flujo de caja-

Precios estimados

.-descontado . '

" Inversiones— : . Precio 0 precio de mercado calculado sobre la base
Emisores en Precio de mercado - de criterios de referencia establecidos por las
Colombia - " metedologias de proveedores de prec;os

B _ - Valor del activo subyacente
Instrumentos Flujo de caja. - Moneda por activo subyacente -
derivados descontado - Tipo de cambio a plazo

" - Matrices y curvas
Las lineas generales a seguir en la determlnacmn
del valor razonable de los inmuebles destaca el .
valor de mercado. '

AvalUo tecnico .
realizado por perito
certificado

Propiedades de
bienes inmuebles

Pasivos
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o _ : ~ Valor del activo subyacente.
Instrumentos ~ Flujo de caja . © . - Moneda por activo subyacente.

derivados descontado _ - Tipo de cambio a plazo.
. - Matrices y curvas, - : -

NOTA 7. - Administracion y gestion del riesgo

La gestion de riesgos para el Banco GNB Sudameris S.A. constituye un eleménto fundamental para Iograr'
~ eficiencia y eficacia de las operaciones, la confiabilidad de los reportes y el cumplimiento de leyes, normas y
* reglamentos, por ello su importancia en el logro de ios objetivos estratégicos de la Entidad.

El analisis del contexto estratégico en el cual desarrolla sus actividades permite al Banco GNB Sudameris
determinar métodos para prevenir la materializacion de eventos que afecten el normal desarrollo de los procesos
y el cumplimiento de los objetivos trazados por la Entidad, o en caso de que ello no resulte razonablemente
- posible; implementar medidas de tratamiento y mitigacion de riesgos para disminuir su impacto,

" Estructura Organizacional de la Gestion de Riesgos

La Junta Directiva como maximo responsable de la gestion del riesgo de la entidad, determina el perfil y define
las politicas y procedimientos de administracion de los riesgos alineados con el sistéma de centrol interno,
enmarcados en el desarrollo del plan estratégico y objetivos y metas de la entidad; por tal razon, realiza
seguimiento a cada uno de los Sistemas de Administracion del Riesgo en cuanto a sus objetivos, planes e
indicadores de cumplimiento y control, de conformidad con la legislacion vigente.

Con el objetivo de preservar la eficacia, eficiencia y efectividad de su gestion y capacidad operativa, asi como -
salvaguardar los recursos que administra, el Banco GNB Sudameris S. A. cuenta con un sistema integral de
administracion de riesgos y una estructura organizacional que permite la minimizacién de costos 'y dafios
causados por éstos apoyandose en la siguiente estructura '

' Junta Dlrecttva

La Junta Directiva es responsable de adoptar, entre otras las siguientes decisiones relativas a la adecuada
organizacién del sistema de gestion de rlesgos de cada entldad

Definir y aprobar las politicas de ia entidad en materia de 1a Admlmstracmn del Riesgo.
-« Aprobar los reglamentos, manuales de procedimientos y funcmnes de Ias areas pertenec:entes ala entldad-
vigilada, asi como sus respectivas actualizaciones.
« Aprobar el codigo de ética, el sistema de control Interno y la estructura organlzacmnal ¥ tecnologlca de Ios
. Sistemas de Administracién de Riesgos.
« Aprobar los cupos de operacidn y confraparte, segun.las atribuciones definidas.
+ Aprobar exposiciones y limites a diferentes tipos de riésgos,
'« Aprobar las actuaciones en casos de sobrepasar o exceder los limites de exposicion o cualquier excepcion a
~ laregla, asi como los planes de contingencia a adoptar respecto de cada escenario extremo.-
s Realizar el nombramiento del comité de nesgos definir sus funcmnes y aprobar el reglamento de acuerdo con |
las normas legales que le apliquen.
» Aprobar las metodelogias y medelos para la administracion de los Sistemas de Admlnrstracron del Riesgo
« Efectuar un monitoreo permanente al cumplimiento .de los Ilneamentos polltlcas de los Sistemas de
Administracién del Rlesgo ’

Para la adecuada gestién de los diferentes Sistemas de admlmstramon de riesgos la Junta Directiva se apoya
fundamentalmente en los sugutentes comités: .

|
E! Comiteé de Riesgos debe cumplir con las funciones y re_spbnsabilidades que se describen a continuacion:
s -
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Asesorar a la Junta Directiva en la def inicién de los limites de expos:cmn por tipo de riesgo, plazo monto
moneda e instrumentos vy velar por su cumplimiento.

- Asesorar a la Junta Directiva y la Presidencia del Banco en la definicion de pohhcas y procedlmlentos de

seguridad de la informacién y prevencmn del riesgo de ciberseguridad.
Efectuar analisis y pronosllcos sobre el compertamiento de las principales variables econdmicas y monetarias,
que muestren la situacion de la economia, el. comportamiento de los diferentes instrumentos financieros y su

.incidencia en los riesges a los cuales esta expuesta la entidad.

Verificar la gestién integral del riesgo estimando y controlando el grado de exposicion a los diferentes riesgos
a los cuales esta expuesta la entidad, con el objeto de protegerse de eventuales cambios.que ocasionen
pérdidas en los estados financieros.

Revisar mensualmente los limites de exposicién a los riesgos de mercado liquidez, crédito y operativo los
excesos presentados y propuestas de ajustes a los mismos.

Revisar mensualmente los resultados relacionadas con.la gestion desarrollada de la seguridad de la
informacidan y el riesgo de ciberseguridad.

Presentar propuestas a la presidencia con relacién a los planes de contlngenma a adoptar respecto de cada
escenario extremo y riesgo identificado.

Revisar mensualmente la exposicion al riesgo operatlvo la evaluacion delos eventos tipo “A”y las gestiones
adelantadas durante el periodo.

Revisar trimestralmente los resultados de la interaccion de la Gerencra de Nagional de Gestion de Rlesgos con
la Auditoria General del Banco GNB Sudameris. -

Analizar y revisar semestralmente las metodologias para ta medicion de los riesgos de mercado liquidez y
crédito.

. Velar por que se cumpla en forma oportuna eficiente y total las instrucciones |mpart1das por la SFC, respecto

de la identificacion, medicion, control, y monitoreo de los diferentes s1stemas de admlmstraclon de riesgo y de
sequridad de la informacion y ciberseguridad.

Analizar los resultados de Ias pruebas de Stress Test de los riesgos de mercado, lqu|dez y backtestlng de
riesgo de crédito.

Analizar los cupos de contraparte de Ia entidad y solicitar su presentac:on para la aprobacion de la Junta
Directiva.

Los demas que guarden relacion con el objeto del Comlle y las normas sobre la, admlnlstracron de riesgos, que
no estén asignadas a ofros drganos y aquellas que emanen de organlsmo competente y que sean de
cumplimiento obligatorio.

 Comité de Préstamos

-Analizar resultados de la calificacién permanente y semestral.

Realizar analisis sectorial por clientes y perspectivas por actividad econémica de los elientes.
Realizar analisis y variacién mensual dg los clientes incumplidos.

Realizar andlisis de la variacidon mensual de la calidad de la cartera por categoerias de riesgo.
Efectuar andlisis de clientes incumplidos y su variacion mensual por cartera, .

‘Realizar seguimiento de la cartera vencida que se encuentra en cobro administrativo y cobro juridico. -

Realizar andlisis de las cifras, tendencias y evolucion de la cartera vencida en las reglonales y canalizar

- esfuerzos para evitar pérdidas operacionales. .

Evaluar, disefiar y recomendar politicas tendientes a la recuperacu:m de cartera vencida.

e Presentar |as cifras y recomendaciones de estrategias a seguir para el recaudo de obligacmnes en mora de

los principales Clientes.
Realizar analisis y evaluacion de proyeccion de provusmnes por cartera

Comlte de Cred|to

Analizar, evaluar, monitorear, revisar y aprobar las proposiciones de crédito que se encuentren dentro de sus
atribucicnes. Igualmente, recomienda la presentacién de Ias prop05|0|ones que por su monto deben ser
aprobadas por la Junta Directiva.
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+ Verificar y aprobar mediante firma las operaciones puntuales de crédito de la respectiva banca, en forma
colegiada, teniendo en cuenta que ia asignacion de limitgs dentro de sus atribuciones queda con5|gnada enla
" Ficha de Junta y FC~4, con su correspondiente firma. )
Presentar ante Junta Directiva los limites propuestos acorde con las atribuciones de cada estamento
Velar por el cumplimiento de las politicas de seleccién y mantenlmlento de los Clientes de Banca de Empresas,
Banca Institucional, Banca -de Consumo y Banca’ de Libranzas, de acuerdo con las polmcas definidas por la
Junta Dlrectwa

: Comlte de Audltorla

» Proponer para aprobacion de Ia Junta Directiva la estructura procedlmlentos ¥ metodologlas necesarios para

: el funcionamiento del SCI.

e Evaluar la estructura del control interno det Banco de tal forma que se pueda establecer si los procedlmlentos
disefiados protegen razonablemente los activos de la Entidad, asi como los de terceros que administre-o
custodie, y si existen controles para verlf icar que las transacciones estan 5|endo adecuadamente autorizadas
y registradas. '

« \Velar porque la preparacion, presenlac;on ¥ revelaclon dela mformacmn financiera se ajuste alo dlspuesto en -
las normas aplicables, verificando que existan los controles necesarios.

» Estudiar los estados financieros y elaborar el informe correspondiente para someterlo a cons:derauon de la
Junta Birectiva, con base en la evaluacién no sdlo de los proyectos correspondientes, con sus notas, sino
también de los dictdmenes, observaciones de las Entidades de control, resultados de. las: eva!uaclones

- efectuadas por los comités competentes y demas documentos refacionados con los mismos.

s Proponer a la Junta Directiva programas y controles para prevenlr detectar y responder adecuadamente a los
riesgoes de fravde y mala conducta.

+ Supervisar las funciones y actividades de la Auditorfa, con el objeto de determlnar su mdependenma y
objetividad en relacién con las actividades que audita, determinar la existencia de limitaciones gque impidan su

. adecuado desempefio y venfcar si el alcance de su Iabor safisface las necesidades de control intemo del
-Banco.

o Efectuar seguimiento sobre los nivelgs de exposicién de riesgo, las implicaciones para el Banco y las medidas

adoptadas para el control o mitigacion de estos, por lo menos cada seis (6) meses, o con una frecuencia mayor
- sl asi resulta procedente, y presentar a la Junta Directiva un informe scbre los aspectos mas |mportante dela -
gestion realizada. .

+ Evaluar los informes de control interno practlcados por la Audltona verifi cando que |la administracién haya
atendido sus sugerencias y recomendacicnes.

‘s Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones dadas por la Junta Directiva u 6rgano equivalente.
Presentar al maximo organo social, por conducto de la Junta Directiva, los candidatos para acupar el cargo de
Revisor Fiscal.

o Analizar el funcionamiento de los sistemas de mformaf:lon su confi abllldac[ e mtegrldad para la toma de

© decisiones. "

¢ Las demas que le fije ta Junta Directiva en su Reglamento Interno.

Marco de trabajo de admmlstracmn de riesgos

La Junta Directiva es responsable por estabiecer y supemsar la estructura de administracion de riesgo del Banco.
La Junta Directiva ha creado los comités de Rlesgos responsables por el desarrollo y el menitoreo de las politicas
de administracion de riesgo del Banco en sus dreas especificas. Todos los comités estan debidamente instituidos

¥ reglamentados e mforman regularmente a la Direccién General del Banco acerca de sus actlwdades '

.Las politicas de admlnlstramon de riesgo del Banco son establecldas con el objeto de tdentlf icar y analizar los
riesgos enfrentados por el Banco, fijar limites y controles de riesgo adecuados, y para monitorear los nesgos y el
cumplimiento de los limites. Se revisan regularmente las politicas v los sistemas de administracién de rigsgo a fin
de que reflejen los cambios en las condiciones' de mercado, productos y servicios ofrecidos. El Banco, a través
* de sus normas y procedimientos de administracién, pretende desarrollar un ambiente de control d|s<:|pl|nado y .
'constructlvo en el que todos Ios empleados entlendan sus roles y obligaciones. .
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El Comité de Auditoria det Banco supervisa la manera en que la administracion monitorea el cumplimiento de las
politicas y los procedimientos de administracion de riesgo del Banco y revisa si el marco de administracion de
tiesgo es apropiado respecto de los riesgos enfrentados por el Banco. Este comité es asistido por Auditoria Interna
en su rol de supervision. Auditoria Interna realiza revisiones regulares y ad hoc de los controles y procedimientos
de administracion de riesgo, cuyos resuitados son reportados al Comité de Auditoria del Banco.

Analisis individual de los riesgos

El Banco en el curso ordinario de sus negocios se expone a diferentes riesgos financieros, operativos,
reputacionales y legales. Los riesgos financieros incluyen: i} el riesgo de mercado, ii) el fiesgo de crédito (el cual
incluye el riesgo de negociacion y el riesgo de precio como se indica mas adelante), y iii} los riesgos esfructurales
por composicidn de los activos y pasivos del balance, los cuales incluyen variacién en el tipo de cambio, de
liquidez v de tasa de interés.

A contlnuamon se mcluye un andlisis de cada uno de los rlesgos antes |nd|cados en orden de |mportanc1a

- Rlesgo de crédito -
- Riesgo de mercado
.- Riesgo de tasa de cambio
- Riesgo de liguidez
- Riesgo cperacional
- 'Riesgo de informacion y cabersegurldad
- Riesgo de tasa de interés
- Riesgo SARLAFT

a) Riesgo de crédito -
El Rie'sgo de Crédito es la posibilidad qu'e el Banco incurra en pérdidas que conlleven a dismindir el valor de sus
activos,. como consecuencia que un deudor o contraparte fallen en el cumplimiento oportuno o cumplen
imperfectamente los términos acordados en los respectivos contratos.
La Administracién del Riesgo Crediticio al interior del Banco, se fundamenta en los principios y criterios contenidos
en la normatividad emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia a través del Capitulo Il de fa Circular
Bésica Contable y Fmanclera (Circular Externa 100 de 1995) y sus Anexos del 1al 5. . : -
Politicas de adminiStracién del riesgo de crédito
La Junta Directiva del Banco como responsable de la adopcién de las politicas de admi'nis_tracién_ del riesgo
crediticio busca mantener un sano.criterio crediticio que evite el deterioro del portafolio de cartera de crédifos, con
el cual se pueda fortalecer la gestién interna del riesgo, generando una cultura y medicion técnica, con el fin de
evaluar y estudiar anticipadamente {a probab|l|dad de perdlda en que podria incurrir el Banco.
'Riesgo de crédito

La exposmrén méxima al riesgo de credlto del Banco se refleja en el valor en libros de los activos financieros en
el estado de situacion Fnancuera al 31 de dl(:lembre de 2021 y 2020 como sigue:

57



BANCO GNB SUDAMERIS S. A.
'NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
{Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de-cambio y valor nominal de la accion)

Diciembre 31

" Diclembre 31

: de 2021 - de 2020
Depésntos en bancos distintos al Banco Central (Banco de la Republlca) Nk 42
Instrumentos financieros a valor razonable
Gobierno 6,462,733 ' 6,361,198
Entidadas financieras 947,323 871,560
Otros sectores 50,897 48,895
Instrumentos derivados - 12,666 . 10,887
Préstamos y cuentas a cobrar . _
- Comercial 5,407,122 4,359,594
Consumo 5,501,892 5,252,031
. Cartera Hipotecaria v 38,777 38,762
Otras cuentas por cobrar: 304,936 - 518,230
Total de activos financieros con r:esgo de créd tto 18,726,357 17,461,199
" Instrumentos financieres con riesgo de crédito fuera del estado de .
situaclén financiera por su valor nominal '
Garantias financieras y cartas de crédito 1,603,200 1,525,605
Compromisos de crédito ~ 11,526 10,170
Exposicidn total al riesgo de crédltc fuera de la declaracion de
situacion f'nanclera ) 1,614,726 1,535,775
Expos:clén méxima total al r:esgo de crédlto 20,341,083 18,996.974

Bajo esta perspectiva, Ias pohtlcas de administracion del nesgo credlto del Banco se enmarcan en los siguientes
temas: :

i. Estructura orgamzaclonal

El Banco cuenta con una Estructura Orgamzacmna! coherente con las estrategias de la Organlzamon
salvaguardando la independencia y autonocmia de cada una de las areas participantes del proceso de
administracion de SARC, para tal fin cada una fiene funciones y responsabllldades espemf icas para la gestion de
éste.

'Ncrmatmdad Interna

El Manhual del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito — SARC de- Banco GNB Sudameris, no presento
camblos encontrandose debidamente actuallzado al 31 de diciembre del 2021.

Normatlwdad Externa

El Gobierno Nacional de Colombia sanciond la Ley 2157 el pasado 29 de octubre de 2021 mas conocida como
“Ley de Borrén y Cuenta Nueva’, la.cual tiene como propésito modificar y adicionar algunos temas de la Ley
Estatutaria 1266 de 2008 dictar disposiciones generales del Habsas Data con relacion a la informacion financiera,
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros palses y dictan otras dlsp05|0|ones de amnistia a
deudores con reportes negativos. .

Al respecto de este tema, el Banco ha realizado las gestlones correspondientes en coordinacién con las Centrales
de Informacion Financiera (Datacrédito y Transunion) para revelar la mformacmn financiera los deudores de
acuerda con los lineamientos establecidos en esta Ley

La Supermtendenma Flnanmera de Colombia, eXpIdIO la Clrcufar Externa 030 con fecha 17 de diciembre del 2021
* en el cual se medifican y derogan algunas proformas de reporte de informacion con entrada en vigencia a partir
del 31 de dlClembre de 2021. Con relacion a temas de cartera de creditos fueron derogado los SIQUIentes
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Proforma | Formato No. ) ' Nombre

_ . Formato de cuéntas No PUC para el céalculo del patrimonio )
F.1000-114 377 adecuado de las secciones especializadas de ahorro y crédito de |
las cajas de compensacion familiar

F.0000-64 . sin formato Desemb'olsos de Cartera de Crédifos

F.0000-65 <in formato Tasas de interés de la carlera de cr'edntos Persona Natural y

Juridica

Vivienda de Interés Social VIS, Créditos para Adquisicion de

F.0000-67 sin formato Vivienda/Créditos para Construccion de Vivienda

El 27 de diciembre del 20271 la Superintendencia Financiera de Colombia expidio la Circular 034 en la cual se crea

la proforma F.1000-144 (formato 414} "Tasas de interés activas por tipo de crédito” con entrada en vigencia a
partir del 1° de julio del 2022 y se deroga de la proforma F.1000-28 Formato 88 “Informe Semanal- tasas de interés
activas” a partir del 25 de junio del 2022, esto con el propésito de conocer el comportamiento de las tasas de.
interés acfivas, clasificadas por tipo de persona, sexo, tamaiio de empresa, modalidad, tipo de crédito, tlpo de
garantia, tipo de producto y plazo asi como el namero y monto de crédltos desembolsados.

Al respecto de estos temas, al interior del Banco las areas involucradas estan realizando las gestiones necesarias .
para dar cumplimiento a las citadas normas en los plazos. establecidos por el ente de control.

ii. anites de exposnclon credlt:cla vy de perdida tolerada -

La Politica de leltes de Exposicidn Credltlma y Pérdida Tolerada del Banco se compone de: Iimltes de exposicion
. crediticia, indicadores de riesgos, indicaderes de cartera vencida y limites en pérdida tolerada de la Cartera de

Créditos (Cartera Comercial y Cartera de Consumo) debidamente aprobados paor la Junta Directiva del Banco, los
" cuales son parte integral del proceso de seguimiento mensual.del Riesgoe Crediticio en la medida que le permiten

a la Alta Direccion tener mayor control sobre el desempefio del Portafolio de la Cartera de Créditos. Asimismo, . -

el Banco cuenta con Limites individuales de Crédito por persona natural, juridica o grupo econémico los cuales .
estan establecidos conforme a los términos estipulados en los Decretos Nos. 2555 del 2010 expedido por el
Ministerio de Macienda y Crédito Publico. '

iii. Otorgamiento de crédito:

Dentro de la etapa de otorgamlento de credito, el Banco tiene definido swmercado ObjetIVO dentro de las siguientes
bancas:

a. Banca Empresarial: Comprenden peréohas juridicas tales como empresas nacionales y multinacionales,
entidades educativas, comunidades religiosas con aclividades productivas, embajadas, organismos
multilaterales y asociaciones gremizales con actividad productiva,'entre ofros.. -~

b. Banca Institucional: Corresponde al sector oficial, entes territoriales, 'empresas de servicios publicos e
instituciones fnanmeras vigitadas por la SuperlntendenCIa Financiera de Colombia.

c. Banca de Consumo: Incluye pnnmpalmente a personas naturales, ademas de enhdades sin @nimo de lucro
que no pertenezcan a grupos empresariales, notarias, comunidades religiosas sin actividad productiva,
fondos y cooperativas de empleados, organlzamones no gubemamentales, fondos rotatonos y universidades,
entre otros. .
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De acuerdo con este mercado objetivo, la Junta Directiva del Banco establece que el Otorgamiento de Credlto a
Clientes vinculados se debe enmarcar en las siguientes paliticas:

+ Personas naturales o jurldrcas reconocidas por su Integrldad moral, con solvencia econdmica acorde ¢on su
actividad producttva o comercial licita.

+ Las relaciones deben ser de mutuo benef cio, buscando siempre una mayor participacion del Banco en los
negocios de sus clientes en términos que proporcionen una adecuada rentabilidad, seguridad y relacion
duradera; a su véz el Banco debe satisfacer las necesidades financieras de sus clientes, con sennczos agiles
y de opttma calidad.

+ Confidencialidad en la relacién del Banco con el ¢liente, cualquier informacion o divulgacic‘m debe serveraz y
estar de acuerdo con los mejores intereses de ambas partes. :

» La conversacion o lnformacmn sobre negocms debe ser expresada en térmlnos claros y especificos al punto
que reduzca al minimo la posibilidad.de una mala interpretacién en un compromiso de riesgo para el Banco o
. perjuicio para el cllente

« La operacmn basica del Banco es de corto ¥ medlano plazo en moneda nacional y extranjera, ﬁnanmando en
forma prlontana el ciclo comercial. .

- El Banco igualmente participara en financiamiento de mediano y largo plazo, basicamente en modernizacion
y ampliaciones de fabricas, asi como proyectos de infraestructura, dependiendo del fondeo y capacidad de
repago de los mismos. .

Para cada una de las Bancas mercado objetivo, el Banco cuenta con politicas especificas, metodologias,
procedimientos, recurso humano especializado en cada etapa del otorgamiento. e infraestructura tecnologica que
en conjunto contribuyen al flujo normal y efectivo del proceso de otorgarnlento :

iv. Politicas de garantias

Los criterios para la exigencia y aceptacion de garantias por parte del Banco, sé fundamentan en lo normatizado
por la Circular Externa No. 043 del afio 2011 emitida per la Superintendencia Financiera de Colombia, todo esto,
con el objeto de minimizar los riesgos crediticios y dar la adecuada Seguridad de cobro en caso de producirse un
incumplimiento o insolvencia patrimonial del cliente, En ese orden de ideas, las garantlas deben cumpl:r con las
siguientes condlcmnes

Tener un valor estabtecido con base en cntenos tecnlcos ¥ ObjetIVO

Ser suficiente para cubrir el monto de la obligacion

Ofrecer un respaldo juridicamente eficaz al pago de la deuda garantlzada al otorgar una preferenc[a 0 mejor
derecho para obtener el pago de la obligacién.
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E! detalle de los préstamos por tipo de g'arar]tié en el Banco al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es como sigue:

31 de Diciembre de 2021
Tipo de Garantia . .

o Comercial . Consumo . Vivienda Total
 Créditos no garantizados - 1.029.405 5.275.025 _ - 6.304.430
_Créditos garantizados por otros bancos . - : - .- ’ -

Créditos colateralizados: : - } - - _ -
Viviendas . _ - . .- 38777 38777
. Ofros bienes raices . 2.075.595 898 - 2.076.493
Inversiones en instrumentos de patrimonio o 5.691 - - 5.691
Depédsitos en efectivo o equivalehtes de‘ efectivo 249 1.192 . ' 1.441
~ Bienes en leasing ' . } - - - -
Contratos fiduciarios, cartas de crédito y FNG ' . 167.372 - _ ' 27 So- 167.399
 Pignoracion de rentas o 930777 1.011 - 040,788
Prendas ' ' - 23438 . . 20t . 23.728
Otros activos . 1165595 223448 - 1.389.043
Total cartera de créditos bruta : 5407122 . - 5.501.892 38.777 10.947.791

31 de Diciembre de 2020

Tipo de Garantia .
) i Comercial Consumo Vivienda Total

Créditos no garantizados 678.578 4.999.853 - B.B78.431
. Créditos garantizados por otros bances ) _ - : - _ - -
‘Créditos colateralizados: ' ' . - - ..
‘Viviendas T ' - . 38762 38.762
Otros bienes raices - - _ ' E 1,558,594 - 1074 - 1.559.668
Inversiones en instrumentos de patrimonio 24_.323 34 - 24.357
Depdsitos en efectivo o equivalentes de efectivo . - 1.934 ' - 1.934
Bienes en leasing - ' . . - ) .
Contratos fiduciarios, cartas de crédito y FNG ' 166.180 I  166.180 -
Pignoracién de rentas o 841.329 755 _ - 842,083
Prendas o 25357 - 207 . 25.564
Otros activos ' : 1.065.233 248.174 . 1.313.408
Total cartera de créditos bruta ’ 4.359.594 5.252.031 38.762 9.650.387 '

* v.'Seguimiento y control -

La Junta Directiva del Banco, de acuerdo con el objefivo de garantizar el seguimiento de los negocios colocados
en los diferentes nichos de mercado, facultd a la Direccion de Riesgos Bancarios para efectuar permanentemente .
un riguroso seguimiento y control al -portafolio ‘de cartera de créditos por categorias de riesgo, para la cartera.
vigente y cartera vencida. Sin embargo, las areas participes desde |la presentacién hasta la aprobacidn del crédito
igualmente son responsables activos de la gestion de seguimiento.” .
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Para llevar a' cabo la Gestién de Seguimiento y Control a los clientes del portafolio de la cartera de créditos, el
Banco cuenta con una metodologia propia que- compila ‘modelos matematicos v estadisticos robustos e
informacion histdrica, las cuales son consideradas como herramientas de gran utilidad para la toma de decisiones .
er} la medida que han permitido mejorar su predtct:bllldad :

vi. Politica de calificacion

El Banco para realizar el proceso de calificacion de los clientes de cartera de créditos y Ja administracion del
riesgo crediticio se rige bajo la normatividad impartida por la Superintendencia Financiera de Colombia a través
del Capitulo Il de la Clrcular Basica Contable ¥ Flnanclera (Clrcular 100 de 1995) y sus respectivos anexos del 1
al 5. : . .

El Banco através de |a Direccion de Riesgos Bancarios, realiza la Calificacion de los dlientes de cartera de créditos
de manera permanente con la evaluacion de las diferentes variables que se analizan segun la politica de
seguimiento y control, Alineamiento Semestral con el sector Fnanmero en marzo y septlembre y Calificacion
Semestral en mayo y noviembre.

A 31 de diciembre de 2021 y 2020, el resumen del portafolio por clasificacion de nivel de riesgo és el sig_uiéhte:

Préstamos a Clientes Préastamos a Bancos Total
2021 2020 2021 . 2020 2021 2020
Comercial . . . :
A 5,075,338 3,999,021 3,333 - 5,078,671 3,899,021
B 39,369 46,687 . - 39,369 46,687
C T 136,965 . 214,021 - - 136,965 214,021
D 127,943 99,556 - - 127,943 99,556
. E . 24,174 309 - - 24,174 309
Subtotal Comerglal 5,403,789 4,359,594 ‘3,333 . - 5,407,122 4,359,594
Consumo ’ - - . ’
A 5,321,721 5,100,315 f' - ’ - 531171 5,100,315
B 41,060 49,264 - - 41,060 49,264
c 69,816 - 33,130 - - 69,816 33,130
C 35,890 67,545 _ - . - " 35,890 67,545
- E 33,405 1777 - - 33,405 1,777
Subtotal Consumo . 5,501,892 - _ 5,252,031 - - 5,501,892 5,252,031
Hipotecarto ) . - - : o
A 36,954 36,849 . - R 36,954 36,849
B ) 318 602 ) - Co . 318 602
C : . 378 185 - - 378 T 185
D 158 206 Y - 158, 206
E ) 969 L. 920 . - . - 969 820
Subtatal Hipotacarlo 38,777 38,762 - . _ - 38,777 38,762
Total Cartera Bruta 10,944,458 9,650,387 - . 3,333 - 10,947,791 9,650,387
Detarioro ' 432615 302,717 40 - 432,605 302,017
Total Cartera Neta 10,511,843 9,347,670 3,293 - 19,515,136 9,347,670

vii. Constitucion de provisiones

. T .. N . .
El Banco dentro de sus Politicas de Provisiones tiene como premisa realizar cobertura de Riesgo mediante la
constitucion de provisiones que permiten absorber las pérdidas que puedan legar a presentarse producto del

. incumplimiento de las obllgacmnes de crédito.

Para tal fin, el Banco aplica la metodolog fa de calculo de prowsmnes de cartera de credttos (Carlera Comercral
Cartera de Consumo y Cartera de Vivienda) segan fos lineamientos establecidos en el Capitulo 1l de la Circular
Basica Contable y Financiera (Circular 100 de 1995) y sus anexos 1, 3y 5, expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia y facultd a la Direccidn de Riesgos Bancanos para la administracion de todos los temas
inherentes a la constitucién de prowsrones
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viii. Politica de recuperacion de cartera

'La Junta Directiva del Banco faculta a la Gerencia Nacional de Recuperacion de Cartera para realizar la gestion
cobranza de cartera, para lo cual se cuenta por procesos y estrategias diferenciadas para. personas juridicas y

-naturales a través de canales intemos y externos que permiten optlmlzar la recuperabllldad de Ias operaciones
vencidas. :

ix. Politica de castigos

El Banco castiga los saldos de préstamos, las inversiones en instrumentos de deuda o cualquier provisién
relacionada con ellos a través de pérdidas por deterioro cuando el Departamento de Recuperaclones y Cobros
del Banco decide que un préstamo o instrumento no puede ser recuperado.

La decision de amortizar los activos se toma despues de considerar informacién tal como ta ocurrencia de cambios
significativos en la posicidn financiera del prestatario o emisidn, de modo que no pueden seguir pagando, pagar
" la obligacién o que la recaudacion contra garantias no es suficiente para Pagar toda la-exposicion. En el caso de
préstamos de tipo estandar mas pequenos, las decisiones de amortizacion se suelen incluir en eI estado de
envejemmlento especifico del impago del producto. :

. b |

El siguiente es un analisis de los castigos brutos de actwos individuales deterlorados por riesgo, que incluyen
capital, intereses y otros conceptos :

: Castigos .
Diciembre 31 de 2021
Comercial _ - 35,688
Consumo _ 125,557 -
Hipotecaria . ' -
Total 161,245
Castigos
Diciembre 31 de 2020 : :
Comercial ' - 43,686
Consumo . 120,628
: Hipotecaria .- -
‘ Total ' . : 164,314

El Banco torma garantias contra préstamos y anticipos a clientes en forma de intereses hipotecarios sobre
propiedades v otros instrumentos registrados en activos en garantia. Las estimaciones del valor razgnable de las.
garantias se evaldan en el momento de realizar el préstamo y generalmente se actualizan de acuerdo con fa
normativa vigente, excepto cuando el prestamo se evalda individualmente como deteriorado. En general, no se
toman garantias sobre préstamos o anticipos a bancos, excepto cuando los instrumentos se mantlenen como
parte de una actividad de-reventa, e insirumentos en préstamo.

b) Riesgos de mercado

El Riesgo de mercado se define como la perdida potencial en el valor de los activos financieros debido a
movimientos adversos en factores que determinan su precio, también conocidos como factores de riesgo tales.
comao tasa de interés, tipo de cambio, precio de acciones y demas factores que afecten el valor de Ios productos
financieros que son negomados en el banco.

. El S|sterna de administracion de Riesgo de Mercado (SARM) implementado por el banco tiene como propdsito

identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de mercado al que estd expuesto en desarrollo de las
operaciones de tesoreria atendiendo la estructura y tamafio de la entidad. :
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Normatividad Interna..

Con respecto al Manuat del Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado SARMde Banco GNB Sudamerls
‘el mismo se. encuentra debidamente actuallzado yno ha presentado camblos durante €l cuarto trimestre de 2021.

Normatmdad Externa -

Con respecto a la Normatividad asoc!ada a la Gestion del Riesgo de Mercado, el Banco GNB Sudameris cumple
con todo lo establecido dentro de los criterios de administracién de riesgos sefialados por la Superintendencia
Financiera en su Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995), en el Capitulo XX| “Reglas
‘Relativas -al Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado y en el Capltulo XVII] “Instrumentos Financieros
Derlvados v Productos Estructurados™. )

i. Naturaleza y alcance de los rlesgos que surgen de instrumentos financieros

* Riesgo de Tasa d&lnteres Se define como la pOSIbllldad de que variaciones en Ios tlpos de mteres puedan
afectar de forma adversa el valor de los instrumentos financieros que tiene la entidad. :

« Riesgo de Tasa de Cambio: Se define como la senSIbllldad del valor de la posicion propia en moneda distinta
al peso ante un movimiento potencial de los tipos de cambio a los que se encuentra expuesta la entidad. Este
riesgo se encuentra |mp||c|to en las operaciones de compra y venta de dwusas forwards peso Délar forward
dlwsa divisa, y operaciones a plazo en USD pnncapalmente .

» Rlesgo ‘de Precio de las Acciones: Se defirie como el riesgo aso<:|ado a movimientos adversos en el mercado -
accionario y corresponde a la suma de [as posiciones netas ponderadas en cada .accion.

it Descrlpclon dela exposncion alriesgo
* Tasa de interés ' ' ' ' o

Las inversiones que tiene el Banco se encuentran expuestas a 10s efectos de fluctuaciones de la tasa de interés
que afectan su posicion financiera y sus flujos de caja futuros. Los margenes de interés se pueden incrementar
como un resultado de cambios en fa tasa de interés, pero también se pueden reducir y crear perdidas en-el evento
. _que surjan movimientos inesperados de dichas tasas

» Tasa de cambio

El Banco se encuentra expuesto a las variaciones en el tipo de cambio por 1a exposicién en diferentes monedas
principalmente dolares y euros. Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera mantenidos por el
- - banco se convierten en pesos al tipo de cambio determinado por la publicacion de la tasa representativa de
mercado TRM vigente a la fecha de cierre de! periodo sobre el cual se informa. }

. Preclo de las Acclones

Eil Banco se encuentra expuesto a Ias variaciones en los precms de las acciones en que invierta. El nesgo de
precios de las acciones se puede incrementar como resultado de varlacmnes negativas en los preclos por
movimientos inesperados del mercado. _ :

I

ifi. Descripcidén de objetivos, 'politicas ¥ procesos para la gestion del riesgo

. El Banco participa en los mercados monetario, camblano y de capitales buscando satisfacer sus necesidades ¥
las de sus clientes de acuerdo con las politicas y niveles de riesgo establecidos. En este sentido, adminlstra
dlferentes portafolios de activos fi inancieros dentro de los fimites y niveles de nesgo permltldos
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Los riesgos asumldos en las operaciones, tanfo del libro bancario como del libro de tesorerla son con5|stentes
con la estrategia de negocio general del Banco y su apetito al riesgo, con base en la profundidad de los mercados
para cada instrumento, su impacto en la ponderacion de activos por riesgo y nivel de solvencla el presupuesto -
de utilidades establecido para cada unidad de negocio y la estructura de balance.

_Las estrategias de negocio se establecen dé acuerdo con limités aprobados, buscando un equilibrio en la retacion
rentabilidad/riesgo. Asi mismo, se cuenta con una estructura de limites congruentes con 1a filosofia general del
Banco, basada en sus niveles de capital, el desemperio de las utilidades y la tolerancia de la entidad al riesgo.

iv. Gestidn de rlesgos de mercado

La Junta Directiva como maximo responsable de la gestton del riesgo de la entidad, determina el perfil y define
las politicas y procedimientos de administracion de los riesgos alineados ‘con el sistema de control interno,
enmarcados en el desarrollo del plan estratégico y objetivos y metas de la entidad; por tal razon, realiza
seguimiento al sistema de Administracion de Riesgo de Mercade SARM en cuanto a sus ObjetIVUS planes e
indicadares de cumplimiento y contro! de conformtdad con la Iegislacion vigente.

EI Banco cuenta con el Comité de Riesgos conformado por dlrectqu del Banco nombrados por a Junta Directiva
el cual se reline periddicamente con el fin de tratar los temas relativos a la gestién de! riesgo de mercado y
Liquidez y cumplir con el objetivo primordial de apoyar a la Junta Directiva, en el seguimiento y control de las
' politicas_genera!_es de la gestion de los activos' y pasivos y en especial el de riesgo de mercado y liquidez.

V. Metodos utilizados para medlr el rlesgo

Con el firide atender los requerlmlentos de la Superintendencia Financiera de Colombia, contenidos en el Capltulo
XXI de la Circular Basica Contable, el Banco ha utilizado el modelo estandar para la medicion, control y gestion
© del rlesgo de mercado de las tasas de interés, las tasas de camblo la UVR y el precio de las acciones en los
libros de Tesoreria.

Tanto la Junta Directiva, como la Alta Direccidn, conocen los riesgos que implican las actividades que el Banco
desarrolla en los mercados monetario, cambiario y de capitales, y como éstos se compaginan con la estrategia
-general de la entidad. Ademas, se encuentra comprometida con el Iogro de un sistemna eficaz de orgamzacmn Vi
control de sus operaciones de. tesoreria

Las politicas y limites para la realizacion de las operaciones de tesoretia son estudiadas y disefiadas por la Alta
Direccion; estas estan compiladas en el Manual de Conducta, que establece las normas a seguir por el personal
vinculado con las actividades de tesoreria; los procedimientos por areas y productos; las propuestas de limites
por tipo de riesgo, mercado, produéto o unidad de negocio y nivel de autorizacidn; los procesos de medicion, -
“analisis, control y administracion de riesgos; los modelos desarrollados para controlar y monitorear los riesgos;
las aplicaciones tecnolégicas que respaldan las actividades de negomac:on registra, contabilizacion, control y
cumplimiento de operaciones; y Ios reportes de control de posiciones, medicién de gestlon y resultados.

El Banco trabaja constantemente en Ja revision de modelos gue permiten gestionar el rlesgo de mercada a parllr
de la identificacion y el andlisis de las variaciones en los factores de riesgo (tasas de interés, tasas de cambio e
indices de precios) sobre el valor de los diferentes instruimentos que conforman [os portafolios.

. lgualmente se hace un continuo seguimiento al entorna econdmico tanto nacional como internacional evaluando
Ias pnnmpales variables que puedan afectar los distintos mercados y productos en los que participa la entidad.

Una vez identificados y cuantifi cados los rlesgos a los que se encuentran expuestas las poswlones del Banco,
particularmente para las de la Tesoreria se establecen limites a las posiciones en los diferentes instrumentos. La
disposicién al riesgo en el negocio de Tesoreria, acorde con la filosofia general del Banco, busca una
diversificacion tanto en productos como en mercados, dentro de criterios conservadores reflejados en unos niveles -
de valor en riesgo moderado. Para esto se establecen requisitos minimos de conocimiento de productos, lectura
de mercados y disciplina de negomacmn compatlbles ¢on la cultura institucional.
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Para el libro de Tesoreria la medrmon del rlesgo de mercado se efectia bajo dos enfoques: en primer- Iugar
midiendo el impacto sobre el estado de pérdidas y ganancias, y en segundo, determinando el valor econdmico de
las posiciones, el cual determina el capital necesario para cubrir el riesgo que se esta asumiendo.
El Banco GNB Sudameris S. A. cuenta en la actualidad con un modelo de evaluacion de riesgo interno con la
metadologia VaR (Value at Risk). para el cual se utilizan datos histéricos con ponderacion hacia los datos mas
recientes. Dicho modelo se aplica con un nivel de confianza del noventa y cinco por ciento (95%), uno punto
sesenta y cin.co (1.65) desviaciones estandar yun factor de decadencia del noventa y cuatro per ciento (94%).

E! uso de la metodologia del Valor en Riesgo (VeR) le ha permitido al Banco estlmar las utilidades y eI capital en
. rigsgo, facilitando la asignacitn de recursos a las diferentes unidades de negocio, asi como comparar actividades
en diferentes mercados e identificar las posiciones que tienen-una mayor contribucién al riesgo de los negocios
de la Tesoreria. De igual manera, el VeR ha servido para establecer limites a las posiciones de los negociadores
- ¥ revisar posiciones y estrategias rapidamente a medida que cambian las condiciones del mercado, :

V. Inforrhacién "c'l.J'antitativa .

De acuerdo con el modelo estandar, el valor en riesgo de mercado (VeR) al cierre de diciembre de 2021 fue de
$104.506 millones, con efecto de 253 puntos basicos en la relacidn de solvencia individual del Banco. El maximo
VeR durante el mes fue de $179.553 millones y el minimo $104.506 millones. El VeR' maxumo en los-Oltimos 12
meses, fue de $156.163 millones y el minimo fue de $98.244 millones. . :

Los indicadores del VeR por modulos que presento el Banco a d:membre de 2021y a dlCiembre de 2020 se
_resumen a continuacion:

. VALOR EN RIESGO POR MODULOS 31 DICIEMBRE 2021

- Maximo _ Minimo Promedio
Tasa ae interés en Moneda Legal. i I . $69.725 $ 31.789 $49.846
Tasa de interés en moneda éxtranierq $2.726 . $1.037 o $ 1.821
Tasa de interés en UVR _ ) - $49.722 $7.846 I $ 28.452
.| Tasa de cambic — - $52008 -8 5553 $17.011
Fredio de Aodores T 57| 570 ~ 570
Fondode Inv. Golectva ~ | $ 25,008 ST828 $20.379
Valor en Riesgo Méximo _ . $ 156.163: : $ 98.244 $ 117.578
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'VALOR EN RIESGO POR MODULOS 31 DICIEMBRE 2020

Promedio

Maximo Miniﬁo
Tas;a de interés en Moneda L_.egal _ $ 43.9?;0 $8931 $20.760
Tasa de interés en moneda extranjera - : _$ 1.145 % 196 $ 630
Tasa de interés eﬁ UVR . § 71.45.?; $ 30.058 $ 54‘2_.22
Tasa de cambio $ 38.504 §7.757 3 .17.238
Precio de Acciones §70 570 7]
Fondo de lnversidn Colectiva $ 20,297 $23.103 $26.365| .
Vator on Fiasgo M $148.272 STosTAT $125519

Con respecto al efecto del COVID-19, en el cuarto trimestre de 2021 se conocio que para el mes de diciembre de
2021 la inflacion registrd una variacién de 0,73% en comparacion con noviembre de 2021. Los mayores aportes
‘en este incremento se ubicaron en [as divisiones alimentos y bebidas y restaurantes y hoteles. En cuanto a la
variacion del.IPC en el afio; se sigue viendo un incremento pues !a cifra pasé de 1,61% en diciembre de 2020 a
5,62% para el mismo mes en el 2021. Finalmente, el surgimiento de una nueva variante de COVID provocé un
retroceso en las bolsas a nivel mundial, y una disminucion del precio del petréleo, lo cual podria retrasar los planes
-de normalizacién monetaria de la FED y e! Banco Central Europeo. No obstante, los precios siguen al alza en
Estados Unidos lo cual puede obligar a tomar medidas antes de lo esperado por parte de la FED y afectar
nuevamente los precios de los bonos de los paises emergentes. :

En ese sentido, a pesar de las diferentes noticias preéentadas en este periodo que impactaron los diferentes
- signos de estabilizacion econdmica y financiera, los niveles de VaR del Banco GNB Sudameris para el cuarto

trimestre de 2021 presentarcn valores por debajo del I|m|te establec:do en el documento Marco de Apetito al
Riesgo, aprobado por la Junta: Dlrectwa .

vii. Normatlwdad Interna .
Conrespecto at Manual del Sisterna de Administracion de Riesgo de Mercado— SARM de Banco GNB Sudamens
el mismo se encuentra debldamente actualizado y no presentd cambios durante el cuarto trimestre de 2021

vii. Normatlwdad Externa

Con respecto a la Normatividad asociada a la Gestién del Riesgo de Mercado, el Banco GNB Sudameris cumple
con todo lo establecido dentro de los criterios de administracion de riesgos sefialados por_la Superintendencia
Financiera en su Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995), en el Capitulo XX| “Reglas
Relativas al Sistema de Administracidn de Rlesgo de Mercado yen “el Capitulo XVIII “Instrumentos Financieros
Derivados y Productos Estructurados”. . .

¢) Riesgo de tasa de cambio

Excepto por las inversiones en las filiales de Pert y Paraguay, sustancialmente todos los activos v pasivos en
moneda extranjera del Banco son mantenidos en dolares de los Estados Unidos de América.

El Banco esta expuesto al riesgo de cambio de sus posiciones en CUanuier moneda que no sea el peso

colombiano, principalmente délares y euros, tanto en su posicion como en inversiones mantemdas en filiales fuera
de Colombia.
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La posicion de contado se determina por las diferencias entre los activos ¥ pasives en moneda dentro y fuera del
balance, tanto directas como contingentes, incluyendo aguellos que pueden ser liquidados en pesos colombianos.
El limite es del 50% del capital computable de los Bancos para Ios dos penodos antehores re expresados al tipo
de referencia de mercado (TRM) del mes siguiente. .

La posicidn de apalancamiento bruta incluye operaciones a corto plazo en moneda extranjera del Banco. Las
gperaciones a corto y largo plazo se expresan como flujos o vencimientos, derechos y obligaciones en contratos
de liquidacién futura en moneda extranjera, e intercambio de exposicion en contingencias adquiridas a través de
operaciones con opciones y derivados con monedas con un limite del 550% dos meses antenores re- expresado
. en‘el TRM para el mes siguiente.

Ademas, los derivados estén excluidos de la posicion global y se registran por su valor nominal en cuentas de
orden, incluidas las compras y ventas, con un limite del 20% del capital computable para el tltimo dia de los dos
meses anteriores convertido‘ al tipo de cambio establecido por la Superintendencia Financiera del mes anterior.

La determmamén de Ios mentos maximas y minimos de la posicion diaria v de la posicidén spot en moneda
extranjera se basa en el capital computable de cada entidad en el lltimo dia de los dos meses anteriores
convertldos a una tasa establecida por la Superintendencia Financiera al cierre del mes precedente. '

Suslancialmente todos los activos y pasivos en moneda extranjera del Banco estan en dilares. A contmuac:lon
. se detalla el detalle al 31 de dlcsembre de 2021 y 2020:

31 de diciembre de 2021

Délares Americanos Pesos {millones)
Activos en moneda extraniera - : :
Efectivo v equivalentes de efectwo 368,337,270 1,466,410
Inversicnes . 546,447,206 2,175,494
Cartera de créditos 184,120,085 733,012
Otras cuentas por cobrar 29,503,922 117,460
‘Otros activos 1,657 | 7
Total activos en moneda extranjera 1,128,410,140 4,492.333
Pasivos en moneda extranjera ' : ]
Depositos de instituciones financieras (8,768,660} {34,809)
Depositos de clientes (36,449,975) (145,113)
Otras cuentas por pagar y otros pasivos (10,142,324) | . (40,378}
| Obligaciones financieras de corto plazo (668) {3}
Qbligaciones financieras de largo plazo (177,670,580) {707,335)
Bonos : (893,727,133 | . - {3,558,071)
_| Total pasivos en moneda extranjera {1,126,759,340) (4,485,809)
Posicion neta ar.;tlva en moneda extranjeya 1,650,800 6,574 '.
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31 de diciembre de 2020

N Délares Americanos Pesos (millones)
Activos en moneda extranjera '
Efectivo y equivalentes de efective 140,572,374 482,515
Inversiones - 398,117,326 1,366,538
Cartera de créditos 381,920,330 1,310,942
Otras cuentas por cobrar 50,279,544 | 172,585 |
Otros activos 1,799 B
"| Total activoes en moneda extranjera 970,851,373 3.332.586
Pasivos en moneda extranjera :
Depésitos de instituciones financieras {9,619,065) {33,017)
Depésitos de clientes - {38,811,569) {133.220)
Dtras cuentas por pagar y otros pasivos {159.850) (549}
Obligaciones financiéras de corto plazo {668) (2)
Qbligaciones Fnanmeras de largo plazo {333,969,990) - (1,146.,352)
Bonos {562,631,250) (1,931.232)
" | Total pasivos en moneda extranjera- (945,192,392} (3,244.372)
Posicién neta activa en moneda extranjéra 25,698,981 88,214

El.Banco tiene inversiones en subsidiarias en el éxtranjero, cuyos activos-netos son expuestos a riesgo de
conversién de sus estados financieros para propc’nsitos'de consolidacién.

La exposrclon que surge de los activos netos en operaclones en el extranjero esté cublerta por obllgaC|ones

financieras, bonos en moneda extranjera.

IMPACTO POSICION PROPIA BANGO ANTE UNA VARIACION DE $10EN LA TASA DE CAMBIO -

. Tasa y variacion de Posiciiones Posicjones Poé..it':ic'm propia Sénsibilidad l\.;jlonto
tasa en Cop Activas Pasivas C$10/ tusd unidades
3.981,16 . 2.833,74 . 2.830,23 . 3,51 . .
3.891,16 282664 | 2.823,14 3,50 - 0,01 ‘ 8.798
3.971,i6 ) I2.8'40.88 2.837.36 3.52 {0,01) (8.843)

Cifras en millones de Usd o cifras indicadas



BANCO GNB SUDAMERIS S.A. .
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
' AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 . '
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excepto la tasa de cambid y valor nominal de la accion)

d) Riesgo de liquidez
" . Gestién yllmddelos

E! Banco gestiona el Riesgo de Liquidez de acuerdo con el modelo estandar establecido en el capitulo V| de la
Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia y en concordancia con las

- reglas relativas a la administracién del Riesgo de Liquidez a través de los principios basicos del Sistema de

Administracidn de Riesgo de Liquidez (SARL), el cual establece los parametros minimos prudenciales que deben
supervisar las entidades en su operacidn para administrar eficientemente ef Riesgo de L(qurdez al que estan
expuestos basados en el Anexo 1 del regulador.. .

- Para rnedir el Riesgo de Liquidez, el Banco calcula semanalmente Indicadores de Riesgo de Liquidez (IRL) a los
plazos de 7, 15, 30 y 90 dias, segun lo establecido en el modelo estandar de la Superintendencia Financiera de
Colombia. .

' Como parte del andlisis de Riesgo de Liquidez, el Banco mide, a través de analisis estadisticos, la volatilidad y/o
estabilidad de los depositos (sin vencimiento contractual), la evolucion de los vencimientos contractuales de los
pasivos financieros, los niveles de endeudamiento, la estructura del activo y del pasivo, el grado de liquidez de
los activos, la disponibilidad de lineas de financiamiento y la efectividad general de la gestion de activos y pasivos;
lo anterior con el fin de mantener la liquidez suficiente (lncluyendo activos liquidos, garantias y colaterales) para
enfrentar posibles escenarios de estrés propios o sistémicos v reales.

El Banco hace seguimiento a las actividades de control y mitigacién del riesgo para lo-cual realiza adicional a las

. medidas de liquidez usadas como limites, las duraciones del balance, es decir los flujos de caja contractuales, la

concentracion del fondeo, la disponibilidad de fuentes de fondeo, el inventario, plazos y dias al vencimiento de los

certificados de deposito a termmo ylos anal15|s de tasa de interés def sector financiero para evaluar estrategias .
respecto al mercado. o

El Banco realiza diariamente el andlisis de encaje que corresponde al seguimiento al comportamiento del
promedio del saldo disponible en caja y en Banco Republica de Ja entidad frente al requerido promedio del encaje
ordinario de la bisemana; adicionalmente se incluye el calculo de un indicador de eficiencia al final de cada
bisemana que muestra la relacién entre el requendo promedio anterior y et disponible pleno actual como medida
de alerta -

A través del Comité de Riesgos, la Alta Direccidn conoce la situacion de liquidez del Banco y toma las decisiones
necesarias teniendo en cuenta los activos liquidos de alta calidad que deban mantenerse, la folerancia en el
maneje de la liquidez o liquidez minima, la captacion de recursos, las politicas sobre colocacidn de excedentes
de liquidez, los cambios en las caracteristicas de los productos existentes asi como los nuevos productos, la
diversificacién de las fuentes de fondos para evitar [a concentracion de las captaciones en pocos inversionistas o
. ahorradores, las estrategias de cobertura, los resultados del Banco y los cambios enla estructura de balance.

EI Banco cuenta con un Plan de Contmgencua de quwdez que contiene las acciones necesarias para mitigar los
efectos de una crisis en la entidad haciendo uso de estrategias encaminadas a corregir la estructura de liquidez
ya sea con [os activos de la entidad, los principales clientes, los accionistas 0 FOGAFIN o los apoyos transitorios
del Banco de la Republica {ATL) como ultima instancia, ademas de definir el manejo de difusion de la informacion

interna, a medios de comunicacion, entes de control y al publico en general a través del Plan de Comunicaciones.

.Para cumplir requerimientos del Banco de la Republica y de la Superintendencia Financiera de Colombia, el Banco -

debe mantener efectivo en caja y bancos restringidos como parte del encaje legal requerido, de acuerdo con los
siguientes porcentajes sobre el promedio diario de los depdsitos en los siguientes grupos:
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NOTAS A LOS ESTADQS FINANCIEROS SEPARADOS
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~—— o ~excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

Se aplica un porcentaje del 8% a las siguientes exigibilidades

Depésito en cuantas corrien.tes. ' o . | Fondos cooperatives especificos
Depdsitos simples . i Ctros pasivos diversos :

Fondos en_ﬁdeioo;'niso ¥ cuenlés especiales. Depﬁsilos de ahorro - ‘
Bancos corfesponsales- ; Cuentas de ahorro de; valor real
Depésitos espetiales I ) 1 Cuentas de aharre espécial
Exigibilidad por servicios | ’ | Cuenta ceniralizada

Servicios de recaude - _ ’ Banco de la Republica

Establecimientos aflliados

Aceptaciones después de! plazo

Contribucion sobre transacciones : )
) Compromisos de transferencias independientemente

Impuesto sobre las ventas par pagar ) que las operaciones e compensen y se liqguiden en
S : ) camara de riesgo central de contrapare. Se|
Cheques girados no cobrados : B excepldan de lo anierior, los compromisos de
' -~ . transferencias. con entidades financieras y con el
Donaciones de terceros por pagér . _ 1 banco en operacicnes repo; operaciones simultaneas
) y por transferencia temporal de valores donde el
—— Recaudos realizados : ariginadar recibe dinero.
Ofras cuentas por pagar diversas ' Ceposites electronico
Cuentas canceladas . Sucursales y-agencias

Se aplica un porcentaje del 3,5% a las siguientes exigibilidades

Cerlificados de depdsifo a término menores de 18 meses

Certificados de ahorro de valor real menores de 18 meses,

s

Bonos de garantia general menores de 18 meses

Bonos denominados en moneda legal y pagaderos en divisas, emitidos en los mercados intemacionales de capitales
' menores de 18 meses, : '

Otros bonos mencres de 18 meses

Sucursales y agencias
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BANCO GNB SUDAMERIS S.A. .
‘NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQOS SEPARADOS
" . AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

Se aplica un porcentaje del 0% a las siguientes exigibilidades

Cemrcados de depésm) a términe no iguales o supenores a8
meses

Cerlificados de ahorro de valor rea! iguales o superiores a 18
meses

Bonos de garantia general iguales o supériores a 18 meses

Bonos denominados en moneda legal y pagaderos en dl\nsas em|t|dos en los mercados |nlemac:0nales de capllales
o iguales ¢ supenores a 18 meses :

Qtros bonos iguales o superiores a 18 meses

' _Compromisos de iransferencias realizados con la Dirgccién general de Crédito publfico y Tescro Nacional en
operaciones repo, en operaciones simultineas y por transterencia temporal de valores donde el eriginador recibe
dinero, independientemente de que las operaciones se compensen y liquiden en camara de riesgo central de

contraparte, .
- Sucursales y égenc}as -

Rl;JbI‘O o . : Req.ulerido
Depbsitos y exjéibilidades a la vista y antes de 30 dias ) . : ) . 8%
Depodsitos de establecimientos oficiales .- . . : ' 8.%
Bepdsitos y exigibilidades _'déspués- de 30 dia§ L I - 8%
Depdsites de ahorro ordinario B ) — ) 8%
Depdsitos de ahorro a térﬁ'.in_o Cﬁmpromisos‘ de recompra Inversiongs negociadas T i _ .B%
Otras cuentas diferentes a depésit(;s _ ] _ — ' : 8%
Céﬂiﬁcadqs de depésito a término: . : : — 8%

| | €on plazo inferior a'540 dias = , : ‘ _ 3,50%
Con plazo igual o superior a 540 d.ias . . : . . 0%
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excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién)

Il Informacién cuantitativa

Durante el cuarto trimestre del afio 2021 el Banco ha mantenido niveles de Ilqmdez Optimos para CUbI’II’ con holgura
sus requerimientos en todos los plazos, como se explica en el SIgUIente cuadro:

’ Banda de Pro.medno. _ : .MII'_'III"ﬂD ' . ' , Méaximo _ B Cierre \
tl_empo Monto Razén- Monto | Razén Monto Razén Monto Razén
IRL 7 Dias 6.210‘473 251 | 5.740.399 240 | 6.819.748 262 | 6.819.748 262
IRL 15 Dias . 5.236.815 203 | 4.878.789 199 | 5.730.247 208 | 5.730.247 208
IRL 30 Dias 5.303.804 205 | 4.945.067 201 | 5.814.023 211 .5'.814‘023 211
Activos liquidos © 10326499 0.833.613 ' 11.040.603 11.040.603
ajustados (ALM) '

Al° cierre del mes de diciembre de 2021-el valor de los Activos liquidos ajustados fue de $11,04 billones,
equivalentes al 30,84% del total de activos, de los cuales ef 31 39% esta representado-en disponible y ef 68,61%
en Inversiones en activos liquidos de alta calidad.

Los activos liquidos de aita calidad se componen del disponible y de las inversiones negociables en titulos de
deuda, las inversiones en fondos de inversion colectiva abiertos sin pacto de permanencia, las inversiones
disponibles para la venta en titulos de deuda y las inversiones hasta el vencimiento siempre y cuando se traten
de operaciones de mercado monetario.

Para los cortes de diciembre de 2021 y 2020, se presentaron l0s siguientes cuadros resumen del analisis de |a

-ljquidez del Banco de acuerdo con lo establecido para tal efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia:

Andlisis de la liquidez del Banco ) ' )
Saldo al ’ .
31 de Diciemb | DetaTdias| D98 215 | DeI8230 | nigg 1430 dias D312 total
- ra de 201 .
- | Activas Liquides 11.040.603
Efeclivo y depasitos en bancos 3.465.178 - - -
Inversiones negociab!es en Titulos de i i i
deuda - . 1.385.794
Inversiones para mantener hasta el _ _t .
vancimianto 592.934 )
Vencimientos contractuales activos 15.719.675 £91.916 52.208 16.463.800 830.122 17.293.921
Cartera de créditos o -1 13‘993‘- 10.275 41.676 TA044 Lo .?66 734.710
Operacio'nes del mercade monetario ) - 15.705.228 ' 643.230 10391 | 16.358.909 161.169 16.520.077
Obligaciones financieras derivados - - - - . -
Otros ) . i - . 454 20.351 141 ) 29.946° 9.187 39.133
Vencimienlos contractuales pésivos . 16.054.305 313' 4-'05 485254’ - 17.352.966 1.602.685 18.955.650
| Operaciones del mercado monetario : - - T.835.633 -1 ) - 7.835.633 - 7.835.633
Certiflicado de deposilo a término - COT y | . . ’ ’
CDAT's - 10672 188652 | - 444.493 74_3'.816 1.468.214 2.212.030
Obligaciones financieras . - 4.848 2758 3.438 8.084 .54 47 142.515
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Andlisis de la liquidez del Banco
Saido al S :
3N da Diciemb | De ta7dias | PER215 | 018330 pig g, 30 gias | D2 total
re de 2021 . :
derivados - - - - - - -
Otros pasivos 5.598.697 8,106,152 621 9'97 37.323 8.765.472 - B.765.472
Vencimientos a la vista (contractuales) R R R . _
proyectados
Vancimientos a fa vista {no contractuatas) A :
proyectados 828,117 947562 1.776.679 ,3.553.357 7106744 || 10-660.071
Requerlmientos Ide-!iquidaz netos - 1.163.989 1.089.501 - 2.220.470 - 4,473,940 B.023.982 " -
Requerimientos de liguidez netos ) -
estimados modlficado 4.220.855 1.089.501 2’220‘4_70 5.226.581 B.023.982
IRL Parcial §.§19.?4B 5.730.247 3.500.777 5.814.023 2.209.950
IRL Acumulado 6‘319,?48_ 5.730.247 3.508.777 - 5.814.023 2,200,050
Andlisis de la liquidez dal Banco
Saldo a 31 de ' . .
. : . DeB8a15 De16a30 | Dias1a30 De31a90
* diclembre de De1a¥ dias diag T dfas dias T dias total
2020 ! . .
Activos liguidos 10,809,841 - - - . - .
‘Efectivo y depdsitos en bancos 2,837,034 - - - - -
Inversiones negociables en Titulos de dauda 2,247,650 - - - L - -
Inversicnes para mantenar hasia el 525,141 f . i j j j
vencimignic '
Vencimientos contractuales activos - 12,327,515 76,887 _32?.658 12,732,152 ’ 1.209.240' '13,941.400
Cartera de créditos - 484,359 24,318 155,227 663,904 670,396 | 1,334,300
- T
".| Operaciones del mercade monetario - 11,808,809 31,843 -{ 11.838,752 536,336 | 12,375,088
Chligaciones financieras derivadas - - - - - - -
Ciros ' - 36,427 20,826 | 172,431 229,504 - 2,508 232,193
Vencimlentos coritractuales pasivos -| 11,340,582 381,071 /548,653 | 12,880,276 1,544,945 | 12,425221
Operaciones del mercado monetario - - 5,095,572 68,672 27 469 5,191,713 -1 5191713
Cenificado de depdsite a terming CDT CDAT - 127,278 160,430 485,511 TFa218|. 1,360,614 [ 1,989.448
Obligaciones financisros - 836 130,826 35,673 187,435 ' 1 5.4.331 351,766
1 Derivados - - - - - ’ - .
Otros pasivos 5,200,005 6,716,766 31,144 - 6,747,908 -{ B,747,910
Vencimientos a la vista {no centractuales)
| proyectadas - 883,218 1,009,392 1,882,610 3,785,221 7.570,441 | 11,355,661
| Requerimientos de liquidez netos - (500,809) (1,32_4.360} (2,114,925} | {3,940,004) {8,426,763) -
Requerimientas de liquldez netos - -|" a32osiedz| 1324360 2114925 4166374 8428783 -
IRL parcial - 7,603,898 ' 6,279,538 4,164,613 6643466 | {1 ,783,296) -
IRL acumulado - 7,603,808 . 6,2?9,53_»3 4,164,613 6,643,466 (‘i ,783,296) -
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Al 31 de diciembre de 2021y 2020 el Banco ha realizado un anélisis de los’ VenC|m|entos para paswos fnanc:eros
no derivados mcluyendo intereses mostrando los siguientes vencimientos contractuales: '

Liquidez Producto de Ia coyuntufa actual COVID-19

17,027,885

" 31 de diclembre ds 2021 -
. Masdeunmesy Mas de tres Mas de un l\:lz;s
Descripcidn, Hasta un mes no mas de tres meses y nomds | afioynomds | .o Total
. meses de un afo de cinco afos ‘
afips
Pasivos financieros = -
Depdsitos de clientes - ) 856,128 3,224,354 1,279,681 14,457,171 - | 19,817,334
Obligaciones financieras de coro plazo 3.617.691 4,313,120 - - -] 7.930,811
Titulos de inversidn en circulacién a largo plazo - .- - 3.850,500 -1 3,850,500
Créditos de Bancos 66,185 410,392 |. 248,506 538,488 -1 1,363,570
Total pasivos financieros 4,540,004 7,947,866 | 1,528,186 18,946,159 -]32,962,215
31 de diclembre de 2020
.| Masdeunmesy Mas de tres a:":s :: ;né s N:la: )
Dascripcion Hasta un mes ne mas de tres meses y no d g cinco clnco Total
meses mis de un afio Afios afios :
Pasivos financleros - ) I
Depasitos de clientes 536,457 3,526,890 1,042,823 13,398,476 - | 18,802,646
Obligacicnes financieras de corto plazo 3,318,578 1,086,242 - - -1 5,302,820
Titulos de inversién en circulacion a largo plazo - - - 2,251,743 -] 2,251,743
Créditos de Bancos 92,636 336412 115,367 1,379,668 -] 1,924 081
Total pasivos financieros 4,245 671 5,849,544 1,158,180 - | 28,281,250

‘Conrespecto al segmmlento frente a la coyuntura del Cowd 19 durante el cuarto trimesfre del 2021 se presentaron

los siguientes sucesos:

Enel plano Local:

[

La Junta Directiva del Banco de la Republica decidid incrementar nuevamente la tasa de interés de mtervencaon
" en 50 pbs, con lo cual queda en un nivel de 3 0%, Esto debido a tas presiones inflacionarias, con una inflacién
‘anual de 5,62% al cierre de diciembre de 2021, la preocupacién de la Junta Directiva sobre la sostenibilidad del
consumo privado como motar de crecimiento del PIB en el corto plazo, y las mayores expectativas de un pronto
retiro del estimulo monetarlo por parte de la FED

En plano [nternacio'nal:-

Se presentd un aumento de la aversién al riesgo en los mercados por el incremento de casos de coronavirus por
la nueva variante Omicron, ademas de las cifras crecientes de inflacién en Estados Unidos que anticipan un pronto
ajuste monetario por parte de la FED. Sin embargo, la tasa de cambio se aprecit levemente al comienzo de 2022
Con esto se presentaron desvalorizaciones en los TES de tasa fija.

Coeficiente de Fondeo Estable Neto

Al cierre def mes de diciembre de 2021, el Coeficiente de Fondeo Estable Neto fue de 131,39%, es decir, que el
Fondeo Estable Disponible del Banco, puede cubrir sin mayor inconveniente el Fondeo Estable Requerido y se

encuentra por encima del limite establecido por la Supenntendencla Financiera de Colombia que a partir de marzo
de 2021 se encuentra en el 80%. :

lll. Normatividad

e
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Normatividad Interna

. Conrespecto al Manual del Sistema de Admlmstramon de Rlesgo de Liquidez — SARL del Banco GNB Sudamerls
el mismo se encuentra debidamente actuallzado . _

Normatividad Externa

“Con respecto ala Normatlwdad asomada a.con la Gestién del Riesgo de quwdez el Banco GNB Sudamens '
cumple con todo lo establecido dentro de los criterios de administracién de riesgos sefialados por la |
Superintendencia Financiera en su Circular Basica Contable y Financiera (Circutar Externa 100 de 1995) en el
Capitulo VI "Reglas Relativas al Sistermna de Admlnlstracmn de Riesgo de Liquidez”.

e) Riesgo Operacional SARO - Continuidad. del Negocio PCN-:
"i.  Sistema de Administracién de Riesgo Operaciohal — SARO-

El Banco GNB Sudameris da cumplimiento a todas las disposiciones relacionadas con la Administracién y Gestion
del Riesgo Operacional, establecidas en el Capitulo XXIli “Reglas Relativas a la Administracion del Riesgo
Operacional”, expedido en fa Circular Extema 025 de 2020, de la Circular Ba5|ca Contable y Financiera (C[rcular
Externa 100 de 1995) : .

Para garantizar una adecuada gestion del riesgo, ha desarrollado ¥ mantenido un Sistema de Admihistracif)n de
Riesgo Operacional - SARO, que le permite identifi car medir, controlar y monltorear de manera eficaz este riesgo,
el cual es revisado permanentemente :

Los factores de riesgo asomados a su operativa estan cubiedos'por el sistema y los controles establecidos son
aplicables y se encuentran alineados con los. planes de tratamiento para la mltlgamon de los riesgos, bajo fas
politicas y procedimientos establemdos al mtenor de la Entldad _

Para el Banco GNB Sudamens el riesgo operacional tiene un papel fundamental dentro de la gestmn
manteniendo un monitoreo permanente a los diferentes eventos que pueden o no implicar pérdidas resultantes
de las fallas de los procesos intemos, recursos humanos y/o sistemas o derivado de circunstancias externas.

1. Gestién de Riesgo Operacional _

Durante el afio 2021, la Direccion de Riesglo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestion de Riesgos,
.en cumplimiento de [o dispuesto por las normas vigentes, continud con las gestiones de administracion def Riesgo
Operacional, adelantando entre otras, las siguientes actividades: :

a} Se Ilevaron a cabo Ias actividades definidas para dar cumplimiento alo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superlntendenma Financiera de Colombia, en lo relacionado con las Reglas
relativas a la Administracion del Rlesgo Operacional, Margen de Solven(:la y Otros Requerimientos de
Patrimonio. ' :
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Se aprobd por parte de la Junta Directiva del Banco GNB Sudameris- la actualizacion de la Norma de-
Procedimiento Administracion del Riesgo Operacional en lo relacionado principalmente con las politicas y -
procedimientos para dar cumplimiento a {a Circular Externa 025 de 2020 y la actualizacion de 1a “Metodologia
para la Evaluacién del Riesgo Operaclonal :

En conjunto con las respectlvas areas, se culmmo la revisidn y actuallzamén de matrices de evaluacién de
riesgos de los procesos y areas de la Entidad, de acuerdo con el cronograma definido. De esta manera, se .
determinaron e identificaron los riesgos a los que estd expuesta la Entidad y los cantroles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicién dentro de [imites tolerables

La Dlreccmn de Riesgo Operacional apoyo la identificacion de los riesgos para proyectos productos Y.
servicios nuevos desarrollados durante el afio 2021. .

Como parte importante del fortalemmlentq de Ia cultura de riesgo al interior de Ia Entldad perlodlcamente se
desarrollaron sesiones de capacitacion dirigidas a colaboradores de las dreas de la Entidad gue permitieron
refarzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de.la herramienta GNB
SARD, destacando la |mportan0|a de realizar el reporte de eventos de riesgo operacmnal

Se desarrollé la capacitacion periddica virtual, con el fin de reforzar los conceptos de SAROC, identificar los
eventos de riesgo operacional e incentivar [a participacion de todos los colaboradores del Banco GNB

- Sudameris en el reporte de eventos presentados en las areas a las que pertenecen.

Se realizd capamtac:on a la Junta-Directiva y ‘Comité de Rlesgos ‘en los temas re!acnonados con Riesgo
Operacional.

De otra parte se realizé el calculo y analisis de los indicadores de riesgo operacional, los cuales permitieron

* monitorear el comportamiento de los eventos de nesgo operacional, validando que los controles funcmnan '

de manera oportuna, efectiva y eficiente.

Durante el afio 2021, la Direc_:cién de Riesgo Operacional finalizé los desarrollos y pruebas relacionados con
el fortalecimiento de la herramienta tecnoldgica "GNB SARO” y dar cumplimiento a los requerimientos de la
Circular Externa 025 de la Superintendencia Financiera relacionada con las Reglas relativas a la
Administracion del Riesgo Operacional.

Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo relacionado con el seguimiento a la Gestidn y Administracidn del Sistema de
Administracion de Riesgo Operacional SARO para la Entldad y-se reCIbleron los respectivos informes con
resultados satisfactorios. -

Durante este periodo, se continuaron las labores de capacitacién, acompafiamiento y alineamiento de la

metodolagia, normas, politicas y procedimientos con las directrices de la Casa Matriz para las f liales
lntemaclonales y el apoyo en temas de nesgo operativo a todas las Entldades del Grupo.

Eventos. de Riesgo Operacional

En el afio 2021, se presentaron eventos de riesgo operacional con impacto en los estados financieros del Banco
'GNB Sudameris por $366,4 millones, suma que se encuentra dentro del limite de riesgo operacional establecido.
Asi mismo, se presentaron eventos Tipo B asociados principalmente a “Ejecucidn y Admlnlstracmn cle Procesos”
y "Fallas Tecnoldgicas”, los cuales fueron corregrdos oponunamente

Durante este perlodo se presentaron recuperacmnes por un valor total de $1 09 mlllones de pesos

Teniendo en cuenta los riesges |denttfcados en las dlferentes areas del Banco GNB Sudamens el nivel de rlesgo
residual para la entidad es BAJO -
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3. VeRro - Valor en Riego de Riesgo Operacional ' '
De conformldad con lo dlspuesto en eI Decreto 1421.de 2019, en lo relacionado con requerlmlentos de patrimonio
adecuado por riesgo operacional de los Establecimientos de Crédito y la Circular Externa 025 de 2020 emitida

‘por la Superintendencia Financiera de Colombia, el Banco GNB Sudameris implementd el calculo del VeRro de
manera mensual desde enero de 2021, generando los reportes correspondientes segun Io establecido en las
dlSpOSICIOI“IES vigentes. :

De esta forma, &l VerRO promed|o del Banco GNB Sudamens en el perlodo comprendido entre el 31 de enero
del 2021 y el 31 de diciembre de 2021 fue de $86.993 millones, con un valor maximo de $94.214 ITII||0FIE.‘S y el
valor minimo de $75.823 millones.

Cifras en Millones COP ) Cifras en Millones (?OP )
. VerRO _ . - VerRO
Banco GNB Sudameris - Banco GNB Sudameris
Fecha VerRO "Promedio - 86,993
- ene-21 75.823 Maximo . 94214

dic-21 94.214 Minimo 75.823

Comparado el VeRro del 31 de enero de 2021 con el del 31 de diciembre de 2021 se presenta una variacion de
$18.391 millones, que equivale al 24,25%, producto principalmente de los impactos en la cuenta 513505 “Por .
reexpresion de pasivos de Ia posicion prop|a y el incremento de los ingresos por dividendos. .

De acuerdo con los andlisis realizados, el VeRro no ha representado un Impacto significativo en el margen de
solvencia de la Entidad, el cual se mantuvo por encima de los limites deﬁn[dos por la normatividad vigente,

4. Normatividad Interna

El Manual del Sistema de Admmlstracmn de Riesgo Operacmnal— SARO del Banco GNB Sudamerls se encuenlra
debidamente actualizado:

jli. Plan de Continuidad del Negocio'PCN
1. Gestic’uh Plan de Continuidad del 'Negocio

De acuerdo con el plan de continuidad defipido y aprobado por las instancias correspondientes, durante el afio
2021 la Dll’BCCIOFI de Riesgo Operaclonal realizo entre ofras las siguientes actividades:

a} Se realiz6la actualizacidn de la Matriz de Evaluacmn de Rlesgos perteneciente al Plan de Contlnwdad del
Negocu: y todos sus componentes. :

b) Se realizo |a evaluacion de proveedores criticos desde las dreas usuarias con el fin de conocer la eF ciencia y
efi cacra de los servicios prestados durante los eventos presentados {panden‘ua { Paro Nactonal)

c) Se f nalizé el proceso de automattzacmn delBlAy Ia matriz de Riesgos PCN en la herramienta GNB SARO.
d) Con el apoyo a las areas de la Entldad se culminé con Ia identificacion de los procesosiactlwdades cr:tlcas
mediante la actualizacion del BIA (Business Impact Analysis), verificando que se encuentren alineados con el

Plan de Continuidad del Negocio.

e} 'Se actualizo el Plan de Contingencia Operatwa determmando Ias actividades prlmanas a desarrollar por Ias
areas criticas ante fallas o inconsistencias en eI transcurso normal de la operacmn
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f). . Bellevd acabola capamtacmn y evaluacuon anual sobre eI Sistema de Gestién de Continuidad del Negomo
- através de la herramienta v:rtual dlnglda a todos los colaboradores de la Entidad.

g} Se realizé la capamtaclon en temas relacionados con ef PCN a los miembros del Comité de Continuidad del
Negocio, asi mismo, se dieron a conocer las actualizaciones realizadas al Plan de Manejo de Crisis.

h} Durante elafio 2021, la Entidad continué con el fortalecimiento del Plan de Continuidad del Negocio, mediante -
pruebas funcionales operativas, desarrolladas en las instalaciones del Centro de Computo Alterno (CCA) y el
Centro de Operacion en Contingencia {COC). Durante la Emergencia Sanitaria, as pruebas se realizaron con
la menor interaccién de persenas en sitio, conservando el distanciamiento y los protoco!os de bioseguridad
necesarios, :

i) Se atendieron de manera oportuna Ios requerimientos de la Supertnlendenma Fmanmera de Colombia — SFC
y Auditoria Interna en- el tema relacionado con el Sistema de Gestién de. Centinuidad  del Negocio, con
résultados satisfactorios.

2. Medidas implementadas frente al Covid-19

En el marco de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19, la Entidad continla efecutando sus operaciones
de manera satisfactoria, garantizando la debida atencion a los consumidores financieros y atendiendo los
lineamientos informados por la Superintendencia Financiera de Colombia. Asimismo, el Comité de Emergencias
del Conglomerado, continiia con. el seguimiento permanente a través de planes de accién de corto y mediano
plazo, implementando medidas que permitan cumplir los objetivos propuestos, protegiendo a integridad y 1a vida
de los clientes y colaboradores e informando perlodlcamente los resultados al Comité de Rigsgos y Junta
Directiva.

Al interior de la Entldad se mantieng Ia |mplementac:|on de medldas con el fin de ewtar el riesgo de contaglo y
propagacion del Covid-19:

*a) Secontinda con !as campanas de recordacién sobre la implementacicn de medidas de bioseguridad.

b) Se continda con los dos esquemas de trabajo: presencial y en casa para asegurar la correcta operacion de la |

. Entidad durante el periodo de transicion.

€) La Gerencia de Recursos Humanos contintia con el segmmlento permanente al estado de salud de los
colaboradores en las modalidades de trabajo presencial y en casa.

d) La Entidad viene dando estricto cumplimiento a las medidas decretadas por las Alcald:as Locales, en lo
relacionado con los horarios de atencién al publico en las oﬁcmas bancarias de las diferentes ciudades y
municipios del pais.

e) - Se& continla con el envio de comunicaciones a grupos de interés de la Entidad con relacion a proteccidn de

~ colaboradores, clientes y proveedores. Se atlende de manera oportuna las disposiciones del Gobierno
Nacional y Entes de Contral.

f Gesti'éri_de. Seguridad de la informacion y Ciberseguridad
! Gestion de Seguridad de la Informacién y Qi'bers'e,guridad
Durante el aho 2021, [a Direccié.n de Seguridad de la Informacicn y Cibérsegundad adscrita a la Gerencia Nacional

- de Gestion de Riesgos, en cumplimienio de lo dispuesto por Ias normas vigentes, adelantd entre otras, las
srgu:entes actividades: :
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" Se adelantaron actividades de monltoreo ¥ aﬁnamlento en el servicio de Centro de Operaclon de Seguridad
"SOC’", que permiti6 alertar y prevenir eventos de seguridad y ciberseguridad, dando asi cumplimiento de la
Circular Externa 007 de 2018 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia, a través de la cual se
imparten instrucciones felacmnadas con los requerlmlentos minimos para la gestlon del rlesgo de
ciberseguridad. : ]
Se adelantd el control y monitoreo- de la mfraestructura expuesta a ciberespacio, sin' que se hubiesen
* presentado incidentes de seguridad de la informacion y ciberseguridad.
Se realizé6 monitoreo de'la marca en redes sociales, sin presentarse afectacion negativa a la reputamon del
Banco GNB Sudameris.
Se adelants la suscripcidén al CSIRT (Computer Securlty Incident Response Team) Flnanmero de la
Asobancaria en el segundo frimestre de 2021, lo que ha permitido contar con e! observatorio de amenazas
cibernéticas a nivel global, regional y local para las entidades bancarias y el ecosistema, gestionando asi, las
alertas e indicadores de. Compl'OITIISO asocnados a estas amenazas, que permiten proteger la infraestructura
de la Enfidad.
Se desarroll6 la capacitacidn virtual Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad 2021, que permitio reforzar.
los conceptos en estos temas e incentivar la participacién de todos los colaboradores de! Banco GNB
Sudameris en las nuevas amenazas cibernéticas, en donde se aplico la evaluacion correspondiente, con el
fin de efectuar una retroalimentacion scbre el grado de entendimiento del tema.

- Se adelantd la capacitacion de Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad a la Junta Directiva y Comité de
Riesgos dé la Entidad, en la que se mcluyeron definiciones, los prmcma!es tipos de atagues mbernehcos y
como prevenirlos.

Se culmind la revision y actuallzacmn de las matrices de clasificacion de la informacion de todas las areas del
- Banco GNB Sudameris, determinando y aplicando las medidas de proteccmn correspondientes de acuerdo
con su clasificacién,
Se realizaron los andlisis de vulnerabilidades a la infraestructura productiva, asi como el andlisis de Ethical
. Hacking a objetivos especificos internos y expuestos al ciberespacio, dando asi cumplimiento a las normativas
internas y a las Circulares 042 y 033 de la Superfinanciera Financiera de Colombia.

Se llevaron a cabo las evaluaciones de los proveedores criticos en los temas relacionados con la contmu:dad
de negocio, riesgo operaclona! y segundad de la mformacion y ciberseguridad, en medio de la situacion de
pandemia.

Se efectud el ejercicio de recertificacion anual de usuarios y perfiles de los funcionarios del Banco GNB
Sudameris que acceden a los diferentes Servicios Fmam:ieros y/o Bancas Virtuales, con resultados
satisfactorios..

Se efectud el ejermcm de recertiﬁcamon para los accesos a commeo electronlco externo, correo corporativo a
través de internet, acceso a dispositivos extraibles, acceso por VPN corporativa y navegacion de internet de
los funcionarios del Banco GNB Sudameris, con resultados satisfactorios.

Se transmitieron trimestralmente los formatos con el reporte de métricas de segundad de la informacion y
ciberseguridad, en cumplimiento de la Circular Externa 033 de 2020 emitida por la Supermtenden(:la
Financiera de Colombia, a través de la cual se imparten instrucciones relacionadas con la Taxonomia Unica
de Incidentes Cibernéticos — TUIC. .

Se realizd, en el mes de diciembre, una prueba de ingenieria social a través de correo electrénico phlshmg.
con el objetivo de evaluar el grado de conciencia en Seguridad de ia Informacion y Ciberseguridad de los
colaboradores del Banco GNB, frente a ataques tipo phishing, con resultados satisfactorios.

Se atendieron visita In Situ por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia, requerimientos de la
Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y Calificadora de Riesgos en Io relacionado con el seguimiento a la Gestlon-
de Seguridad de la lnformacmn y Ciberseguridad de fa Entidad, con resultados satisfactorios.

l. Normatividad

Normatividad Interna

. La norma para la Gestion de Seguridad de Informacion y Clbersegurldad del Banco GNB Sudamerls se encuentra
debidamente actualizada.
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Normatividad Externa

Con respecto a la Normatividad asociada a Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad, el Banco GNB
Sudameris, cumple con lo establecido en la Circular. Externa 042 de 2012, 007 de 2018 y 033 dé 2020 emitidas

" por la Superintendencia Financiera de Colombia, a través de la cual se imparten instrucciones relacionadas con
los requerimientos minimos para la Gestion del Riesgo de- Segundad de la‘informacion Clbersegurldad el célculo
de metrlcas e mdlcadores de estos.

g) Riesgo de tasa de interés

Los activos y pasivos del Banco GNB Sudameris estan expuestos & las fluctuaciones de mercado de las tasas de
interés afectando su posicién financiera. Este 'riesgo tiene su fundamento en la relacion entre las posiciones
activas y pasivas. En la parte activa las posiciones que se toman de inversiones y la colocacion de cartera de
créditos a tasas fijas y variables, que a su vez se fondean con pasivos como: la captacion de depésitos y las
obligacicnes financieras a tasas fijas y variables, conlleva a que los margenes de interés se puedan incrementar
-0 disminuir como consecuencia de los meovimientos en estas tasas, lo cual puede incrementar los margenes
generando una mayor utilidad o disminuirlos como consecuencia de eventos inesperados en el mercado.

A continuacion, se presenta el analisis de sensibilidad dé los 'prinéipales activos productivos y-pasivas con costo-
a la exposicion en los cambios de las tasas de interés. La tabla presenta los volimenes promedio y los montos
acumulados al 31 de diciembre de 2021 y diciembre de 2020, asi como su impacto ante una variacion de 50 PB.

Banco GNB Sudameris
31 de diciembre de 2021
Cifras en Millones de COP

Variacion de 50PB cn la
. tasa de interés
Detalle de cuenta . Tasa de L
Prom:f:il;o del I“%r?:t‘;ﬁ:ﬂ interés Favc;r_abl Desfavorable
: . promedio ] :
Activos financieros que devengan inter y 24,464,625 1,398,335 5.7%| 148,126 {148,136)
Cartera en pesos colombianos 9253579 | . - 974,715 10.5% 109,601 {109,601)
Cartera en Moneda Extranjera 1,121,026 49,663 4.4% 1728 {1.728)
QOperaciones de mercado monetario activas en pesos 3.1 46'_086 85,156 2.7% 1589 (159)
colombianos
Operaciones de mercado monetano activas en 46,115 3,619 7.8% | 2 2
moneda extranjera . .
Inversicnes en titulos de deuda negeciables y o -
. , 3B,

dispenibles para la venta en pesos colombianos 8,848,156 265,182 32% 36,848 (36,646)
Inversiones en titulos de deuda negociables y 2,049,663 . 0.0% . .
disponibles para la venta moneda extranjera :
Activos financieros que devengan mtereses pesos " 21,247,822 1,345,054 6.3%| 146,407 (146,407}
colombianos
Activos financieros que devengan intereses 3,216,603 53,281 17% 1,729 {1,729)
moneda extranjera - : :
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Banco GNB Sudameris
31 de diciembre de 2020
Cifras en Miliones de COP

Variacion de 50PE en la
tasa de interés

Detalle de cﬁenta . Tasa de
Prorr;er_:i;o del Ingritre‘st::gsas_to interés | Favorable | Desfavorable
premedio
Activos financieros que devengan mtereses 21,795,917 1,445,977 6.63% | 117,828 {117,528)
Cartera en pesos colombianos 8,187,762 971,369 11.86% 94,688 (94,688)
Cartera en Moneda Extranjera 1,516,421 90,322 5.96% 1,691 (1,691}
Operaciones de mercado monetario activas en pesos 2,935,805 - ge22e|  3.01% 220 (220)
colombianos ;
Operacicnes de mercado monetario activas en moneda 6.276 1005 17.44% _ )
extranjera .
I;wersmnes en titulos de deudal negocnables y disponibles 7.374.109 204,962 4.00% 21,229 (21,229)
para la venta en pesos colombianos : .
Inversiones en titulos de deuda negociables y disponibles 1.778.544 ) 0.00% . i
pard la venta moneda extranjera
' ‘:;’It:,‘:‘fl’;::l‘g:c'er"s que devengan '“te’eses pesos 18,494,675 1,354,561 | . 7.32%| 116,136 {116,136)
::tt:\ar:;:'anancleros que devengan |ntereses moneda " 3,301,242 91,416 277% 1,692 (4,682)
Banco GNB Sudameris
31 de diciembre de 2021°
Cifras en Miliones de-COP .
: : Variacion de 56 PB en la-
. tasa de interés
. ; , Tasa de '
Detalle de cuenta P;zr’;a: c:o E"?;f:gg::to interés | Favorable | Desfavorable
promedio
Depasitos de clientes en cuenta de ahorros y CDAT en o
pesos colombianos 13,182,369 : 255,724. 1.94% 64,654 {64,654)
Depositos de clientes en cuenta de aharros y CDAT en’
moneda extranjera ] 0 0 0.00% 0 0
Depodsitos de clientes en certificados. de depésiies a Y o '
término fijo CDT en pesos colombianos | 4,598,773 153.867 | 3.38% 9,468 (9,468)
Depositos de clientes en certificaciones .de depositos a 0 0 0 obty 0 ’ 0
términos fijo CDT en moneda extranjera s .
Bonos ML 332,405 21,958 6.61% 5,062 {5,062}
Bonos ME 3,045,715 218,476 7.17% 50,321 (50,321)
QObligaciones financieras en pesas colombianos 1,882,703 51,493 2.74% 32,359 {32,359)
Obligaciones financieras en moneda extranjera 730,979 31,792  4.35% 2,625 (2,625)
Total pasivos. financieros con ' '
colmbianos costo financiero en pesos | yqa56540 | - 483,085 242% | 111,544 (111,544) |
Total pasives financieros con costo financiero en -1
moneda extranjera 3,776,694 | . 250,269 6.53% 52,947 {52,947)
Total pasivos financieros con costo fi nanclero 23,732,943 733,304 3.09% 164,491 {164,491)
Total pasivos financieros netos sujetos a riesgo de | - . |
tasa de interés en pesos colombianos 1,291,572 862,019 3.81% 34,854 (34,869)
Total pasivos financieros netos sujetos a rlesgo de . C e ‘
tasa de interés en moneda extranjera (559,891) {196.’987) 5.0% | {51.216) 51216
Total pasivos financieros netos sujetos a riesgo de '
1asa d': interés / Tiesa 731,681 665,032 2.63%| (16,352) 16,352
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Bance GNB Sudameris s -
31 de diciembre de 2020
Cifras en Millones de COP

| Variacién de 50 PB en la
tasa de interés
) . Tasade |- ]
Detalle de cuenta P:;;": Ffl c"o l"?:::gsg::to interés | Favorable | Desfavorahle
) ] promedio -
Depésitos de clientes en cuenta de ahorros y CDAT en . o | - '
pesos colombianios 10.609,68? 341,782 3.22% 51 ,;90 {5_1,390)
Depositos de clientes en cuenta de ahorros y CDAT en i ) 0.00% i )
moneda extranjera ' i
Depositos de c¢lientes en certnfcados de depdsitos a : ; ;
{érmino fijo COT en pesos colombianas . 4‘454‘87-6 219.471 4.95% 10,389 {10,389
Depoésitos de clientes’ en certificaciones de depésitos a B . 0.00% . .
términos fijo CDT en moneda exiranjera : ) i .
Bonos ML 332,405 23,183 B.97% 6,353 {8,353}
Bonos ME 2,068,590 144,019 .6.96% 36,116 {36,116)
-{ Obligaciones financieras en pesos colombianos, 1,729,161 65,756 3.80% - -
Obligaciones financieras en moneda extranjera 775,484 44,267 571% - -
I&f;%?as:;%s financieros con costo financiero en pesos 17,126,130 650,191 2.80% 68,133 (68,133)
Total pasivos financieros con costo financiero en o
moneda extranjera . 2,844,074 .1 88,286 6.62% 36,116 {36,1 18}
Total pasivos financieros con costo financiero 19,970,204 B38,477 420% | 104,249 . {104,249)
Total pasivos financieros netos sujetos a riesgo de o ' :
taga de interés en pesos colombianos 1,368,545 704,370 3.53% 48,003 48,003)
Total pasivos financieros netos sujetos a rlesgo de .
-| tasa de interés en moneda extranjera 457,166 96,859 39%| 34425 34,425
Total pasivos financieros netos sujetos a rtesgo de o ‘a0 i
tasa de inter és 1,825,712 607,500 2.44% 13,579 -13,579

Sl se hubiese presentado una variacién de 50 PB en las tasas de interés en lo corfido del afio 2021 al 31 de
diciembre, los Activos Financieros que devengan intereses habrian tenida una variacion en sus 1ngresos +-de
$148,137 mlllones S

Si se hubiese presentado una variacion de 50 PB en las tasas de interés en lo corrido del afo 2021 al 31 de
dictembre, los Pasivos Financieros con costo financiero que devengan |ntereses habrlan tenldo una variacién en
sut costo +/- de $164,490 millones.

Si se hubiese presentado una variacion de 50 PB en las tasas de interés en lo corrido' del afo 2021 al 31 de
diciembre, el total de los Pasivos Financieros netos su;etos ariesgo de tasa de mteres habrian tenido una variacion
+f= de $16 353 millones. . .

h) Rl,esgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo — SARLAFT

El Banco GNB Sudameris S.A. consciente que el Lavado de Activos y 1a Financiacién del Terrorismo pueden
estar presentes en alguna medida en el entorno de los negocios y que representan una gran amenaza para la
estabilidad del sistema financiero, da estricto cumplimiento a:.lo establecido en los articulos 102 y subsiguientes
del Estatuto Organico del Sistema Financiero; a la Parte 1, Titulo |V, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica
(Circular Externa 027 de 2020); a las recomendaciones internacionales del Grupo de Accién Financiera
Internacional {GAFI); y, a todas aquellas normas comptementarias y recomendaciones relacionadas con el riesgo
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo. :

Como entidad sometida al control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia, el Banco GNB
Sudameris S.A. ha adoptado medidas de control apropiadas y suficientes, orientadas a prevenir que sea utilizada
para darapatiencia de legalidad a activos provenientes de actwldades delictivas o para la canahzamén de recursos
‘hacia la reallzacmn de actividades terronstas - :
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- Conforme a lo anterior, la Junta Directiva, con el apoyo de la Presidencia y del Oﬂ_ciél dé Cumplim—iento, ha definido
politicas y procedimientos adecuados para la Administracion del Riesgo del Lavado de Activos y de la Financiacion
'del Terrorismo, SARLAFT, los cuales permiten identificar, medir, evaluar, controlar y monitorear los riesgos.

El SARLAFT implementado abarca todas las actividades que realiza el Banco GNB Sudameris S.A. en desarrollo

de su objeto sacial principal, y prevé procedimientos y metodologias que lo protegen de ser utilizado en forma-

directa, es decir a través de sus accionistas, administradores y demads vinculados, como instrumento para el

lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas o cuando se pretenda

el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

El Banco GNB Sudameris S.A. cuenta con diferentes instancias que hacen parte del proceso de control y de
.gestién del riesgo de LA/FT como son: la- Unidad de Cumplimiento liderada por el Oficial de Cumplirniento, la

Auditoria General y la Revisoria Fiscal, quienes estan encargados de velar por el adecuado funcionamiento del ’

SARLAFT, segin la.evaluacion. al cumplimiento de las politicas establecidas por la entidad y de promover la
adopcion de los correctivos necesarios para su mejoramlento

El Banco GNB Sudamens S.A. cuenta con un programa de capacitacion anual coordinado por la Gerencia de -

Recursos Humanos y Oficial de Cumpllmlento cuyo objetivo es impulsar la cultura de SARLAFT; el cual es dirigido
a todos los funcionarios; el tltimo proceso se realizé en diciémbre de 2021, Adicionalmente y con ocasion de la
imptementacion del SARLAFT 4.0 en agosto y septiembre de 2021 se llevd a cabo capacitacién virtual dirigida a
los funcionarios de la entidad.

Los mecanismos e instrumentos de control para la Prevencion del Lavado de Activos y de la Financiacion det
Terrorismo estan contenidos en los Manuales de Procedimientos SARLAFT y el Codlgo de Conducta los cuales
fueron aprobados por la Junta Directlva de la Entldad .

El Banco GNB Sudamens en cumphmlento alo requerido por la Unidad de informacién y Andlisis Financiero
{UIAF), realiza los reportes de ley relacionados con las Operaciones en Efectivo, Operaciones en Moneda
Extranjera, Clientes Exentos, Reporte de Campanas Pohtlcas y Reporte de Operaciones Sospechosas.

En particular sobre este (itimo: reporte luego de realizados los analisis de Ias transacciones de clientes
identificadas como inusuales durante el cuarto trimestre de 2021, se efectud el reporte de Ias Uperamones que se
consideraron sospechosas. : : .

La Superintendencia Financiera de Colombia mediante Cartas Girculares Nos: 109 y 110 de 2015 reiterd la

Rals

obligacion de mantener [a confidencialidad de las operaciones que se reporten como sospechosas a la Unidad de

Informacion y Analisis Financiero (UIAF) y present6 aspectos relacionados con el convenio Interadministrativo de
Cooperacion celebrado entre el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Fiscalia General de la Nacién, la

Superintendencia Financiera de Colombia y la UIAF, ante lo cual el Banco continua con el manejo ‘de la .

informacion dentro del mas alto nivel gerencial y con toda la reserva y confidencialidad requeridas.

En o que tiene que ver con efectos econdmicos derivados de ta aplicacién de las politicas de prevencion de
‘Lavado de Actives y- Financiacién del Terrorismo, el Banco GNB -Sudameris S.A. no se ha wsto afectado
patrimonialmente por hechos que involucren estas actlwdades -

Evolucion Perfil de Riesgo

De acuerdo con la gestlon de nesgo realizada en los procesos del Banco GNB Sudameris S.A., en la cual se
incluye la revisidon a la evolucion del riesgo segun los factores de riesgo identificados, asi como los riesgos
asociados y controles con que Guenta la entidad, dado que corresponde a una evaluacion semestral que se realiza
en junio y diciembre, para diciembre de 2021 el Riesgo Residual de la entldad se clasifica en Riesgo Bajo (70.6%)
y Riesgo Muy Bajo (29.4%). .
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En lo que tiene gue ver con la segmentacion de los Factores de Riesqgo, para los cuales se deben tener en cuenta
_ los criterios establecidos en el numeral 4.2.2.3.2 de la Circular Exderna 027 de 2020, mediante los cuales se define
el perfil individual del cliente, se observa que el nivel de riesgo consolidado a corte de diciembre de 2021 fue de
1,65. Teniendo en cuenta que el nivel de riesgo esta considerado entre 1 v 5, siendo 5 el nlvel de mayor riesgo,
se evidencia que el perfil de rigsgo general de ia Entldad es muy bajo.

- A continuacion, se detalla la evollcién del riesgo mensual comparativo entre el 31 de diciembre de 2020 y el 31
de dlctembre de 2021..

perfil d_e Riesgo Clientes
Banco GNB Sudameris

5.00
4.50
3.50
3.00
2.50
2.00-
1.50
1.00

Nivel de Riesgo

'CRS (COMMON REPORTING STANDARD)

El Banco GNB Sudameris S.A. ha cumplido con todos los requerimientos legales relacionados con el intercambio
automatico de informacion para efectos fiscales, de conformidad con el estandar de la QCDE (CRS - Common
Reporting Standard) 'y transmitié &l reporte correspondlente a la DIAN (Dlrecmon de Impuestas y Aduanas
Nacicnales) seg(n Ios p!azos establecidos. S

FATCA

El Banco GNB Sudameris S.A. ha cumplido con todos los requerimientos legales para efectos de la Ley de
Cumplimiento Fiscal de Cuentas Extranjeras de los Estados Unidos de América (Foreign Account Tax Compliance
Act — FATCA y transmiti6 el reporte correspondlente ala DIAN {Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales}
segun tos plazos establecidos.

NOTA 8. - Segmenfos para la operacion del negocio

Ef Banco participa activamente en la creacion de nuevos productos y canales que le permiten llegar a los clientes,

- entendiendo y atendiendo tas necesidades particulares y especificas de sus clientes, los ha segmentado con el .
fin de dirigir sus estrategias de producto, canales de distribucion, fuerzas de ventas y red de servicios, para ofrecer
una selucion especializada y diferencial para cada segmento al que llega, manteniendo cautivo sus cllentes
actuales y atrayendo nuevos clientes potenciales. : :

Es asi como el Banco tiene segmentado sus unidades de negocio en: Empresas y Libranzas y otras operaciones,

oireciendo un portafolio de productos y servicios activos y pasivos, tanto en moneda legal como extranjera, que
responde a las necesidades de los clientes de cada uno de estos segmentos. .
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8.1 Segmento de Empresas |

Este segmento, con el 43,97 % aproximadamente del total de la cartera del Banco, concentra su actividad en las
empresas de los sectores productivos del pais, mediante un grupo de gerentes de negocios con amplia
experiencia; quienes, con el apoyo permanente de las areas soporte del Banco, atienden la demanda de productos
propios de este grupo de clientes como son: i} la financiacion de capital de trabajo y de inversién en activos
productivos, mediante la utilizacién de recursos propics degl Banco o en asoecio con bancos de segundo piso de
propiedad del gobierno, que impulsan lineas de crédito que incentivan las exportaciones, mpoﬂamones ¥y en
general el cremm:ento del aparato productivo del pais. .

De otro lado este segmento es atendido permanentemente con ser\ncnos de valor agregadc que fac:llltan los
 procesos de la actividad de las empresas, como son el pago de proveedores de impuestos, el recaudo y el pago
de nomma a traves de la banca virtual. =~ -

8.2 Segmento Libranzas

"El Bango dirige su estrategia a consolidar este segmento atendiendo clientes de consumo masivo en productos
de crédito. Para esto se ha enfocado en los convenios de libranzas, qué corresponde a créditos otorgados por la
entidad a sus clientes, que son pagados por los descuentos que se realizan directamente de sus salarios, logrando

‘un crecimiento importante con un bajo riesgo. Este segmento al¢anza una participacion cercana al 8,58%
_{informacion a octubre.2021) del mercado de créditos de Ilbranza Frente al mismo perlodo del afio antenor
presento un crecimiento deI 9,00%.

A continuacion, se presenta un analisis de los productos activos y paswos por segmento de negocm asi como
los ingresos y egresos percibidos, compensando [0s excesos y defectos de los activos y pasivos.

Acumulado - diciembre 2021 : Segmento Segmento Otras Total
) Empresas Libranzas Operaciones. ' Banco
Volumen promedio negocios ) ) : )
Cartera ' : 4,813,792 5453105 680,894 10,947,791
Inversiones - operaciones monetarias . ) - . : - 20,585,954 20,585,954
. Otros actives . , ‘- - 4,424,295 4,424,295
Total actives i 4,813,792 5,453,105 25,691,143 35,958,040
 Depbsitos - - © - 2,365,848 . - 17,611,270 . 19,977,116
Créditos de Bancos ’ o : - ) - 1,363,571 1,363,571
Repos e interbancarios i : - - 7.834,340 7,834,340
Bonos moneda extranjera . : - - 3,850,500 - 3,850,500
Otros pasivos - - - 509,863 509,863
Total pasivos . - 2365846 = 31,169,544 33,535,390
Resultados ' . . ' _
Intereses recibidos : v . 337,329 . 730,363 331,759 1,389,450
Intereses pagados ) : 46,025 . - ’ 714,312 760,338
- Transferencia . i . {106,308) {236,813) - 343,121 ) 0
Margen de intermediacion ) o : 184,956 493,550 {39,433) 639,112
- Comisiones recibidas . - .ot 513 . 988 65,558 - 87,059
Comisiones pagadas : - 5143 - 31,188 ) 18,357 54,697
Comislones netas . : ) (4,630) - {30,210} 47,201 12,362
Otros ingresos : ) : - - 435,009 -435,009
Margen financiero . ) _ 180,366 . : 463,340 442,777 1,086,483
Provisiones ) (80,984) ) {156,578) (92,500} (330,062}

Margen financiere {MF-Prov.} ) 99,381 _ 306,762 350,277 756,421
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Acumulado - diciembre 2020 . . Segmento ’ Segmeanto - Otras Total
' ) Empresas Libranzas - Operacionas - Banco

~ Volumen promedio negocios T !
Cartera 4,553,085 5,203,831 {106,530} 9,650,387
Inversiones - operaclones monetarias - - 17,504,481 17,504,481
Otros activos . - - 3,804,795 3.804,795
Total activos 4,553,085 5,203,831 21,202,746 30,959,662
Depdsitos 2,814,023 - 16,213,891 19,027,914
Créditos de Bancos - - 1,824,082 1,824,082
Repos & interhancarios - - 5,190,963 5,190,963
Bonos moneda extranjera - - 2,251,743 2,251,743

" Otros pasivos : - - 461,334 461,334
Total pasivos 2,814,023 - 26,042,013 28,856,036
Resultados : .
Intereses recibidos 396,381 . 731,425 319,422 1,447 049
Intereses pagados - 57,204 .- 809,049 866,252
Transferencia (102,161) (305,698) 407 858 -
Margen de intermediacién 237,016 425,727 {81,769} ‘580,797
Comisiones recibidas 781 329 60,668 61,978
Comisiones pagadas 7,587 C 27,973 16,085 51,645
Comisiones netas {6,806) (27,644) 44,783 10,333
Otros ingresos ] - - 146,119 146,119
Margen financiero 230,210 398,083 108,954 737,248
Provisiones {71,651) 65,228 {228,815} {235,237)
Margen financiero {MF-Prov.} 158,559 463,311 {119,861) 502,011

Las SlgUlenteS son Ias unldades estrateglcas de las cuales las primeras cuatro corresponden al segmento de
operacién bancaria;

a) Banca Empresas -

Canal para grandes y medianas ém'pre'sas con foco en servicios de administracion de flujos de efectivo, cobertura
de riesgos, lineas de crédito espécializadas y financiacion estructurada de proyectos de energia, mfraestruclura
e inmobiliarios, entre otros .

b) Banca Oficial, Instltucmnai Social y Unidades Espectales

) Canal para entidades territoriales vy entes descentralizados, pensionados, adultos mayores desamparados
fuerzas militares y de policia, trabajadores y ciudadania en general, a través de la financiacion para el desarrollo
de proyectos de alto impacto social, el modelo de inclusidn financiera rural, y a través de las Unidades Especiales
de Vehiculos y Libranzas se otorgan créditos de libre mversuon para proyectos y para la adqwsmlon de vehiculos.

c) Tesorer:a

Administracic'm de la liquidez, del portafolio de inversiones en renta fija y de- la operacion en los mercados de
divisas y derivados. Maneja los excedentes del Banco en concordancia con Ias exigencias legales y las estrateglas
definidas por la Junta Dlrectwa y ¢l Comité de Actwos y Pasivos.

De igual ,forma. el Banco mantiene un portafolio de inversiones, cuyo principal objetivo es brindar diversificacion
de riesgo al balance y apoyar la gestion diaria de liquidez de la Tesoreria. La composicion, duracion y estrategia -
de los portafolios siguen los lineamientos de la Junta Directiva del Banco y la Direccion de Riesgo, maximas
instancias en la materia. . . .
Adicionalmente, dentro de la Dlreccmn de Tesoreria se administran los negocms de leISElS y derivados, con dos
mandatos fundamentales: gestionar el riesgo cambiario del balance del Banco e incursionar'en los diferentes
mercados para cubrir las necesidades propias de nuestra posicion y ofrecer productos innovadores a los clientes.
~ Para tal fin se cuenta con dos mesas de negociacion: ia Mesa de Productos, que opera en el mercado profesional,

y la Mesa de Distribucion, que esta en contacto directo con clientes de los dlferenles segmentos comercuales
atendidos por el Banco :
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d) Inversiones en Subsidiarias

Seguimiento a las estrategias que. permitan’ opttimizar el valor det portafolio.

La informacion que se presenta mensualmente a la Junta Directiva se mide bajo las nomas contables aplicables. .
A continuacion, se presenta la informacion por segmento de activos, pasivos, patnmonto mgresos y gastos sobre

-los que se debe informar.

* El Banco pone a disposicién de sus clientes a través de sus canales un amplio portafolio de productos y servicios
para cubrir sus necesidades financieras, productos de diferentes plazos y modalidades principalmente: Activos
como Cartera y Leasing Comercial, Consumo, Hipotecaria y Microcrédito. Adicionalmente, ofrece una variedad

-de Servicios relacionados con Servicios Bancarios los cuales involucran Red de Oficinas, Dispersidn de Fondos,
Tarjeta de Credito, Tarjeta Débito, Recaudos, Operaciones de Crédito, Cartas de Crédito, Avales y Garantias,

_Giros Directos y Cobranzas, Infernet y Servilinea, entre otros. Durante los afios terminados el 31 de diciembre de
2021 y 2020 el Banco no presenta concentracién de ingresos en cllentes con una pamclpamon superior al 10%

con respecto a Ios ingresos de las actividades ordinarias. '

Para este propdsito, se considera un solo dliente aqueilos diferentes de partes relacionadas, que estan bajo

control comun con base en la informacion disponible en el Banco.

NOTA 9. Efectivo y equivalentes de efectivo -

-

El detalle de efectivoy equivalenfes‘de efectivo es el siguiente:

Moneda Legal

Caja

Banco de la Repubhca

Bancos vy otras entidades financieras
Subtotal N : :

_Moneda Extranjera
Caja .
Bancos y ofras entidades financieras
Remesas en transito .
Subtotal

Moneda Legal .
Fondos interbancarios Vend:dos ordinarios
- Operaciones simultaneas Banco de la Republica

Moneda Exfranjera _
Fondos interbancarios vendidos ordinarios
Total '

No existen restricciones sobre-el"efectivo y equivale’ntes de efectivo.

Diciembre de

. Diciembre de

2021 2020
340,454 343,254
1,851,490 2,064,153
19 179
2,191,963 2,407,566
3,591 3,344
. 1,426,988 479,180 -
1,430,579 482,524
80,013 80,038
8,734,051 6,749,508
8,814,064 76,820,546
35,831 :
12,472,437 9,719,656

Las entidades financieras donde se encuentra los recursos del Banco estan sometidas a una clasificacion por
~ parte de una sociedad Calificadora de Valores, y al corte del efercicio presentaban las mgmentes calificaciones

reallzadas por Value & Risk Rating:

Calificacién de Deuda a Largo Plazo AAA y Deuda a Corto Plazo VIR 1+
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‘NOTA 10. - Activos financieros de inversion

a) A valor razonable con cambios en resultados

El saldo de activos ﬁnanciéros en titulos 'd'e deuda e instrumentos de patrimonio comprende lo siguiente:. ’

Actlvos Financieros s Diciembre de  Diciembre de
Denominados en moneda local 2021 . 2020
Titulos emitidos o garantizados por el Gobierno Nacional - o 4,127 . 8,842
Titulos emitidos o garanttzados por entidades publicas de orden nacional - -
Otros emisores . : 14,040 14,294
Instrumentos derivativos negoclables _ 1,678 . 280
Total denominados en moneda local : 19,845 - 23416
Denominados en moneda extranjera ' o :
Instrumentos derivativos negociables _ 10,988 10,606
Total denominados en moneda extranjera , Co ' 10,988 10,606
Total activos financieros . - 30,833 34,022

b) A valor razonable con cambios en ORI

£! saldo de activos financieros 'en titulos de deuda e instrumentos de batrimonio comprende lo siguiente:

Activos Financieros Diciembre de: Diciembre de
Denominados en moneda local _ 2021 2020
Titulos emitidos o garantizados por el Gobierno Nacional 6,637,457 6,419,638
Titulos emitidos o garantizados por entidades pliblicas de orden nacional 134,580 - 263,493
Otros titulos 40,068 - 38,119
Total denominados en moneda local ‘ 6,812,115 6,721,250
Dencminados en moneda extranjera :
Titulos emitidos o garantizados por Bancos Centrales - : 108,158 34,560
Total denominados en moneda extranjera S 108,158 . 34,560
~ Total activos financieros =~ : 6,920,273 6,755,810

c} 'En titulos de deuda a costo amortizado

El siguiente detalle presenta el valor en libros de [as inversiones en titulos de deuda, neto de prowsaones por

perdidas de mversmn _ i

Activos Financieros - Diciembre de Diciembre de
Dencminados en moneda local : 2021 - 2020
Titulos emitidos o garantizados por entidades publlcas de orden nacuonal ' 1,185,867 1,050,283
Total activos financieros S oL 1,185,867 1,050,283
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El siguiente es el resumen de los activos financieros por fechas de vencimiento:

El saldo de activos financieros en instrumentos de deuda y de participacion es el siguiente:

Valor razonable

Emitido o garanitizado por goblernos ‘

Grado de inversion

Sin clasificar / Invers, Disp. Para la Venta Tit. Part.
Operaciones de contado y derivados _
- Cal grado de inv. / Titulos participativos

Sin calificar / Operaciones de contado y derivados

Total

31de diciemb’re

31 de diclembre de 2021
Hasta tres meses Mas de ::i:.l::easﬁg no més Mas de tres anos cm”:: .adﬁeo s
< Mis de .
Més da un | Més de tres | Mas de seis | .
Hasta un mesyno | mesesyne | meses yno E"“ta uno | tres afios Mas de Total
" mes mas de tres | més doseis | mas de un : ‘;ﬁ':: ’é:gir::: cinco afios o
' meses meses 1l : K - .
. . afos
Inversi negociables i} -
Instumentes de deuda - - 112 1.368 2,556 57 44 4,127
Instrumentos de patrimonio - - - - - - - 14,040 . 14,040
Inversiones hasta gl vensimiento 242 826 2,402 580,810 359,829 0 0 0 1,185,867
Invarsiones disponibles para fa
.| venta . .
Instrumentos de deuda - 30,442.70 A34.040 1,239,564 757,514 | 3,860,023 77.081 51,540 5,880,205
Inversicnes an palrimonio - - - - - - 40.068 40,068
Operaclones de  contado  y
derivados 12,666 - - - - - - - 412,666
. .
31 de diclembre de 2020
Hasta tres meses Mds de _3;"::::,'2 ne mas Mis de tres afos clrcé:adﬁaos
Mas de
: Mis de un | Mis de tres | Més de seis .
Hasta un mesyno | meses yno ‘| meses ¥ no Entl;a una trensoar::s Mas de Total
mes més de tres | mas de sois | - mas de un gﬂr:: ‘;e clnc: cinco afios e
meses meses ano - . )
anos
nverslones negociables
nstrumentos de delda - - 46 143} - 5.752 2,787 114 8,842
Instrumentos 'da patrimonic . - N - - - - 14,294 14,294
Inversicnes hasta el vencimiento 165,049 5.291 543,591 336,352 - - ) - 1,050,263
Inversiones disponibles para la [
venta ' :
Instrumentos de deuda 0 2.808,837 944,348 1,103,622 | 1,745,166 - 98 25,620 5,717,691
Inversionas en patrimonio - - L. ) - - - 38,119 38,119
Operaciones  de contado  y : . K
derivados. ) 10,687 118 - a2 - - - 10,887
d) A valor razonable por calificacion

31 de .dicie'mbre

de 2021 de 2020
6,641,584 6,428,337
242,748 1,026,355
34,567 34,576
12,666 10,887
8,712 7,070
10,829 . 10,776
6,951,106 7,518,001
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Instrumentos financieros derivados de negociacién

' BANCO GNB SUDAMERIS 8. A. :
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
"(Expresadas en millones de pesos colombianos,

excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

La tabla siguiente expresa ]ds_ valores razonables al final del periodo de contratos forward, futuros v swaps de
. tasas de interés, de titulos y de moneda extranjera en ¢ue se encuentra-comprometido el-Banco:

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre da 2020

Mento Monto Valor Monto Mento Valor

‘UsD nocional razonable usD nocional raronable
Actives . 3,981.16 ) 3,432.50
Operaciones de Contado
Compra moneda extranjera 2,760,000 10,988 {21) 3.080,000 10,606 {28)
Venta moneda extranjera 81
Contratos Forward
Derechos compra de moneda
Derechos venta de moneda 2834 12 2,216 118 |.
QObiligaciones compra monedas
Obligaciones venta mongdas {2.098}
Swap .
Tasa de interés ‘626,000 309 586,000 a2
Contratos de futuros )
Derecho campra de moneda : )
Dereche venta de moneda 40,988 440 192,634 2,667
Obligaciongs compra moneda - -
Obligaciones venta moneda - {192,634}
Total activos 2,769,000 680,810 740 3,090,000 596,805 2,839
Pasivos :
Contratos forward
Derechos compra de moneda - 5974 {29) 3.828 {92
Derechos venta de moneda ' 403 ‘{12) 357 6)
Obligaciones compra moneda . (3.920)
Obligaciones venta moneda . {358)
Swap :
Tasa de interés 566,000 {384} 583,000 {101)
Operaciones de contado :
Compra moneda extranjera {11,008 . - {10,635) |
Venta maneda extranjera . {23,566) (81}
Total pasivos _ (561 .368) {405) {23,566) {572,191) {199%)
POSICION NETA . - 2,769,000 119,442 335 3,066,434 24,614 2,640

Los instrumentos financieros derivados contratados por el Bance son negociados en los mercados off shore y
nacional financiero. El valor razonable de los instrumentos derivados tiene variaciones positivas o negativas como
resultado de fluctuaciones en las tasas de cambio de moneda extranjera, Ias tasas de mteres u otros factores de
nesgo dependiendo del tipe de instrumento y subyacente

.

e} Instrumentos financieros de cobertura

El-Banco 6ptc': por manejar contabilidad de cobertura de sus inversiones en las Filiales del exterior, Banco GNB

* Pert y Banco GNB Paraguay, con instrumentos no derivados (obligaciones en moneda extranjera).

Estas operaciones tienen por objeto proteger el Banco del riesgo_de cambio generado por las posmtones

estructurales de sus filiales en el exterior.

La posici()n primaria objeto de cobertura, son las inversiones iniciales netas en el exterior (costo de la inversion).
En el 2017 la cobertura se amplié a la plusvalia originada por fa adguisicién de las filiales del exterior.

"
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La cobertura que el Banco GNB Sudameris utiliza para el cubrimiento de sus inversiones iniciales y la plusvalia
de estas inversiones en el exterior son los bonos subordinados con vencimiento 2022 (no renovables) en un
porcentaje de 100% los bonos subordinados con vencimiento 2027 en un porcentaje de 100% y de los bonos con
venCimiento 2031 en un porcentaje de 9.78%. : '

La siguiente informacion es el detalle del total de las inversiones con cobertura y el tipo de cobertura utilizado
fuera de Colombla

Mde diciembre de 2021 Meneda extranjera (millones) Millones de pesos coinmblanos
) . Valor de la cobertura Diferencia en o
Valor de la en obligaciones en cambio de Cobertura de las
: _ o Invarsién moneda extranjera obligaciones en ohligaciones ) )
Detalle de la inversién - cubierta {US Délar) moneda extranjera financieras Ajuste ORI

;g‘;‘l’:f’" en Banco GNE Peri. 828 220 247,387 247387 91,286
Invarsidn en Banco GNB 4 A . p
Paraguay (Guaranies) 1,456,884 221 259,254 259,254 149217
Plusvalia BS . 72,591 72,591 35,743
Total 516 579,232 579,232 ‘276,246

31 de dicismbre de 2020 - Moneda extranje'ra {mllloneas) Millones de pesos 'coloi'nbianos

' . Valor de la cobertura Diferencia en -
- Malor de la en obligaciones en cambio de .Cobertura de las
. ) Inversion . moneda extranjera obligaciones en obligaciones
Detalle de i1a inversién cubierta {US Dolar) mongda extranjera financieras Ajuste ORI
Inversién en Banco GNB Peri
(Soles) g 638 220° 156,101 156,101 34,228
Inversion en Banco GNB . ' .
Paraguay (Guaranies) 811,046 ' 155 110.037 110,037 24,127
Plusvalia - -_B5 36,848 36,848 10,121
| Total -440 302,986 302,986 68,476

Pruebas de efectlwdad de cobertura

La Norma NIIF 9 en términos de efectw:dad de una cobertura es derwatlva de las exigencias de Ia norma NIC 39.
En este sentido, considera que fa cobertura es altamente efectiva si existe, al principio def periodo, v durante
periodos subsiguientes, compensacion de cambios en el valor razonable o los flujos de caja atribuibles al riesge
cublerto .

El Banco, de acuerdo a la normatividad, realiza pruebas prospectivas de manera trimestral que establezcan la
estabilidad de las condiciones econdmicas que garantice la eficacia de las coberturas. Asimismo, genera un
analisis de correlacion de los flujos de tasa de cambio que verifica los comportamlentos histéricos, de esta manera,
complementa los andlisis prospectivos con comportamlentos mcumdos

Durante el afio terminado el 31 de du:lembre de 2021 la parte de la ganancia o pérdida del instrumento de
cobertura que se determind gue es una cobertura eficaz se reconocid en otros resultados integrales v la par‘te
ineficaz en los resultados del per]odo

. El Banco ha documentado la efectividad de la cobertura de sus inversiones netas en moneda extranjera. El valor.
neto de las inversiones fluctda durante el afio, ¥y como consecuenma el Banco evallta la cobertura y Ios resultados
.de Ia prueba de efectividad de manera trlmestral

g2 -
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NOTA 11. Cartera de créditos .

El siguiente es el detalle de la cartera de cr_éditos por modalidad:

Detalle

Créditos de libranza
Préstamos ordinarios
Préstamos con recursos de otras entidades

Descubiertos en cuenta corriente bancaria -

Tarjetas de crédito

Préstamos a microempresas y pymes
Cartera hipotecaria para vivienda
Créditos a empleados

Créditos sobre el exterior reembolsables
Créditos a constructores

Tdtal cartéra bruta
Provision individual

" Provision general vivienda

" Total
i

La cartera por clasificacion es la siguiente:

Saldo capital Saldo capital
. dictembre 2021 ‘diciembre 2020
5,437,763 5,182,284
2,838,851 1,482,825
T 733,423 937,070
9,704 - 2,828
48,371 47,208
21,600 28,604
9,345 10,366
34,832 35,048 .
355.402 . 389,807
1,458,500 . 1,554,337
10,947,791 - 9,650,387 _
432,267 302,330
388 ' 387
10,515,136 9,347,670

31 de diciembre de 2021

-~ -Garantialdénea Otras gar‘dntias
Detalle Intereses Intereses ) c
. Capital (t;ionr:g:;;?:;e Fo'_?ct;:fo s Capltal .[c;_lor::sg;:::;a cor?:;::os Total (1)
Comercial 3.250.907 43.837 6] 2,156,215 41,972 839 | 5407122
Consumo - 3.420 76 - 0] 5498472 17,438 42,671 5.501,892_
Vivienda 38777 102 17 - - - 38,777
Total cartera bruta 3,293,104 44,105 23| 7,654,687 59,410 43,510 | 10,947,791
Provisién individual (56,630} {5,265) | - | (375,637} {25,893) -1 {432,267)
Provislén general vivienda ' (388} . - - - - - {388}
Total cartera neta 3,236,086 38,840 23 | 7,279,050 33,517 43,510 | 10,515,136,
31 de diciembre de 2020
. Garantia ldénea Otras garantias
Detalle Intereses . Intereses
) Capital {c:;ionr:gz;:sg;e . cor?r:;;ios' capi.ml (u.;ic:::'r:gger:;a ¢ or?ct::)fos Total {1}

Comaercial 2,640,964 37.614 ~ 12| 1,718,630 34,779 609 | .4.359.594 |
Consumo 4,004 112 |. 1] 5248027 30,019 85.076 | . 5252031
Vivienda 38,762 123 24| - - : - 3762
Total cartera bruta 2,633.?30 37,849 37 6,966,657 64,798 85,685 9,650,387
Provisidn Individual (39,304} {4,193} -] _ {263,026) {26,255) -] (302,330
Provlsién general vivienda ' {387} - - . - ’ - A {387)
Total cartera neta 2,644,039 33,666 37} 6,703,631 38,543 85,685 9.’3{?,670

(1} Eltotal 'correspon_de a la suma del capital de garantia idonea y otras garantias.

.
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El detalle de la cartera por calificacion es el siguiente:

M de diclernbre da 2024

Garanlla idénoa

Garentin no klénea

“Provisloneas - Frovinioias
Intaresox Inlcreses Intareses Intereses -
Datalle Capital | {oomponants cgmm Capital’ | jomponenta 1 ug;':‘;m . Capital {componente c“‘::';‘t“ Capial | {eomponento | og::l ok
financlero] Rnanclera) financisry financierc)
B Lomorclal i

A - Normal 3.164.223 35,320 2| 3085 354 T1 1814447 3008 B27 | 23563 302

& - Acaptable 15,070 50 - 703 4 § 28388 848 st 124 411

C - Afeaciablo: 20658 2554 -i_ 26 419 . 106,307 359 2| 1323 3318 -
D - Significativa 40.718 5877 4l 21140 5415 - 81225 2401 4| 6097 3418

E - Ircobrable 238 8 - 28 5 - 23.93% 5225 4] 22838 5226 -
Lonsumg

A - Normsl 3.420 76 o 55 o “| L samsm 12771 30207 | 463.593 2735 -
B - Areptablo . . . - - N 41.081 1187 4T5 5579 ¥48 -
G- Aprociable . . . - - N 63816 12T 1.182 16.972 1.382 .
O - Segnificativa N . . . . - 35,650 1.144 799 | 23188 1509 -
E - Incobiatle . . . . - . S| sa40 509 524 | an4ps 433 -
Yivlanda

A~ Homat 36052 76 1 aro ™ : ' ' . - i .
B - Acoplable s18 8 2 18 10 - - il I . .

C - Apraciable 378 5 o EL 5 . Z - . . .

L - Signfcalvo 154 3 R 12 z - - LA - B

E - Inootrabla 968 1 14 410 | 3 3 : : -

Sub total 3,293,104 44,045 23 |  ses0 5,265 -] 7eseEn? 53,410 43510 | 3rs.es7 25,891 -
ProviniGn General 154 - -
Gran Total 3293104 4,015 23] seaz 5,65 -|__ 1554687 55,410 A3510 | 375637 25,699 -

- 31 da diclemnbre de 2020
Garantla i3énea Garantia ng Idénen
Provislones Provisionas
Intoresos . Interasas Intercaes Interasay
Detalle Capital {eompanenle Qngw;t Coplitnl | [compenents co?:’los . Capital {componsnie Cngul::tm Capilal | {componanto c::;.“.;.
financlors i fingneior) i : financlera}. financierc) i

Comercial

A - Normal 25687 30644 5 72,562 k) - | 1468353 14,758 604 16.777 181 N

168,35 £

8 - Acaplable 2133 888 1 50 ass - 252357 % 3 1029 15

C - Apreciable 2m7 2528 5 55842 1,265 - 141,703 4641 1 14,748 2356

I - Sgnificative 16 643 328 g 9241 2,188 - 62,007 15332 1 53753 14966

E - Incobiable - - . - - - kil 22 - 310 22 1

Consums
A - Nomal 3,841 118 1 3z a ~} 5085373 2478 72453 | 119,103 2544 -
E - Areplable 30 o _ 3 - - 48,235 1S5 1,601 5010 534 -
G - Apraciakile 33 2 1] 4 2 - 33,007 B72 1423 5674 1.081 -
0 - Significativa . . . - - - 67545 1,622 2540 | 44843 4069 -
E - lncobrable - - - - - - 1,777 32 priz] 1777 L2l
Vivienda
A - Hormal 36848 102 1 368 20 - - - - - -
8 - Ageglable eoz | 5 1 18 - - - - - - -
- Aprecialle 185 1 19 3 - - - - - -
I - Significalive 207 P 9 41 3 - - . - - -
E - Incobwable 520 11 20 115 31 N . - - - -
Sub lotal 2683730 37,249 ar 39304 4193 -] sossEs? 64,708 85585 | 263028 26254 -
Provislén Gonwral ' g7 ) ' - .
Gran Total 2ER3,730 arses ar we17 4193 - | 6966657 54,788 85585 | 263028 26354 -
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Cartera por sector economlco

El snguneme es el detalle de la cartera por sector econdmico &l 31 de diciembre de 2021ya31de dlClembre de 2020:

95

31 de diciembre de 2021
Sector Econémico - . Comerclal | Consumo | Vivienda Total Participacion
a-_Agricultura, cazs y pasca : : AS.646 1.454 1} 87.100 0.8%:
b-_Indusliias exlractivas ] - ] az3 .48 [i it 0.0%
&~ Industria da ali tos, babidas, tabaco y los ) 157.968 225 2 158,196 1.4%
d-_fnduslria de lexilas cuern y calzado : 5 ) AG.728 106 1] 49.835 0,5%
- Industria maderera, cartdn, papel, empagues e impresos ) 5219 | 115 1] 5334 0.0%
I-_Fabricacidn, derivadgs del peirdlea, abones, quimicos, pldstico y cauchy Jo427 | . 30 1] 70457 0.6%
g Fabricacidn de productos famacéuticos y sustancias guirmicas med. 6.176 ol ¢ Q. 6.176 0.1%
h-_Fabricacitn da productos minaralas y meldlicos 30.526 130 1] 35.656 0,4%
- Fabricacidn de maquinaria, molores, accasoros para vehiculos ¥ otras Ind. 18.549 283 30 18.862 0.2%.
fProduccién y disribucién de eleclicidad. de gasy agua - ) : 55432 | - 20 0 55.452 0.5%
k- Obras civilas da construceidn i 1.457.982 549 0 1.458.531 13.3%
I-_Comercio de vehlculos nuevos ¥ usados | repuestos y mantenimienlo 18.888 461 Q .18.449 0.2%
m- Comerchy en ganeral ) 296167 3.236 13 293.516 2,.7%
n-_Holeles y regtaurantes : -30.533 263 -0 30.786 0.3%
o- Transporle de cargs y pasajarcs y actividades conaxas ' . 52.022 1.122 27 54071 0.5%
p- Servicios da lalecomunlcacidn - 44.483 250 27 44.755 0.4%
q- Achvidades de intermediacion financiera . - 422406 113 Q 422.519 3.09%
1~ Administraciin publica 56404 | - - 68 0 56172 0.5%
s- Actividades de seguridad social y servicios sociales ¥ de salug 256500 | . 1,292 Q 257.792 2.4%
- - _Aclvidades de sducacidn 340.313 117 0 340430 - 3%
u- Acl, dg organizacionas., asociacionss, de esgamm:ento. cultural v dep. 45616 . 125 Q 48,741 ! 0.5%.
v-_Aclividades varias - . . ~1.819432 7.887 645 1,827,968 16.7%
w- Asalarados y rant de capital ’ - T2673 892.072 37115 1.001.860 9.2%
*- Pensionados 7 4.591.826 a1ig 4.592.752 42.0%
TOTAL X . 5.407,122 5.501.892 38777 | 10.947.791 100%
31 de diciembre de 2020
Sector Econdmico . Comergial | Consume | Vivienda Total Participacidn
a-_Agricullura, caza y pasca 97,492 " 1,670 Q 99,162 1.0%
b~ Industrias extractivas " 10,825 24 ] 10,850 0,1%
¢ Industria da alimantos. bebldas, tabaco y concenlrados . - 123,275 ‘330 7] 123,615 1,3%
d- Industria de textiles cuero y calzade . 91,058 1™ '] 91,159 0.9%
a-_Induslria madareta, cardn, papsl, empaques & impresos . 14,825 238 "] 15,085 02%
f-_Fabricacién. derivados del pelréleo, abonos, quimicos, pastico y caucho ' . 65,380 | . A6 Q 65426 0,7%
G- Fabricacién de produclos fammacdulicos y sustancias gulmicas mead. ) - 35998 0 0 35,998 04%
fi- Fabricacién de producias minerales y metdlicos .- : ___ . 45813 109 G 45922 0.5%
i- Fabricacifn de maguinaria. motores, accesorios para vahlpulos y olras ind, ! . 17,775 181 34 17,980 0.2%
|- Produccién y distribucién de electricidad, da 585 ¥ agua 5 . 21,090 . 24 4] 21,114 0,2%
k- Obras civiles de construceidn 1553713 628 0| 1.5543401 16,1%
I-_Comersic de vehiculos nuavos v usados , reguastos ¥ manlenimiento 52,132 570 1] 52,102 0.5%
m- Comarsio en genarat ) 278,808 3.917 0| 283823 2.5%
n- Hotelas y restaurantes : 32,942 362 7] 33,304 0.2%
o~ Transporte de carga y pasajeros y aclividades conexas - 51,231 1,291 30 52,562 0,5%
p- Servicios de telecomunicaclon - 46,787 ] aH 26 47,234 0,5%
g- Aetividades de intarmediaeitn financiers R 479 832 T4 233 AED, 1353 5.0%
r-_Administracion publica - . : - ] 65938 133 o 66,071 0.7%
s Actividadas da sequridad sogial v servicios sociales v de salud : 307,914 1.162 0l 309,076 22%
|- Actividades de educacitn . 347 817 108 2 347.025 . 38%
u-_ Mgt de oryanizaciones, asociacionas. de asparcimienta, cullurl y dep. : 46,328 138 4] 46,466 0,5%
v-_hActividares variag - . ARG 530 9.457 939 406,976 51%
w- Asalariados y rentistas de caplial . ) B4.580 2,231,045 _ 37442 | 5353479 55.5%
TOTAL ] i 3,@,594 5,252,031 _ 38,762 | 9,650,387 106% |
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Cartera por zona geografica

El siguiente es el detalle de la cartera pdr zoha geografica:

. Capital al 31 de | Capital al 31 de
Zona Geografica diclembre de diclembre de
' 2021 2021
BOGOTA 5.788.685 4.883.038
MALIN . ‘940841 - 000772
CALI 763.697 715.290
BQULLA 708,670 | 714,783
CARTAGENA . _587.509 478.941
BMANGA 369.619 316.672
PEREIRA 237.071 . 220.034
M/ZALES - 220,886 202.448
IBAGUE 204373 182,313
MONTERIA 189.742 175.980 | -
SANTA MARTA 151.277 140.993
CUCUTA - 113224 108.200
ARMENIA " 109.157 93.584
SINCELEJO 01684 - _83.376
| nEwa ' 89.391 71704
VILLAVICENCIO 76505 76.203
TUNJA 7514 70.848
|pAsTO" 62.707 53.347
POPAYAN ' 60.359 52763
BUENAVENTURA 56.267 50245
GUAJIRA ' 27.005 23.217
YOPAL ' . 24.086 19,627
Toal 10.947.791 9.650.387

Cartera por unidad monetaria
El siguiente es el_detaile de fa cartera por unidad monetaria; _
31 de diciembre de 2021

"~ Moneda - Moneda

Modalidad _ Legal . Extranjera UVR Total ‘
Comercial : o 4,674,110 _ 733,012 5,407,122
Consumo 5,501,892 . - 5,501,892
Vivienda _ . 38,777 - 38,777

Total . - 10,214,778 733,012 10,947,791
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Moneda

31 de diciembre de 2020

Moneda.

Modalidad Legal Extranjera UVR Total
Comercial 3,048,653 1,310,942 - 4,359,595
Consumo 5,252,030, - L. 5,252,030
Vivienda 38,762 - - - 38,762

Total 8,339,445 1,310,942 -

9,650,387

Cartera por periodo de maduracion .

El siguiente es el detalle'dé la cartera por periodo de maduracion al 31 de diciembre de 2021 al 31 de diciembre

de 2020:
* 31 de diciembre de 2021
. 0A1 . 3A5 5A10 L g ,
Modalidad Afios 1 A3 Ancs Afios Afios Mas de 10 Ahos Total )
Comercial 1511.374 _ 1.003518  2.096.093 576.275 219.862 5.407.122
Consumo 63.202 01.226 272.472 2.362.078 2.712.914 5.501.892
Vivienda 165 1757 4.020 13.039 19.796 38.777
Total 1.574.741 1.096.501  2.372.585 2.951,392 2052572  10.947.791
31 de diciembre de 2020
. oAl ) 3A5 5A10 A0 AR
Modalidad AfoS 1 A 3 Aihos ARoS Afos Mas de 10 Afos Tota_l
Comerdial 1,213,034 1,612,385 634,722 702,568 196,885 4,359 504
Consumo 69,649 | 126,710 242,279 3,300,003 1605390 - 5,252,031
- Vivienda 113 2,342 3,544 12,823 19,940 38,762
- Total 1,282,796 1,740,437 880,545 4,024,394 9,650,387

1,722,215

Cartera de créditos reestructurados

El siguiente es el detalle de la cartera reestructurada al 31 de diciembre de 2021 y a 31 de diciembre de 2020:

Comercial
Ley 1116
" Ley 817
Otros tipos de reestructuracion

Consumo
Ley 1116
Ley 617 . .
Otros tipos de reestriscluracian

Vivienda

Ley 1116

Ley 817

Otros tipos de reestructuracidn -

Totales

.

31 de diciembre de 2021

. Provisiones
) Otras = L
Capital Intereses . ConGeptos Capital Intereses Olros

. 99,976 3738 ; 38,391 3738
79,276 6,085 | 35,208 as78 -
1600 3 12 877 '3 7
27,126 787 509 15,639 646 276
849 14 4 217 LA 4
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Ley 1116
Ley 617
Otros tipos de reestructuracidn

© Comercial
Ley 1116
Ley 617

Ctros tipos de reestructuracmn

Consumo

Ley 1116

Ley 617

Otros tipos de reesiructuracion

Vivienda

Ley 1118

Ley 617 -

Olros lipos de reestructuracion

Totales

Ley 1116

Ley 617

Otros tipos de reestructuracién

_ BANCOC GNB SUDAMERIS S. A
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADODS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos, .
excepto la tasa de cambio y valor nominal de Ia accion)

101,585 © 3,741 12 39,288 3,741 7
107,351 6,846 513 51,154 5,535 280
* 31 de diciembre de 2020
s AR PTOVISIOI'IES
i . Otros )
Capital Intereses conceptos Capital Intereses Otros
53,902 1,032 - ' 8,830 1,032 -
50,586 4,263 - 8,690 1,697 . -
2,066 . - 19 1,207 19
" 64,508 1,613 1,680 26,299 1,059 1,161
1,077 16 8 L 182 9 7
55.968 1.032 19 12,160 1032 19
116.171 5.892 . 177 27.350 2,765 1.168

‘Saldos compras de cartera por'originador:

El siguiente es el de.talle del saldp por .orig';i'nador al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de la cartera comprada:

Nombre Convenio

* 31dediciembre de 2021

Capital .

31 de diciembre de 2020

Capitél No. Operaciones No. Operaciones
SUMAS Y SOLUCIONES S.A.S. - 263 216 774 465
Total general 263 216 S 774 465 |

El detalle de Jos castigos de cartera al 31 de diciembre de 2021 ya 31de d:c.lembre de 2020 es el siguiente:

31 de diciembre de 2021 .
_ Capital Intereses | Ofros conceptos | Total
Comercial 31.124 4,564 : 0 35.688
Consumo 120.026 4.241 1.280 125.557 |
\Vivienda 93 2 ' 5 1001,
Totales 151.243 | 8.807 1.295 161.345
_ 31'de diciembre de 2020 o

- - Capital Intereses Otros conceptos Total
Comercial 41,079 2,606 ' 0 - 43,685
Consume 116,226 3,330 _ 1,073 120,629 |-
\Vivienda T
Totales 157, 305 - B, 936 1, 073 : 164, 314

Los castigos de carteras se realizaron previa autorizacion y por dlsp05|c|ones de- Ia Junta Directiva.
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Provision para cartera de créditos

r

El siguiente es el movimiento de la provision para cartera de créditos al 31 de diciembre de 2021y 31 de

diciembre de 2020:

Vilvianda

: Detalle Comercial Consumo Total
Saldo al 31 diciembre 2020 125,012 176,455 1,250 302,717
Provision (Gasto} 116.593 282,790 348 399.732
Menos créditos castigados {31.124) - {120.026) T a3, {151.242)

" Recuperacidn de provisiones {31.401} {86.395) {258) (118.054) -
Menos condonaciones {464) (32) - - (495)
Saldo al 31 de dlclembre 2021 178,616 252,792 1,247 432,655

: Detalle _Comercial Consumo Vivienda Total )
Saldo al 31 diciembre 2019 97,505 226157 1,093 324,755
Provision {Gasto) 107,133 189,772 280 297,185
Menos créditos castigados {41,079 {116,226) - (157.305)
Recuperacion de provisiones {30,327) {123,228) . {123} (153,678)
Menos condonaciones {8,220) {20% - {8.240)
Saldo al 31 de diciembre 2020 125,012 302,717

NQOTA 12, - Otras 'c_uentas por cbbrar '

El siguiente es el detalle de otras cuentas por cobrar:

_ - 2021 2020
Intereses 103,426 102,646

* Dividendos {1) Co= 37,517
Cuentas abandonadas 8,210 7,115
Depdsitos 12,672 12,672
Anticipo de contrato proveedores 532 962
Pagos por cuentas de clientes 43,534 85,720
Promesas de compra venta _ 19,908 72,083 -

" Diversas ofras {2) 180,887 259,963
Subtotal ' 369,167 578,678
Provisién de otras cuentas por cobrar (64,231) (60,448)
Total : 304 936 518 230

31 diciembre de

. 176,455 1,250 .

31 diciembre de

(1) La variacidén corresponde al registro de dwldendos realizado por las fi Ilales nacmnales Servitrust y

Servibanca.

- (2) Elrubro de diversas otras lo componen principaimente $92.893 por concepto de cuentas por cobraren
. -procesos judiciales, correspondiente a la compra de cartera a su filial, Banco GNB Per(, $27,126 que
J corresponden a reclamos companiias aseguradoras, $58,092 de cuentas por cobrar a personas juridicas

¥ naturales, $4 cuentas por cobrar alivio por contingencia y $2,772 diversos.

E! éiguiente es el detalle del movimiento del deterioro:
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excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién)

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
Saldo zl inicio - - 60,448 26,426
Provision con cargo a resultados 35,369 53,299
Castigos (21,567) (16,843}
Reintegros con abono a resultados (8,267} - (8,718)
Reclasificaciones ' (1,752} 6,284
‘Saldo al final 64,231 60,448
NOTA 13. Activos no corrientes mantenidos para la venta
El siguiente es el detalle de activos no corrientes mantenidos para la venta: .
31 de diciembre de 2021 .- 31 de diciembre de 2020
. ) Costo | Deterioro [ % Det | TOTAL-| Costo Deterioro | % Det | TOTAL .
Bienes recibidos en pagos - ' i '
Bienes muebles 8,927 8,927 100% 0 8,927 | 4,675 52% 4,252
Bienes inmuebles 169,138 106,352 63% | 62,786 126,425 93,375 74% 33.050
TOTAL 178,065 115,279 135,352 93,050 37.302 |

62,786

El siguiente es el movimiento de activos no corrientes mantenidos para la venta:

31 de diciembre de

31 de diciembre de

: . 2021 2020
Saldo inicial . 37,302 - 47,824
Recepcion de bienes en pago 43470 -~ 8,760
Venta . (757) (9,438)
Provisiones (17.229) (7,844)
Reclasificaciones - -
Saldo final 62,786 37,302

El siguiente es el movimiento de la provision para bienes recibidos en pago:

Satdos al 31 de diciembre de 2020
Provision cargada a gastos

Movimiento por reclasificaciones .
Saldos al 31 de diciembre de 2021

Saldos af 31 de diciembre de 2019
Provisién cargadd a gastos,
‘Movimiento por reclasificaciones
Saldos al 31 de diciembre de 2020

‘Bienes recibidos en

pago

98,050
17.229

115.279

Bienes recibidos en
pago

90,206
7,844

98,050

Ei siguiente es el detalle de los bienes récibidos en pago y restituidos por tiempo de permanencia:
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. AL 31 DE RICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

Menosde Entre2y Entre3y5  Misde5

‘ o : 2 afios 3 afios” afios afos TOTAL.  Provisiones
Saldos al 31 de diciembre de 2021 ' ' ' . .

Bienes recibidos en pago . ] . : ’ ' i
Inmuebles : 44,206 "15.170 48,513 61.249 169.138 106.352 .
Muebles . - 8.003 - ’ - - 2924 - 8.927 - 8.927 .
Total ' ) 50.209 15.170 48.513 - 64173 178.065 - 115.279

Menos de2' Entre 2 y3 .Entre 3y5  Masdeb

. afios afios ‘afios dnos TOTAL  Provisiones
Saldos al 31 de diciembre de 2020 - -
Bienes recibidos en pago Co : : _ .
Inmuebles - 16,243 5251 - 95,537 9394 126425 93,375
Muebles ) 6,003 ) - - 2,924 8,927 4,675
Total ' . 22,246 - 5,251 95,537 12,318 135,352 98,050

NOTA14.  Propiedades y equipos
El siguiente es el detalle de las propiedades y ecjuipos:

31 de diciembre de 2021 |
o . Depreciacién

: Costo acumulada Neto .
Terrenos L . 1,790 ' : - 1,790
Edificios I 15,477 ' {985) 14,492
Vehiculos _ T 1,171 ' {698) 473
Enseres y accesorios . 13,079 {6,033) 7,046
Equipc-de computacion : o ‘20,235 {12,321) 7,914
Totai ' ' 51,752 {20,037) 31,715
31 de diciembre de 2020 .
' , Depreciacion
- _ Costo acumulada Neto
Terrenos 1,790 . ' - 1,790
Edificios ' 15,477 {853) _ 14,624
-Vehiculos S 1171 .~ {(668) 503
Enseres y accesorios } 12,957 B N ) 7.785
Equipo de computacién ' ' 20,043 {10,564) 9,479 -
Total o : 51,438 {17,257) 34,181
El siguiente es el movimiento del costo de propiedades y equipos:
Saldo al 31 . _ . Saldo al 31
diciembre Adiciones Bajas Revalorizaciones - diciembre
de 2020 ' de 2021

Terrenos - ’ 1,790 - _ - _ _ - 1,790

Edificios . 15477 - : - ' oo - 15477

Vehiculos . 1171 - e _ - : 1171
" Enseres y accesorios’ 12,957 162 (40) ' ' . - 13,079

Equipo de computacion 20,043 : 197 _ {5) - 20,235

Total 51,438 . .359 (45) ' - 51,752
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Saldo al 31 . : _ Saldo al 31
diciembre .  Adiciones Bajas Revalorizaciones . . diciembre:
de 2019 : ' de 2020
' Terrenos 1,790 - - - 1,790
Edificios 15,477 - - - 15,477
Vehiculos - - 1,171 - - - 1,171
Enseres y accesorios 12,990 232 {265) - - 12,957
Equipo de computaclon 19,722 335 {14) - 20,043
Total 51,150 567 {279) - 51,428
El siguiente es el movimiento de depreciacién acumulada de propiedades y equipos:
Edificios  ° Vehiculos Enseres y  Eaulpos o)
) . accesorlos informaticos -
Saldos al 3t de dlclembre de 2020 {853) {668) {5,172) {10,564) {17,257)
Depreciacién (132) {30) (B73) {1,758) ©(2,793)
Retiras : - - 12 . - 2 14
Otros ajustes - - - - -
* Saldos al 31 de diciembre de 2021 (985) (698) " (6,033) {12,320},  (20,036)
Edificios ~ Vehiculos aEcllse?.s?rsios; infi?rl:gt?:os Total
Saldos al 31 de diclembre de 2019 (721} {628} (4,344) (8,785) (14,478}
Depreciacion {132) {40) (937) (1,787) (2,896)
Retiros - - 109 "8 117
Otros ajustes i - - - . - -
Saldos al 31 de diciembre de 2020 (853) {668) (5, 17;)_ (10,564 (17.257)

El Banco cuenta con .pélizas “Todo R:esgo con cobertura del 100% sobre Ias propiedades y equos y se
 encuentran vigentes del 16 de abril de 2021, con vencrmlento el 16 de abril de 2022.

.AI cierre del 31 de diciembre de 2021 y al 31 de diciembre de 2020, las propiedades, y equipos del Banco no
tienen compromisos legales de respaldar como garantias las obligaciones financieras vigentes

El siguiente es el detalle de las propiedades y equipo de derecho de uso, neto de depreciacion:

Diciembre 2021;

Costo _ Depremacwn Neto
Edificios 276,299 {74, 767) 201,532
Equipo de transporte 18,115 {12,076) | . 6,039
Equipo tecnolédgico . 3,440 {1,736) 1,704
‘| Saldo neto 297,854 {88,579) - 209,275

~ El sig'uienté es el movimiento de activos par d_erécho de uso al 31 de diciembre 2021 :

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Diciembre 2020:
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Saldo al 31 de diciemhbre 2020 249,388
Ingresos de contratos 7,622
Bajas de contratos {14,399)

{ Gasto por depreciacion {33,336) |
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BANCO GNB SUDAMERIS S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
~ AL 31 DE.DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién)

Cosfo Depreciacién Neto
| Edificios 288,880 {53,888) 234,992
Equipo de transporte - 18,115 {6,038) 12,077
Equipe techaldgico 3,360 (1,041) 2,319
Saldo neto 310,355 {60,967)

El siguiente es el movimiento de activos poi’ derecho de uso al 31 de diciembre 2020;

249,388

288,165

2.106.815

Saldo al 31 de diciembre 2019
| Ingresos de contratos ' . 17,393
Baias de contratos (21,862)
Gasto por depreciacion . (34,308)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 249,388
-NOTA 15. Inversiones en subsidiarias y entidades estructuradas
Detalle de las inversiones en subsidiarias
. o 31 diciembre de 2021
Nombre de fa Y% - -
compaiiia participacién Nc;::;:;)ar;es Costo Inversién M(ir;c:;?“ N I‘n:-:rt:ilén Patrimonio
Servitrust S.A. 94,99% 12.649.207 48.791 48,791 51.365
Servibanca S.A. 88,49% . 21793417 114.447 114.447 129.325
Corporacidn Financiera 94,09% 48.447 664.717 664,717 699.718
Servivalores 5.A. '94,99% -2.661.324 39.078 1.683 40.761 41.135
Servilotal S.A. 94,80% 474 474 474 - 544
Banco GNB Ferd 99,99% 628.850.315 787.931 + 264,002 1.041.933 T87.931
Banco GNB Paraguay 67,98% 23.813 1.160.096 5.352 1.165.448 1.706.425
Totales 2.815.534 261.037 3.076.571 3.416.447
: . 31 diciembre de 2020
Nombre de [a 5 % i No Acciones Crédito Total : .
comparua. ) particlp‘_aclén : Poseidas Costo Inversiénl Meareantil Inversién Patrlmonlp
Senvitrust S.A, 194,99% 12.649.207 49.747 ’ 49747 52.370
Servibanca S.A. 88,49% 21.793.417 111.382 111.382 125.866
Corporacidn Financiera 94,99% 47.498 | 653.535 . 653.535 687.961
- | Servivalores S5.A. 94,99% 2.661.324 " 38214 1.683 39.897 40.225
Servitotal S.A. 94,80% 474 474 ' 474 547
Banco GNB Per{ 99,99% 628.850.315 - 700,222 216,997 919.219 710.100 |
Banco GNB Paraguay . 99,96% 13.338 553.243 |- 4615 557.858 557.703
Totales - 225294 . 2332112 2174.772

En sesion del mes de julio de 2019, la Junta Directiva del Banco GNB Sudameris aprobo la compra por parte de
la filial Banco GNB Paraguay, del 100% del paguete accionario del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S. A. (BBVA
Paraguay S. A.), domiciliado en Ja Replblica del Paraguay, por un precio total aproximado de USD270 millones.
El cierre de la operacion recibio la autorizacion de las entidades regutatorias competentes en Colombia.y en el
exterior. Asi mismao, con el fin de facilitar la adquisicion de las acciones del BBVA Paraguay S. A, la filial ha
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P . AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
: ' ' (Expresadas en millones de pesos colombianos,
l excepto la tasa de camblo y valor nom:nal de la acclon)
firmado un acuerdo con el Grupo Viergi, con el cual se lograria un aporte. 'de capital |mportante enlafi Ilal prewo
aumento de su capital social. Esta operacion quedd oficializada en enero de 2021.

Detalle de las entidades estructuradas:

EI termino “Entldades estructuradas” hace referencia a todas las entidades estructuradas qUe son controladas por
el Banco. El Banco realiza operaciones con entidades esfructuradas dentro del giro normal de los negocms para -
facilitar transacciones de cllentes y para oportunidades especificas de inversion. :

La siguiente tabla muestra los activos totales de las entidades estructuradas en las cuales el Banco tenia una
partlc‘.lpamon alafecha de reporte ¥ 8U maxima exposicion a pérdida respecto de tales par‘ttmpacmnes

FCP Inmobiliario ' : chlembre 2021 Diciembre 2020
Inmuebles Bogota - : : 303,271 . ~303,271
Inmuebles Cali . S ' : ' 14,868 ' _ 14,868
Inmuebles Bucaramanga - . T 8,365 . 8,365
Inmuebles Medellin : . 18,557 16,557
Inmuebles Barranquilla : _ . 14,153 . 14,153
Total inmuebles ' ' ' : o 357,214 _ 357,214
Valorizacion FCP - 165,301 ' 145,493
Total \ . 522,515 502,707

. Dentro del curso normal de las operaciones, el Banco posee una fiductaria y una comisionista de bofsa que

manejan los fondos de mversmnes colectivas y los activos de terceros cuyos fideicomisarios administradores
reciben comisiones..

l.as obligaciones de estas entidades en la administracion de estos activos son de medio y no garantizan los
resultados; la maxima exposicion al riesgo de pérdida esta determinada por las posibles fallas en la administracién
de los fondos por el importe de los-rendimientos que gestiona y el retorno de los resultados de activos de los
clientes, El Banco posee el 99.86%de participacion en el FCP al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

A contmuamon se |ncluye el detalle de los créditos mercantil aagnado a cada unidad generadora de efectlvo
{(UGE):

Diciembre 2021
. _ Valor en _
: : . libros UGE ' :
: Valor en libros < s importe
UGE plusvalia - (In\;?;lcm recuperable UGE Exgeso
_ - . plusvalia) .
Banco GNB Perl _ 254,002 787931 . 1.028.636 240.705 -
Banco GNB Paraguay 5,352 986.766 1,933,367 946.601
Banco GNB.Colombia - _ 15,756 . 2,422,651 2,752,679 330,028
' ' ' 275,110 4.197.348 - 5.714.682 1.517.334
Diciembre 2020
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Valoren .
- libros UGE :
Valor en libros . .- " Importe .
UGE plusvalia (lmﬁérssion recuperable UGE Exceso

o . ' plusvalia) .
Banco GNB Peru 218,897 - 919,219 1,007,171 87,952
Banco GNB Paraguay - 4815 557,858 991,943 434,085
Banco GNB Colombia 15,756 2,103,626 2,938,839 . 835,213

- 239,368 3,580,703 - 4,937,953 - 1,357,250

Las siguientes son los supuestos utlllzados para evaluar el deterioro del grédito mercantil reglstrado al 31 de
d|0|embre de 2021

Supuestos macroeconérnicos y de negocio

Los factores utilizados para determinar las tasas de descuento-fueron revisados para reflejar el impacto de las
medidas tomadas por los Gobiernos para controlar el virus (tasalibre de riesgo, riesgo pais y riesgo de los activos),
asi mismo los cambios en los supuestos de negocio se reallzaron con Ia finalidad de reflejar el impacto del COVID-
19. .

* Diciembre 2021

Banco GNB Peru

Variaﬁles'maﬁroeconémicas . 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Crecimiento PIB anual {Real) , 13.20% 3.40% 3.20% -3.20% 3.20% 3.20%
Inflacidn anual 6.40% 3.70% 3.00% 3 00% 3.00% 3.00%
Tipo de cambia (USD;’PEN) X 3.99 4.00 4.02 4.05 4.09 413 |-
Tasa de Interés Banco Central 2.50% 4 41 % 4.00% 4 00%' 4.00% 4,00%
Costo de Capital Promedio USD 5.91%

Costo de Capital Promedio PEN - 6.65%

Supuestos de negocio . . 2021 - 2022 2023 . 2024 . 2025 2026
Crecimiento Cartera -2.70%  16.40% 9.30% 9.10% 9.00% 8.90%].
Pravision Crédito Neto- : ' 1.57% 1.35% 1.35% 1.35% 1.35% - 1.35%
Crecimiento Depositos : 2.62% 3.18% - 6.94% 4.38% 9.01% - 8.90%

Promedio Margen de Intermediacién _ 6.74%  596% 599% 6.25% 6.51% 6.51%

Banco GNB Paraguay

Variables macroeconémicas 2021 2022 . 2023 2024 - 2025 - 2026
Crecimiento del PIB anual (estlmado) . 50% 3.7% 4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
Tasa de inflacidn anual 68% - 45% 4,0% 40% 40% 4,0%
Tasa de interés de Referencia del o 53% - 55% 55% 5,5% 5,5% 5,5%
Mercadao : X . ' L
Costo del capital promedic USD 11.6%

Costo de capital promedio guaranies 12.2%
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Supuestos de negocio _ 2021 - 2022 2023 2024 2025 2026

Crecimiento Cartera Neta ' 8,4% 81%  67% - 7.0% 6,3% 8,4%
Crecimiento Depdsitos L 3,4% 53% 45%  51% 50% = 3.4%
Crecimiento gasto provision de cartera 12.2% 0,6% 2,7% 50%  50% 12,2%
- | Intermediacion financiera : 13,6% 211%  10,1% 10,3% 9,9% 13,6%
Banco GNB Colombia
Variables macroeconémicas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Crecimiento PIB anual (real) - 10,00% 4,20%  4,00%  4,00%  4,00% 4,00%
‘Tasa de Inflacion anual 5,62% 6,00%  4,50%  3,40% = 3,00% 3,00%
Tasa Libor - Fin de afio 034%  0,25% 0,28%  0,29% 0,30% 0,30%
| TRM (promedio) _ 3.776,85 4.151,83 4.190,88 4.018,29° 3.950,00 -3.950,00
Tasa de Interés Banco de la Republica - 3,00% 6,25% 590%  4.25%  4,25% 4,25%
Costo de. Capital Promedio USD - 11.06%
Costo de Capital Promedio PEN 12.39% _
Supuestos de negocio | 2021 2022 2023 2024 . 2025 2026 |
Crecimiento Cartera de créditos neta 12,49% 11,73% 9,30% 10,46% 11,30%  12,02%
Crecimiento Depdsitos -528%  988% . 971%  631% 4,58% 5,03%
Crecimiento gasto provision de cartera 102,77% 5,55%  9,24% 9,91% 12,98% 11,49%

Margen de Intermediacion C o 14.26% 12,81% 1,94%  13,60% 6,25%  14,94%
a. P_eriodo de proyeccién y perpetu_idad._ ‘ .

Las proyecciones de flujos se realizaron para un periodo de 5 afios, desde el 2021 hasta el 2026. Después de
este periodo, se calcula un valor présente de los flujos del afio 2026, proyectados a perpetuidad utilizando tasas

- de crecimiento del Producto Interno Bruto alineadas con las esperadas para el mercado en que la UGE Per(
descrita opera y la tasa de mﬂacmn de largo plazo. .

La definicidn de proyectar 5 afios es consmtente con el tlempo necesario para desplegar el plan de Integracron
Corporallvo cuyo objetivo es capturar de mejor forma las oportunidades de creacion de valor para el Banco. De

esta forma, la estrategia siendo implementada implica, ademas de los cambios en la plana gerencial y los modelos

de operacion del Banco, el camblo hacia un nuevo mix de productos, segmentacion de clientes y objetivos a
mediano vy largo plazo

Para la proyeccién de largo'plazo en el caso de Colombia y Paraguay ée utilizé el métqdo de multiplo de sa.lida.

"' b, Pago de dividendos.

El pago-de dividendos se realiz6 maximizando los flujos de caja del accionista tomando como restriccion que el
indicador de selvencia {relacion de patrimonio técnico con: activos ponderados | por tiesgo) supere los limites de
exigidos por las entidades reguladoras, mas un 20 % adicional. De esta forma se considero un diwdendo del 70%
para Perd y F'araguay '3 50% para Co[ombla ’

Conclusion de los supuestos clave utilizados, pgfiodo de proyeccién, perpetuidad y pago de dividendos. ~

106



BANCO GNB SUDAMERIS S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 -
{Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién)
Como consecuencia del proceso de evaluamon de deterioro antes descrito, el Banco concluye que el lmporle
recuperable de la UGE excede su valor en libros (VL) de acuerdo alo 5|gu1er|te

' - Colombia Peri. 1 Paraguay
Importe RecuperableNalorLibro (%) - 113.6 - 100.0 . 165.9

_Consecuentemente, el Banco no ha identift cado un cargo por deterioro que deba'ser reconocido en los
~ presentes estados ﬁnanmeros :

Incertidumbres y sensibilidad del caiculo a los cambios en supuestos clave

Las estimaciones vy juicios incluidos en los calculos del importe recuperable se basan en la experiencia histérica
y otros factores, incluidas las expectativas de la Administracién sobre los eventos futuros que se consideran
razonables en [as circunstancias actuales. Sin embargo, los supuestos utilizados estan sujetos a un importante
grado de incertidumbre y los resultados reales futur'os podrian diferir de las proyecciones. Por ejemplo:

« El modelo de- estlmacmn del valor recuperable de la UGE Colombia, Perd y Paraguay asume un resultado
pos:tlvo desde el 2022 :

+ Lo anterior. en conjunto con otras medidas repercute en crecimientos en las distintas carteras de colocaciones
por sobre el promedio del sistema. La Administracion considera que un cambio razonablemente posible en las

~ tasas de descuento o de crecimiento a perpetuidad utilizadas .para-determinar el importe recuperable de la
"UGE. causaria que el valor en libros de dicha UGE exceda su valor recuperable. :

El Banco. ha sensibilizado los rangos de las tasas de descuento y del mitiplo de ‘salida para Colombia, Perity
Paraguay, de manera conjunta e interrelacionada, , para determinar como se moveria el importe recuperable, a
continuacion, el resuttado de los calculos :

UGE Peru (cifra en millones de pesos colombianos):

Variable Sensibilizacion ‘Importe Valor en Libros
. Recuperable
Tasa de descuento OH1.5% o 1041993 1.041.093
Payoul -24% '

UGE Paraguay {cifra en mﬂ!ones de pesos colomblanos):

Variahle ) Sensibilizacion Importe Valor en libros
- Recuperable :
Tasa de descuento +1% 1.933,367 1.165.448
Payout - - -40% )

UGE Colombia (cifra en millones de pesos colombianos).

Variabte ~ Sensibilizacién Importe Valor en libros
: Recuperable L
Tasa de descuento | 1% 2752673 - 2.422.651 ,
Payout - -40% : '

NOTA 16. - Activos intangibles .~ ' s
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a} Elsiguiente es el detalle de otros activos intahgibles:

31 de diciembre de . 31 de diciembre de

o ) 2021 . 2020
Licencias _ . = - 2,748 . 2,557
- Amortizacién costo licencias ' , - {1.451) _ o (678)
Costo proyectos insfitucionales de libranzas o _ : - - ' 424
Proyecto canales electromcos y servicios virtuales - 469

. Total ' S . 1,297 2,772

b) Al31de diciemb_re de 2021y 2020 Ia plusvalia f)or adquis'icic':_n de Banco GNB Colombia asciende a $15.756.

NOTA17: Impuestos sobre la renta
i. Componentes del gasto por impuesto alas ganancias

EI gasto por impuesto a las ganancias de los afios terminados 31 de dIClebre de 2021 y 2020 comprende

lo siguiente;
Saldo al 31 Saldo al 31
Concepto . de dic 2021 de dic 2020
Impuesto de renta corriente o 1,084 20,622
Sobretasas renta . 05 2,576
Subtotal 1,189 23,198
Impuesto diferido . _ . 8,033 - {3,409)

Total gasto ) 9,222_ 19,789

ii. Reconciliacién de la tasa de Impuestos de acuerdo con las disposiéionés tributarias y la tasa efectiva

Las dlSpOSICIOI‘IeS fi scales vigentes con relacion al impuesto de renta y complementanos aphcable durante los

afios 2021 y 2020 establecen entre oifras cosas, lo' siguiente:

Las rentas fiscales se gravan ala tarifa' del 31% més una sobretasa para las entidades financieras del 3% en el

afio 2021 y para el afio 2020 la tarifa-de renta fue def 32%; la sobretasa del 4%.

El ingreso por ganancias fiscales ocasionales esté gravado a la tarifa det 10%.

Las entidades que pertenecen al reglmen espemal de zonas francas en Colombia gravan las rentas fiscales a la

tarifa del 20%.

'Para el afio 2021 la renta presuntiva es de 0%, mientras que para el ano 2020 fue el 0. 5% del patnmonlo liquido
en el (ltimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior.

Durante los afios 2021 ¥ 2020 se tiene la posibilidad de tomar como descuento tnbutarlo en el impuesto de renta
el 50% del impuesto de industria y comercio avisos y tableros efectivamente pagado en el periodo gravable, el
cual a partir del ano 2022 sera del 100%. La norma fiscal permite, de forma excluyente, que el ICA pueda ser
tratado como deduccion o como descuento a conveniencia de cada entidad.

Las perdldas fscales ocurrldas antes del afio 2017 son compensables en Ios‘mis_r'nos términos descritos en las
normas tributarias aplicables al 31 de diciembre de 2016, pero no pueden ser reajustadas fiscalmente. Las
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BANCO.GNB SUDAMERIS S. A. _
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
' ' AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
{Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

pérdidas fiscales que ocurran a parl:r del afio 217 podran ser cornpensadas con rentas quU|das ordmarlas que
se obtuvieren en los 12 periodos gravables mgwentes .

Los excesos de renta presuntiva determinados antes del afio 2017 son compensables en los mismos términos .
descritos en {as narmas tributarias aplicables al 31 de diciembre de 2018, pero no pueden ser reajustadas
fiscalmente. Los excesos de renta presuntiva que se determinen a partir del afio 2017 se podran compensar con
las rentas liquidas ordinarias que obtuvieren las compaiiias dentro de los mgmentes 5 anos.,

Para la determinacion del impuesto sobre |a renta y complementarios, a partir. del 1de enero de 2017 el valor de
los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gasfos, aplicaran los sistemas de reconocimiento y medicion,
de conformidad con los marcos técnicos normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley tributaria
remita expresamente a ellas y en los casos en que ésta no regule la materia. Entodo caso, la ley tributaria puede
disponer de forma expresa un tratamiento dlferente .

La tasa de impuesto de renta aplicable de acuerdo con la legislacion colombiana fue de 34% para el 2021 y 36%
para el afio 2020 {incluida |la sobre tasa). El decremento en |a tarifa de impuesto sobre la renta aplicable al Banco
se debe a cambios en la legislacion tributaria colombiana ocurridos desde antes del afo 2019.

. / ' .
Durante el afio 2021, como consecuencia del aumento de la tarifa de impuesto de renta del 30% al 35%, aprobado
el 14 de septiembre de 2021 y con efecto desde el 1 de enero de 2022, se ajustaron los saldos por impuestos
diferidos correspondientes. Los impuestos diferidos que se espera que reviertan del afio 2022 en adelante se han
calculado usando la tanifa de impuesto sobre la renta del 35% y 38% para los que se reviertan despueés del 2025.

El siguiente es el detalle de Ja reconciliacion entre el total de gasto de impuesto a las ganancias del Banco

calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los
resultados para los afios terminados en 31 de diciembre de 2021 y 2020:

31 de dic de 31 de dic’

CONCEPTO 2021 . de2020
Utilidad antes de impuesto sobre la renta, ' - 409499 176,339 -
Gasto de impuesto tedrico calculado de acuerdo con las tasas _ '
tributarias vigentes (Afio 2021 — 34% y 2020 — 36%) ' 139,230 63,482
Mas o menos impdestos que aumenta o disminuye
el impuesto tedrico ) - ; - .

" GMF no deducible - o - 1,729 1,840
Otras provi_sioﬁes no deducibles - . 1,125 - 517
Dividendos recibidos no constitutivos de renta . - - ' (420)
ingreso por metodo de participacidn patrimonial : (134,056) © (45,404)
Compensacion de pérdidas fiscales . N - . (11,987)
Ingreso por causacion lineal : ' ' ' ' {5,994) 13,748
Rentas exentas _ : . ' ' {1,468) (14,139)
Oftros : ' 8,656 - - 12,152

" Total gasto por impuesto del periodo C . - I9,222 19,789
Tasa efectiva del impuesto (1) o ' 2,25% 11,22%

(1) En cuanto a la variacion de la tasa efectiva, esta se debe principalmente a que diciembre del afio 2020
el ingresa por el método por participacion patrimonial fue por valor-de $126.123 millones y para el afio
2021 por este misme concepto, su valor es de $394.282 millones. Dupllcando la utilidad de un perlodo a

" otro. .
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Las autoretenciones de cada afio son superlores al impuesto de renta generado en los afos correspondlentes Y
se presenta en [os estados financieros como un saldo a favor por el sobrante; asi:

31 de diciembre de 2020
276,165

31 de du:lembre de 2021
_350.633

Sobrante de Impuesto de-Renta

iii. Tratamiento impositiyo incierto
El Banco analizo si se presentaban 5|tuacmnes que pudleran generar incertidumbre sobre sus declarac.lones de
impuesto de Renta y concluyo:

Si bien el Banco’ compensa ensu declaracmn de Renta una pérdida fiscal que hace que el término de una posible
revision sea un poco mas largo de lo habitual, no quiere decir que se presente algiin tratamiento incierto que
pueda ser cuestionado. Se prevé que desde el afio 2014 este sujeto de solicitud de inforfnacion por parte de la
'DIAN, pero hasta el momento no se han generado comunlcacmnes sobre algln cuestionamiento sobre nuestro
' procedimiento tributario para el impuesto de Renta.

v

En lo que corresponde al impuesto diferido el Banco se rige con lo estipulado por ta NIC 12, su calculo y

reconocimiento se realiza como lo estipula la norma frente a la realidad del Banco v las normas tributarias.
Por lo tanto, no se determinaron tratamientos impositivos inciertos y no se presentan efectos adicionales para ser
registrados y/o revelados en los estados financieros producto de Ia aplicacion CINIIF 23.

iv. Impuestos diferidos con respecto a compafiias subordinadas:

En cumplimiento de la NIC 12, el Banco no registrd impuestos diferidos pasivos retacionados con diferencias
temporarias de inversiones en subsidiarias debido a que: i) el Banco tiene el control de las subsidiarias y, por
consiguiente, puede decidir acerca de la reversion de tales diferencias temporarias; y ii) e Banco no tiene previsto
su realizacién en el mediano plazo; por lo tanto, es probable que dichas diferencias temporarias no se reviertan
en un futuro previsible. A 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco en cumplimiento de la NIC 12, parrafo 39 no
registro |mpuesto diferido pasivo |mpon|b|e a las inversiones en subS|dlanas .

V. Impuestos diferidos por tipo de diferencia temporana:

Las diferencias entre el vator en libros de los activos y. pasivos y las bases fiscales de los mismos, dan lugar a las

siguientes diferencias temporarias que generan impuestos diferidos, calculados vy registrados en los afios

terminados en 31 de diciembre de 2021 y 2020, con base en las tasas tributarias vigentes como referentes para
los afios en los cuales dichas diferencias temporarias se revertiran. A continuacion, se muestra el movimiento y
detalle de las diferencias temporarlas al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Afio terminado al 31 de diciembre de 2021

Saldo a 31 de
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' Acreditado "
Saldo a 31 de Acreditado o
diciembre de 2020 {cargado) a {cargado) a ORI diclerrbra de

" Impuestos diferidos activos 80,622 24,062 142,801 247 485

Efectivo ¥ equivalents (dif, en cambio) 8,489 {8.489) - -

Deposito de clientes {dif. en cambio) S - 1,833 - 1,833

Pasivo a largo plaze (dif. en cambio) - 14,417 : - 14417

Titulos de inversidn en circulacion 17,225 14,021 117,235 148,481

Pasive a corto plazo (dif. en cambio) - - - -

Ctras cuentas por cobrar (dif, en camblo) . 2,784 {2,784) - -

- Renta presuntiva - - - -

Obligaciones laborales 7,150 {7,150) - -

. Bienes recibidos en pago 535 81 - ' B16

Inversién en titulos de deuda 122,682 26,120 25,566 74,368

Derivados ] 8 {8) - -

Cartera de crédito {dif. en cambio) 16,165 {16,165) - -
Proyecto de libranza . - 178 - 178

- Ofras Inversiones (dif. en cambio) 133 {133) - -

. Otros pasivos (dif. en cambio) 2,114 - 2114



Saldas NIIF 16
Provisiones

Imbu’eslos diferidos pasivos

© Inversidn en titulos de deuda
Inversiones en acciones parlicipacion <20% -

Otras cuentas por cobrar {dif. en cambio)
Operaciones contratos forward
Obligaciones laborales

Cartera de crédito (dif. en cambio)
Pasivo a corto plazo (dif. en cambio}
Pasivo a largo plazo (dif. en cambio)’

. Propiedades y equipos

Temrenos

Otras inversiones (dif. en camblo)
Crédito mercantil

Efectivo y equivalente (dif. en cambioc)
Proyecto de libranza

Software

Depdsito de clientes (dif. en camblo]
Derivados

Olros pasivos (dif. en camblo)
Provisiones

TOTAL

BANCO GNB SUDAMERIS S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
- AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 -
(Expresadas en millones de pesos colombiancs,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de (a accion)

Afio terminado al 31 de diciembre de 2020

Impuestos diferidos activos
Efective y equivalente (dif. en cambio}
Depdsito de clientes (dif. en cambio)
Pasivo a largo plazo (dif. en cambio)

. Titulos de inversion en circulacion,

Pasivo a corto plazo (dif, en cambio)
Otras cuentas por cobrar {dif. en cambio}
Renta presuntiva

Obligaciones laborales

Bienes recibides en pago

Inversién en titulos de deuda -
Derivados

Cartera de crédito (dif. en cambio)
Ofras inversiones {dif, en cambio)
Saldos NIIF 18

Provisiones

5,451 _{685) - 4,766
- 712 - 712

Acreditado Saldo a 31 de

Saldo a 31 de Acreditade (cargado) a i
{cargado) a diciembre de
diciembre de 2020 resultadoes ORI 2021

{39,794} {32,095) {2,613) {74,502)
{2.011) 77 81. 1,853
- {5,080) - '(5,080)
- (886) {774) {1.660)
- (29,856) - {29,856)
(4,372) 4,372 - .
(23.333) 23,333 -
(6,373} 4,865 (2,055) {3,563}
{176} - (176)
(1,801) {135) 135 {1.901)
. - {29,868) - {20,868)
{128) - 128 - -
(44) {25) b (69)
{955) 855 - -
- (476} - (476)
{13) 13 - -
{488) 488 . - - 488
40,828 {8,033) 140,188 - 172,983

: Acreditade . Saldo 2 31 de
diciombro do 2019 {cargado) a (cargado) a ORt  diciembre de

resultados 2020

67,630 1,978 11,014 80,622
259 8,230 Co- §,4849
1,194 (1.194) - -
238 {238} - -
26,166 {33,638} 24,697 17,225
1,033 (1,033 - -
- 2,784 - 2,784
14,0904 {14,904} - -
© 8,923 9,456 {11,229) 7,150
535 : - 535
11,971 13,165 (2,454} 22,682
2,339 (2,331} - 8
- 16,165 - 16,165
- 133 - 133
- 5,451 - 5,451
68 (68) - -
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BANCO GNB SUDAMERIS S. A
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROCS SEPARADOS
: . AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos, _
excepto la tasa de cambio y valor nominal de Ia accion)

Saldo a 31 de

; ) . ; Acreditado
Saldo a 31 de Acreditado {cargado) a - o
" diciembre de 2019 resultados : “’?’gﬁ” a dlctezrgzt;';e de
Impuestos diferidos pasivos {41,488) 1,431 264 (39,794)
inversion en titulos de deuda A - - -
Inversiones en acciones participacivn <20% (2.067) {344) 400 (2.011)
Otras cuentas por cobrar (dif. en cambiao) . (1,628) 1,628 - -
Operaciones contratos forward - - - -
Cartera de Crédita (dif. en cambio) {30,580) 30,580 - -
Pasivo a Corto Plazo (dif, en cambio} - {4.372) - . {4,372)

- Pasivo a largo plazo (dif. en cambio) - {23,333) - (23,333)
Pmpledades ¥ equipos {4,539) « (1,834} - {6,373)
Terrenas (176) - - {176)
Ofras inversiones (dif. en cambio}. {341y 4 - ’ -
Credito mercantil {1,765} - {136) {1,901)
Efectivo y equivalente (dif. en cambio} - - - '
Prayecto de libranza . 298 it - {128) °
Software 3 C{41) - (44
‘Depbsito de clientes (dif. en cambio) - (955) - {954}
Ctros pasivos {dif. en cambio} * 9 78 - {13}
Provisiones - (488} - (488}
TOTAL 26,142 3 409 11 278 40,828

. Efectc de impuestos corrientes’ y diferidos en cada componente de otro resultado integral en el

patrlmonlo

- Los efectos de los |mpuestos cornentes y diferidos en cada componente de ofro resultado integral se detallan a

continuacion;

Partidas que pueden
ser subsecuentemente
reclasificadas a
resultados

Ganancia (pérdida) de
inversiones medidas a
valor razonable con
cambios en CRI
Parlicipacion de otro
‘resultado integral de
controladas -

Ganancia {pérdida) por

cobertura de flujos da
efeclivo
Ganancia {pérdida) por
diferencia en camblo de
conversién

" Partidas que no seran
reclasificadas a
resultados
Ganancias por |
revaluacion de activos '
Ganancia (pérdida) en
planes de bensficios a
empleados
Total

31 de diciembre 2021

Monto antes de
impuesto

(72,864}

(80,735}
(276,246)

276,246

4,604

(148,995}

Gasto
{ingreso}
de
impuesto

_ diferide

142,882

135

(2,055)

-774

140,188

Neto

(72,864}

(80,735)

{133,364)

276,381

"(2,055)

3,830

-B,807

112

31 de diciembre 2020

Monto antes de
impuesto

4,204

(86,344)

(68,476)

68,476

507 .

(81,633)

i Gééto_(ingreso) de
" impuesto diferido

Neto

- 4204

- (86,344)
22,644 (45,832)

{136) 68,340

- {11,230) {10,?23j

11,278 (70.355)



_.BANCO GNB SUDAMERIS S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQS SEPARADOS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

NOTA 18. - Otros activos o - ' ' ‘
El siguiente es el detalle de otros activos: '

31 diciembre de 31 de diciembre de

. . ' - 2021 - 2020
Gastos pagados por anticipado ' . : 9,215 1,677
Bienes de arte y cultura . T _ 1,787 T 1,787
Diversos . 213 : . 210
Deteriora otros activos (1) . _ (690) - : (690)

Total : , . : 10,525 ' 2,984

. {1) Corregsponde ala prciyisi;'m de derechos en Fideicomiso Corfitransp.

NOTA 19. - Depésitos de clientes.

Los depaositos recibidos de clientes por el Banco en desarrollo de sus operaciones se detallan a continuacion:

Cuentas corrientes

31 de diciembre de

‘31 de diciembre de .

: 2021 2020
Privadas activas - 1,294,443 1,410,570
Privadas inactivas 8,148 9,247
Oficiales activas 414,659 . 318,830
Oficiales inactivas 1,368 3,119
Privadas abandonadas 3,528 3,194
Oficiales abandcnadas 14 270
Total cuentas corrientes 1,722,160 1,745,230

-

Cuentas de ahorros

T_otal cuentas de ahorros

Certificados de dépésito'é término

34 de diciembre de

31 de diciembre de

- 2021 2020
Ordinarios activos 13,434,407 12,249,730
. Ordinarios inactivos 206,524 321,507
Con certificado a terrnmo 212 1,245
Abandonadas . 4,625 3,520
13,645,768 12,576,002

31 de diciembre de

31 de diciembre de -

2021 2020
Emitidos menos de 6 meses 1,059,112 949,802
Emitidos-igual a 6 meses y menor de 12 meses 1,340,645 1,679,562
Emitidos igual a 12 meses y menor de 18 meses ' ' 1,346,396 X 1,190,100
" Emitidos igual o superior a 18 meses . ) 703,253 781,950
Total certificados de depdsito a término ' ) 4,449,406 , . 4,481,414

Depositos por sector econé‘_mico
A continuacion, se presenta la exposicion de los depdsitos de clientes por-sector &condmico de acuerdo a la-

clasificacion del Banco de la Repiblica, donde se indica de manera aparte los depdsitos de personas naturales
correspondientes a asalariados y rentistas de capital;
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Cuentas corrientes

“Diciembre 2021

Sector Diciembre 2020
Sector agropecuario 3.810 3,387
Sector de comercio 305,877 297,902 | -
Sector de la construccion 268 69
Sector de servicios ’ 585,598 981,540
Sector de transporte 6,209 4,442
Sector financiero . 623,609 290,772
Sector industrial 142,152 111,921
" | Sector minero y energético 222 722
Sector solidario N 3,626 3.677
Otros - asalariados y.rentistas de capital PN 50,789 - 50,798 |
Total 1,722,160 1,745,230
' Cuentas. de ahorros
_ SECTOR Diciembre 2021 Diciembre 2020
Sector agropecuario ' 6,708 5,208
Sector de comercio 858,921 594 911
Sector de la construccion . BY9 402
Sector de servicios 4,641,778 3,856,800 |
Sector de transporte ) 21,180 11,312
" I Sector financiero - 7,320,986 7,393,007
Sector industrial . 175,372 112,928
Sector minero y energético 21,663 13,949
Sector sclidario ' _ . 42,273 48,550
Otros - asalariados y rentistas de capital PN 556,188 540,935 |
Total ' 13,645,768 12,576,002
Cerificados de depésito a término
SECTOR Diciembre 2021 Diciembre 2020
Sector agropecuario ’ 1,040,889 12,872
Sector de comercio 17,364 272,505
Sector de la construccion 289,584 1,116
Sector de servicios 811 - 1,440,681
Sector de transporte 1,598,216 ) 5,719
Sector financiero 5,961 1,446,066
Sector industrial 1,210,849 229,625
Sector minero y energético 270,386 |- - 8,453
- | Sector solidario 8,681 7,398
Otros Asalariados y rentistas de K (per. Nat) 6,665 1,056,979
Total ' 4,449,406 4,481,414
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Certificados de depésitos a térming
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' BANCO GNB SUDAMERIS S, A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
AL 31 BE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombiancs,
excepto la tasa de cambio v valor nominal de la accidn)

A continuacion, se incluye un resumen de las tasas de intereses efectivos que se devengan en deposﬂos de :
clientes:

31 de diciembre de 2021

Cuentas corrientes
Cuentas de ahorros

" Certificados de depc’;siigs & término

fijo

NOTA 20. - Obligaciones Financieras

Obligaciones financieras de corto plazo

4.09

El siguientes es el detalle de las obligaciones financieras de corto plazo:

Moneda legal
Fondos interbancarips comprados

Compramises de venta de inversiones en operaciones repo abiertas

Compromisos de transferencia de inversiones.en operaciones

Depdsitos especiales
Exigibilidades por Servicios
Subtotal moneda legal

Moneda extranjera
Corresponsales

Fondos interbarcarios comprados
Exigibilidades por servicios -
Subtotal moneda extranjera

Total

115 -

31 de diciembre

Tasa para . _
depésitos En moneda extranjera
en pesos colombianos o
Minimo " Maximo Minimo Maximo
% o % % %
S1.00 B ¥ . 1.00 1.89
S17e 274 1.76 274
3.15 3.9 - -
31 de diciembre de 2020
Tasa para o
depositos En moneda extranjera
en pesos colombianos _ )
* Minimo Maximo Minimo Maximo
Y% . % % . %a
1.54 2.54 1.54 2.56
2.16 - 441 - -
5.42 - -

31 de diciembre

2021 2020
220,160 70,007
1,660,269 1,250,119
5.819,746 3.757.565
15,453 - ’ 6,255
) 70,070 " 85,654
7,785,698 5,1 69.6_00
134,165 113,273
10,048 - 19,947
— 145,113 133.220
7,930,811 5,302,820




o BANCO GNB SUDAMERIS S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020 :

- (Expresadas en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accitn)

A continuacién, se detallan las obligaciones financieras con entidades redescuento y bancos del exterior:

31 de diciembre

31 de diciembre

Tasa de interés

~ Entidad _ _ 2024 2020 vigente
ara ¢l financiamiento del sector
ig?:p?e?:uano FINAGRO 11,458 12,875  Eote 0.0%-9.06%

- Financiera de Desarrollo Territorial S. A. FINDETER 514,885 645,997  Entre 9.06% - 0.00%
Banco de Comercio Exterior (Bancoldex) - 131.584 225 811 © 0 4.4800% | ’
Bancos del-extericr . . 671,788 783,149 1.4737%

Otras obligaciones financieras ; o 33,855 256,249
Total 1,363,570 1,924,081
Total obligaciones financieras - - S 9,294,381 7,226,901

Estas obligaciones con entldades de redescuento estan asociados a los recursos que estas entidades
gubermnamentales le disponen al Banco para ser colocados en carteras de créditos a compafias cuyo sector
economico esté dentro de los objetwos de impulso por parte del gobiemno nacional, es degcir, tienen como
contrapartlda una cartera a entidades del sector agricola, agropecuario, producmon nacional para exportacion,
etc., cuyo desembolso ya ha sido autorizado por estas entidades de redescuento y cuyos recaudos seran

destinados a cancelar estas obligaciones financieras.

Tasas de interés efectivas para obligaciones financieras a corto plazo

A continuacion, se presenta un resumen de las tasas de interés efectivas anuales que se causen sobre las

. obligaciones ﬁnanmeras a corto plazo:

31 de diciembré de 2020 .

Titulos de inversién en circu‘lacién_

El siguiente es el detalle para los titulos de inversidn en circulacion:
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31 de diciembre de 2021
Tasaenpesos | Tasaen Moneda Tasa en pesos Tasa en Moneda
colombianos Extranjera colombianos Extranjera
S Min % Max % Min % Max % Min % Max % Min% | -Max %
Fondos interbancarios (1} . 2.910 2.910 30% 30% - 1.71 171 0.3 0.35
Operacionas de repo (R ) 2,956 “2.956 1.75 1.76
Simultaneas {3) -0.501 - 3.025 1.65 1.75




’ : BANCO GNB SUDAMERIS S. A, :
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS .
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Expresadas en millones de pesos colombianaos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion)

31 de diciembre de 2021

B _— Monto de Tasade  Gasto Facha de Fechade . Formade
Tipo de emision emision Saldo, . interés intereses emision vencimiento pago
. Titulos emitidos en moneda extranjera _ S i )
: : : ) ' - Intereses.
Emisién Bonos . : : . . .
2012 Subordinados . UsD250,000,000 _ 725,732 7.50% i 58,439 . 30-jul-12 B 30-1u1-22 Seme_stre
: Vencido
. . : : : : Intereses
Emisién Bonos . e
2017 Subordinados . UsDa300,000,000 1,205,955 6.50% 74,110 . 03-abr-17 03-abr-27 - Seme_stre
. . Vencido
Ermision Bonos (SD400,000,000 ~ 1984202 | Intereses
2021 Subordinados 7.50% 82,427 16-abr-21 16-abr-31 - Semeslre
3,515,896 Vencido
Subtotal e :
Titulos emitidos en moneda legal
L : ’ . ’ . : Intereses
Emision Bonos .
2017 Subordinados $119,205 _1 13,765 3.85% _ 7465  23-nov-17 23-nov-24 Tnme_stre
g ) e ) . Vencido
L. : Intereses
Emisién - Bonos . ; : .
2017 Subordinados $213,200 220,539 4.05% 14491 23-nov-17 23-nov-26 Trimestre
. Venmdp
Subtotal 334,604
Total honos ; :
- emitidos 3’850’590
31 de diciembre de 2020
Tipo de emision - Mont?_de Saldo 'I"asa f.le . Gasto Fec_ha 'de Fecha_ de Forma Ide
. emisién interés __intereses emision vencimisnto pago
Titulos emitidos en moneda extranjera : ‘
- : o Intereses
Emisién Bonos : ; : . . .
2012 Subordinados LSD250,000,000 880,707 7.50% 71,859 - 30-jul-12 30-jul-22 Seme_stre
. ! Vencido
.. : S o ' Intereses
Emisién  Bonos :
2017 . Subordinados UsSD300,000,000 1,037,830 = 6.50% 73,060 03-abr-17 03-abr-27 Semefstre
: . Vencido
Subtotal 1,918,337
Titulos emitidos en moneda legal .
.. ) Intereses
Emisién Bonos : h
2017 Subordinados ' $119,205 119.553 3.85% 7,882 23-nov-17  23-nov-24 ‘ Tnme:stre
h - Vencido -
. . Intereses
Emisién  Bonos : i
2017 Subsrdinados $213,200 - 213,843 4.05% 15,301 23-:10\:-1? 23-nov-26 Tnme;.tre
Vencido
Subtotal 333,406
Total bonos -
emitidos 2,251,743

NOTA 21. - Beneficios a empleados
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. Calculos Actuariales

La medicion de las obligaciones por pensiones de jubilacion, auxilio de jubilacién, prima de antigliedad y cesantias
con refroactividad dependen de una gran variedad de premisas y supuestos ‘de largo plazo, las cuales son
determinadas sobre bases. actuariales, incluyendo estimados del valor presente de los pagos futuros de los
beneficios, considerando la probabilidad de eventos futuros tales como los incrementos salariales, variaciones en
la planta de perscnal, etc. Las eventuales variaciones en las premisas y supuestos de largo plazo pueden tener
un efecto significativo en el monto de los céalculos actuariales v, por ende, en las contribuciones futuras, con la
consecuente variacion del costo por intereses y costo del servicio de dichos calculos actuariales.

.

Los estudios actuariales son realizados con el método de la unidad de credlto proyectada, utitizando para ello

supuestos actuariales como el porcentaje de costo de vida, tasas de mortalidad, promedio de vida laboral,
incremento de salarios, rotacién det personal y tasas de descuento.-

La tasa de descuento utilizada en la elaboracion de los célculos actuariales, con el fin de establecer el valor
presente de los flujos de caja futuros, corresponde a la tasa para las inversiones de largo ptazo. Dicha tasa guarda
. relacidn- con la tasa de mercado de inversiones de renta fija o para bonos del Gobierno Nacional, que son

‘denominados en la moneda en la cuat el beneficio sera pagado y con8|dera 1a oportumdad y monto de los pagos
_ de los beneficios futuros. . .

Benefcids a los empleados

En abril de 2001 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) adopto la NIC 19 - Beneficios a
los Empleados, que habia sido originalmente emitida por el Comité de Normas internacionales de Contabilidad
en febrero de 1998. La NIC 19 - Beneficios a los Empleados sustituyé a la NIC 19 - Contabilizacién de los
Beneficios por Retiro en los Estados Financieros de los Empleadores (emltlda en enero de 1983).

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad NIC 19 - Beneficios a los Empleados, para su

reconocimiento contable todas las formas de contraprestacion concedidas por el Banco a cambio de los servicios

prestadus por los empleades son divididos en cuatro categorias:
Beneﬁcios a los empleados a Corto Plazo

El pago de dichos beneficios {diferentes de las indemnizaciones por cese), debe ser atendido en el término de los
doce meses siguientes al cierre del ejercicio en el cual los empleados han prestado sus -servicios, Dichos
beneficios se acumulan por el sistema de causacion, con cargo a resultados. De acuerdo con las normas laborales
colombianas, la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre el Banco y las organizaciones sindicales, asi
como los beneficios extralegales aplicables a los trabajadores excluidos de la mencionada convencion colectiva,
dichos beneficios corresponden a sueldos basicos, salarios integrales, cesantias régimen Ley 50 de- 1990,

intereses a las cesantias, vacaciones, prima legal, primas extralegales, auxilios, permisos remunerados, al igual -

que los aportes al sistema de seguridad social en pensiones y salud, ast como fos aportes parafiscales.
Beneficios Post - Erhpleo

Este tlpo de beneficios son ‘pagados a los empleados al momento de suretiro o despues de completar su periodo
de empleo (diferentes a las indemnizaciones por cese). Dichos beneficios, de 'acuerdo con las normas laborales
colombianas, asi como con lo establecido en la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre el Banco v las
organizaciones sindicales, corresponden a pensiones de jubitacion (pensionados a cargo del Banco o con pension
compartida con Colpensiones) y al Auxilio de Jubilacién, el cual es pagado a aquellos trabajadores cuyo cargo
esta cobijado por la Convencidn Colectwa a quienes les ha sido reconocida su pension de vejez o invalidez.

El pasivo correspondlente a los beneficios post-empleo es determinado con base en el valor presente de los pagos

futuros gue se estiman realizar a aquellos trabajadores Convencionados, a quienes les ha sido reconocida la -
pension por vejez o de invalidez, calculado con base en estudios actuariales, Por lo tanto, el gasto correspondiente -
a estos beneficios es registradoen el estado de resultados del Banco, el cual incluye el costo del servicio presente

asignado en el calculo actuarial mas el costo financiero del pasivo calculado.
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El Bance no tiene un activo y/o péliza de seguro que estén destinados a atender el pago de Beneficios Post -
Empleo, por lo cual tiene constituido en su totalldad este pasivo en sus estados financieros.
El Banco no realiza pagos por beneficios a emplead_os. basados en Acciones.

Otros beneficios a Largo Plazo

. Son todos los benefl cios.a los empleados, diferentes de los beneficios de corto plazo ¥ de los benefi cios post

empleo e indemnizaciones por cese. Acorde con las normas laborales colombianas, la Convencién Colectiva de
Trabajo suscrita entre el Banco y las organizaciones sindicales, asi como los beneficios extralegales aplicables a
los trabajadores excluidos de la menciohada convencion colectiva, dentro de dichos beneficios encontramos: la
prima de antigiledad y las cesantias a empleados con reglmen anterior ata Ley 50 de 1990

Los pasivos por beneficios de empleados a largo plazo' son determinados de la misma forma gue los beneficios
post - empleo, es decir, mediante la elaboracion de calculos actuariales, en la forma descrita anteriormente. Por
lo tanto, el gasto correspondiente por estos beneficios es registrado en el estado de resultados del Banco, en lo
que corresponde al costo del servicio presente asignado en el calculo actuarial, el costo financiero del pasivo
calculado mas el costo derivado de las remediciones correspondiente a los efectos en'los cambios en los
supuestos financieros, asi como el efecto por los cambios por experiencia, : :

El Banco no tiene un activo yio péllza de seguro, que estén destinados a atender el pago de- Benef icios Post -
Emplea, por lo cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.

Beneilcms por Retiro (lndemmzaclones por Cese)
. . . .
Indemnizaciones por cese son las remuneraciones a pagar a los empleados como consecuencia de:
{a) la decision de la empresa de resolver el contrato del empleado antes de la edad normal de retiro; o bren

(b) 1a decisidn del empleado de aceptar voluntariamente la conclusron de la relacion de trabajo a camblo de tales
compensaclones

El Banco no tiene establecidos planes ni programas de retiro para sus trabajadores. No obstante, de presentarse
la decision de terminar de fcrma unilateral v sin justa causa un confrato de. trabajo el Banco, de acuerdo con fa
legistacion laboral colombiana, asi como con lo establecido en la Convencidn Colectwa de Trabajo vigente, debera
realizar el pago de la indemnizacion correspondlente

- Los benefclos por termlnac:on son reconomdos como paswo con cargo a resultados en la prlmera de las

siguientes fechas:
- Cuandoel Banco comunica al empleado formalmente su decision de retirarlo del empleo.
- Cuando se reconozcan provisiones por costos de restructuracion por una subsudrarla o
negacio del Banco que involucre el pago de los beneficios por terminacion.
Evolucién Beneficios a Los Empleados

El siguiente es el detalle de los saldos de prowswnes por benefclos a empleados al 31 de diciembre de 2021 y
31 de diciembre de 2020: -

Saldo Provisiones dic-2021 | die-2020
Beneficios de corto plazo 8,112 8,717
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Beneficics Post - Empleo | 18618 21,857
‘Beneficics de largo plazo | 14,961 16,154
Total ) 41,691 46,728

Beneficios de Corto Plazo '

De acuerdo con la legislacion laboral colombiana, la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre ¢l Banco y
las organizaciones sindicales, asi como los beneficios extralegales aplicables a los trabajadores excluidos de la
. mencionada convencion colectiva, los d:ferentes empleados del Banco tienen derecho a percibir beneficios de
corto plazo de orden legal y exlrafegal asi:

Beneficios Legales: Sueldo Basico, Satario Integral, Prestaciones Sociales (cesantias e intereses de cesantias
con régimen laboral Ley 50 de 1990 y prima legal de servicios), vacaciones, aportes al sistema de seguridad social
en salud y pensiones horas extras, recargos nocturnos y auxilio Iegal de transporte :

Beneficios Extralegales: Prima extralega! prlma de afio cumphdo vacacaones adicionales, bonificaciones y
auxilios, entre otros

-Los benef icios de corto plazo se ejecutan durante el afio fiscal, mediante la utilizacion de provisiones globales,
las cuales son ajustadas al cierre de cada ejercicio fiscal con base en los consolldados de prestaciones sociales
y de vacaciones al 31 de diciembre del ano respectivo. :

Los saldos del pasivo consolldado por beneficios de corto plazo, al 31 de dlmembre de 2021y 31 de dlc:lembre de
2020 fueron: .

Beneficios de Corto Ph;zo dic-2021 dic-2020

Cesantias Ley 50 71880 5338 5,451

‘Intereses - _ : 679 688

Vacaciones o . 2,004 | 2,577

Némina por Pagar | 1 : 1

Total Provisiones R R—wTT L .

1

Beneﬁcios' de Largo Plazo

Acorde con Io establecido en Ia Convencmn Colectiva de Trabajo suscrita entre el Banco y las organizaciones

sindicales, asi como los beneficios exiralegales aplicables a los trabajadores excluidos de la mencionada
- convencion colectiva, los diferentes trabajadores del Banco tlenen derecho a percibir beneficios de largo plazo de

orden legal y extralegal asi: .

Beneficios Legales: Auxilio de Cesantias a empleados que confinden con regrmen laboral antenor al establer:ldo'

por la Ley 50 de 1990

' Beneﬁcio‘s Extralegales: Prima de AntigUedad.

El Banco otorga a sus trabajadores pnmas de antigliedad extralegales durante su vida Iaboral dependlendo def ">

nimero de¢ afios de ‘servicio al Banco, calculadas como dias de sueldo basico o salario integral, -segun
corrgsponda. : :
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El Banco cuenta con un grupo de trabajadores, quienes, por la fecha de su ingreso al Banco, tienen el beneficio -
de cesantias con retroactividad, anterior a la expedicion de la Ley 50 de 1990, el cual es acumulativo'y se calcula
con base en el Uitimo salario que devengite el trabajador, multiplicado por el nimero de afios de servicio, menos
tos anticipos de cesantias, que se le hayan efectuado a lo largo de su vida laboral. '

Los beneficios de largo plazo se ejecutan durante el afio fiscal, mediante la utilizacion de provisiones globales,
las cuales son ajustadas al cierre de cada ejercicio fiscal con base en los calculos actuariales realizados al 31 de
diciembre del afio respectivo. : ' :

Los saldos del pasivo por beneficios de largo plézo. al cierre de diciembre _dé- 2021 vy 2020 fueron: -

Beneficios Largo Plazo | dic-2021 | dic-2020

[Saldoatmicic . | 16454] 15689
Costbs de interés : 855 | 967
Costos de Servicio . 1,'!18 ' 1,109

[ Cambios eﬁ suposiciones actuariales | -.(999) 4491
Fagos alos empleadas 1" Z167)| (2,060
Saldo al final i _ 14,_961 16,154

Beneficios Post-Empleo

En Colombia las pensiones de jubilacion son otorgadas a aquellos trabajadores que cumplan con algunos
requisitos como afos de servicio y edad, las cuales son asumidas por fondos publicos o privados de pensiones,
con base en planes de contribucidn definidos, donde las compafias y los trabajadores aportan mensualmente
valores 'definidos por la Ley, para tener acceso a dicha pension, una vez el trabajador cumpla con los. requisitos
establecidos en la Ley. Sin embargo, para algunos trabajadores que fueron contratados antes de 1968 y
cumplieron con los requisitos de edad y afios de servicio al Banco, ias’ pensiones de jubilacién fueron asumidas
directamente por el Banco y en algunos de los casos éstas estan compartidas con el Instituto Nacional de Seguros
Sociales {188}, hoy Colpensiones. :

De otra parte, ef Banco reconoce extralegalmente y acorde con lo establecido en la Convencién Colectiva de
Trabajo suscrita entre el Banco y las organizaciones sindicales, un Auxilio de Jubilacién a los trabajadores
beneficiarios de dicha convencion, que se retiran del Banco y que les haya sido otorgada la pensién por vejez o
por invalidez, ) ' ‘

Los beneficios Post — Empleo se ejecutan durante el afio fiscal, mediante la utilizacion de provisiolnes globales,

las cuales son ajustadas al cierre de cada ejercicio fiscal con base en los calculos actuariales realizados al 31 de
diciembre del afio respectivo. : s : . : :
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Los saldos del pasivo por beneficios post - empleo, al cierre de diciembre de. 2021 y 2020 fueronf

Beneficios ,Poslt-:EmpIeo “dic2021 | dic-2020
Sgl_do alinicio - . 21,857 . 25274 1
Costos de intereés 1,240 : - I1.478
" [Costos de Servicio — _ 272 : 278
' Cambios en suposjciones actuariales | (2,607} . (2,504)
Pagos a los emple_ados (é,1'44) _ (2,669)
Saldo al final . _ I : 18,618 21,857

Beneficios por Retiro {lndemnlzacmnes por Cese)

En Colombia las Indemnizaciones por cese se deben pagar a aquellos trabajadores a qunenes se les termine su
contrato de trabajo de forma unilateral y sin justa causa, aplicando las tablas establecidas en la Ley laboral o las
contempladas en ta Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre el Banco y las organizaciones sindicales, para -
aquellos trabajadores a quienes les apligue. Asl mismo, para aquellos casos en que el frabajador decida aceptar
voluntariamente y por mutuo acuerdo con el Banco la terminacion de su contrato de trabajo, a cambio de tales
compensaciones, que para éstos casos se denominah Bonificaciones por Retiro o Sumas Conciliatorias.

Es importante reiterar que Banco no tiene establecidos planes ni programas de retiro para sus trabajadores. No
obstante, de presentarse la decision de terminar de forma unilateral y sin justa causa el contrato de trabajo el
Banco, de acuerdo con la legislacion Jaboral colombiana, asi como con lo establecido en la Gonvencion Colectiva
de Trabajo wgente debera realizar el pago de la mdemmzacm’m bonificacion -por Retiro o suma conciliatoria
: correspondlente

Suposiciones Actuariales

Las vanables utilizadas para el Calculo Actuarial de las obllgaclones proyectadas de los dlferentes beneF icios a
los empleados post-empleo y de otros beneficios a largo plazo se fmuestran a continuacion:

Suposiciones actuariales | Calculo actuarial 2021

Tasa de descuento : 7.75%

Tasa de inflacion - 3.50%

Tasa de rotacion de empleados Para la elaboracmn de los diferentes calculos actuanales se utilizé'la Tabla de
Rotacign SOA 2003 -

Para el célcu'_lo de la vida _esperada de los empleados, se utilizé la tabla colombiana de mortalidad RV2008.
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Analisis de Sensibilidad

cambios e las variables financieras y actuariales, manteniendo las demas variables constantes, El analisis de
sensibilidad empleada es el siguiente: ' . o :

El andlisis de sensibilidad del pasivo por beneficios post— empleo y ofros de largo plazo contempla even'tualers

Beneﬁcios Post-Emplec

Disminucion
enla
variable

]
- Cambio en | Incremento en

Beneficios Post - Empleo’ . R
: P la variable la variable

+50 puntos | -50 puntos

Tasa de descuento ' _ - 8.00% {547) 582
Tasa de crecimiento de los salarios 4,50% | 219 - (208)
Tasa de crecimiento de las pensiones 3.0% 65 (65)

- Beneficios de Largo Plazo

o : . Incremento | ., - | .
S Cambicenla| Disminucién
Beneficios Largo Plazo enla .
. ) _ varfable en la variable

variable

P

+50 puntos | .-50 puntos

{Tasade descuento . L 775% (377} . 399

Tasa de crecimiento de los salarios | 4.50% 485 (451)

Procesos Laboral_es

Al 31 de diciembre de 2021, se registraron provisiones por concepfo de procesos labaorales en contra del Banco

GNB Sudameris. Histéricamente la gran mayorfa de estos procesas han sido resueltos a favor del Banco.

Dichas provisiones se estiman con base en los pagos realizados durante el afio y en la evolucion de cada proceso,
asi como ef concepto de los abogados respectivos, frente a la probabilidad de que se dé una sentencia a favor o
en centra en cada uno de ellos. : :

dic-2021 | dic-2020

Procesos Laborales en Contra del Banco '3,066 2,108
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Benefcws a Emp[eados del Personal Clave

En el Banco GNB Sudameris no existe un plan de beneficios exclusivo, que sea aphcab[e al personal clave de la
Alta direccion del Banco, diferente al que se Ies aplica a todos los trabajadores excluidos de [a Convencmn
Colectiva de Traba]o wgente .

NOTA 22. - Provisiones -

El siguiente es el movimiento de provisiones:

) Procesos agales, | i | ows |

Provisiones fnultas,_san.ctones e impuestos a las _provisiones Total

. . m_demmzac:l_ones (1) gananc:as diversas _
Saldo al 31 de diciembre de 2021 : ' 12,681 . 4,508 4,082 ( 21,271
Incremento en provisiones existentes I ) 3,448 1,011 ' HE 4,459
Provisiones utilizadas ) - - - (2,339) {2,939)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 .. 9,233 3497 7,021 ’ 19,751 |
Incremento en provisionas existentes - 1,308 -1 - 1,308
Provisiones utilizadas . -1 . {269) ) {495) o {764)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 ' - 7,925 _ 3,766 7,516 | 19,207

Al 31 de diciembre 2021y 31 de diciembre de 2020 las provisiones por procesos legales corresponden a: procesos
laborales por $ 3,066 y $ 2,108 respectivamente, procesos judiciales por § 9,493 y $ 7,003 respectivamente y
" procesos administrativos por $ 122, de acuerdo con el concepto de los abogados estos procesos van a generar
erogaciones al Banco, Dichas provisiones se estiman con base en la evolucidon de cada proceso, asi como el -
concepto de los Abogados respectivos, frente a la probabllldad de gque se dé una sentencia a favor en cada uno
de ellos.

NOTA 23. - Otros pasives |

31de diciembre 31 de diciembre

_ _ de 2021 -de 2020

" Comisiones y honorarios ’ L B i V- 6,509
Impuestos . . _ : - R , : 578 ' - 880
Dividendos y excedentes - o _ . 817 741
Arrendamientos . 2,992 : 3,124

. Contribucicnes sobre transacciones ' ' , " 2,522 ' 2,288

. Prometientes compradores . | ' : : 57 - 57
Proveedores vy servicios por pagar 4,282 : 7,900
Retenciones y aportes laborales : . 9,718 _ 8,935
Diversas (1) ' ' . 82,697 122,889
Subtotal - 107,175 153,323
Ingresos anticipados 33 34
Abonos diferidos - 9,514 3,666
Diversos ' 1,673 2,429
Contribuiciones y afiliaciones - 30,821 27,446
Pago Diferido sobre Carta de Crédito 39,812 -
Cuentas canceladas 5,187 5,151
Subtotal 87,040 38,726
Tetal 194,215 192,049
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Las cuentas divefsas se componen principalmente de $20,211 por concepto de convenios, $25,171 de
Ltbranzas $19 366 de Tarjeta Electron $5.085 de Seguros Deudores y $12,864 de Otras Cuentas Diversas.

Pasivos por arrendamientos E

El siguiente es el detalle de otros pasivos por arrendamlentos al 31 de diciembre 2021, los cuales son calculados
€on unas tasas de descuento de 6,37%, 6,87% y 9,33% E.A. para corto medlo y largo plazo respectivamente.

Saldo al 31 de diciembre de 2020 - 265,512
Renovaciones y nuevos contratos 7,622
Bajas de coniratos : (15,538)
Pagos a capital (27,516}
| Pagos a interes (18,102}
Gasto por interés 18,102
Saldo al-31 de diciembre de 2021 230,080

A continuacidn, se detaila el saldo a corto y largo plazo del pasivo por arriendos de activos de derecho de uso:

Diciembre 2021

Saldo por amortizacion
menor a 12 meses

Saldo por amortizacion
mayor a 12 meses

Otros p'asivos'arriendos activos de derecho de uso

20,712

209,368 |

Diciembre 2020

Saldo por amortizacion

Salde por amortizacién

Otros pasivos arriendos activos de derecho de uso

menor a 12 meses
' 23,902

mayor a 12 meses
' 241,610

NOTA 24. - Patrimonio

Capital .Social

Las acciones autorizadas, emitidas y en circulacion del Banico ttenen un valor nommal de $400 pesos cada una

¥ se gncuentran representadas de la siguiente manera

Capital Social

Numerq de acciones autorizadas
Namero de acciones por suscribir

"Total acciones suscritas y pagadas

Capital Social

Capital éutdrizado
Capital por suscribir -

Total capital social
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31 de diciehbre

31 de diciembre

de 2021 de 2020
. 250,000,000 250,000,000
62,585,559 © 62,685,559
187,414,441 187,414,441

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020
100,000 100,000
(25,034) (25,034)

74,966

74,966
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Reservas
La composicion de las reservas es la siguiente:

31.de diciembre 31 de diciembre

L de 2021 ' " de 2020
Legal . : . _ .
Gravadas : ' 768,849 o 793,304
No gravadas _ 540,154 - . 429,596

Total . : : 1,309,003 - 1,222,900

Reserva Legal

be acuerdo con dlsp05|c|ones legales, todo establecimiento de credlto debe consmuw una reserva Iegal
apropiando el diez punto cero por ciento (10.0%) de las utilidades liquidas de cada ejercicio hasta llegar por lo
menos al cincuenta punto cero por ciento (50.0%) del capital suscrito. La reserva podra ser reducida a menos del
cincuenta punto cero por ciento (50.0%) del capital suscrito, cuando tenga por abjeto cubrir perdidas en exceso
de utilidades no repartidas. La reserva legal no podra destinarse al pago de dividendos ni CUbl‘Il’ gastos o pérdidas
durante el tiempo en que el Banco tenga utilidades no repartidas.

Reservas estatutarias y voluntarias '

Son determinadas durante las Asambleas de Accionistas.

- Dividendos decretados' T
Los dividendos se decretan y pagan a los accmmstas con base en la utilidad neta no consolidada del ejercicio )
mmedlatamenle anterior.
El calculo de las ganancias por aceidn, es el siguieﬁte:

.31 diciembre de - 31 de diciembre

' _ ' _ ' . ) 2021 de 2020

Ganancia del periodo . _ 400,277 156,550
Acciones ordinarias en circulacion - : - o - 187,414 441 . 187,414,441
Ganancia por accion basica o 2.135,78 835,31
No existen derechos o privilegios sobre las acciones ordinarias en circulacion.

"~
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NOTA 25. - Ingresos, gastos por comisiones y otros servicios
_Los siguientes son los ingresos, gastos por comisiones y otros servicios:

31 de diciembre.

31 de diciembre

: : S de 2021 de 2020
Aceptaciones bancarias ' L L . : 33 ' 53
Cartas de crédito : : . 121 121
‘Garantias bancarias - 932 922
Servicios bancarios : 22,418 17,604
Establecimientos afiliados a tarjetas de crédito y débito . 8,922 5,283
Otras - , 1,496 1,587
Subtotal 31,922 25,570
Servicios bancarios (11,092) -(7,748)
Garantias bancarias (4,444) (5,210)
Comisiones por ventas vy servicios - . -
Otros (1) (39,161) (38,687)
Honorarios = .. - ' o (5,222) (4,030)
Subtotal : : (59,919) (55,675)
Total ' ' {27,997) . (30,105)
NOTA 26. Otros ingresos .

Los siguientes son ios atros ingresos:

31 de diciembre

31 de diciembre

, _ de 2021 de 2020
Arrendamientos, ’ - ) 119
Diversas (1) .. ' . 75,101 87,239
Total 87,358

75,200

{1} Corresponde principalmente a las cobranzas cartera en moneda legal.

NOTA27.  Otros gastos
Los siguientes son los otros gastos:

31 de diciembre

. 31 de diciembre

: : de 2021 de 2020
Riesgo operativo . : . B8 45
Impuestos y tasas : 17,181 23,902
Muitas, sanciones y litigios __— : ' 263 1
“ Pérdida en venta de BRDP _ S 29 . 6,410
Diversas (1) : ' 37,285 49,127
Total 54,836 79,485

(1} Corresponde principalmente a gastos en servicios publicos, outsourcing y servicio de transmisién de datos.
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NOTA 28. - Compromlsos y contmgenclas L
Compromisos de credlto

En el desarrollo de sus operaciones normales, el Banco otorga garantias y cartas de crédito a sus clientes en los
cuales el grupo se compromete irrevocablemente a hacer pagos a terceros en caso de que los-clientes no cumplan
con sus cbligaciones con dichos terceros, con el mismo riesgo de crédito de los activos financieros por cartera de
créditos. El otorgamiento de las garantias y carta de crédito estan sujetas a'las mismas politicas de aprobacion

' de desembolso de préstamos en cuanto a calidad crediticia de los clientes y se obtienen las garantlas que se
consideran adecuadas a las circunstancias.

Los compromisos para extensidn de créditos representan porciones no usadas de-autorizaciones para extender
créditos en [a forma de préstamos, uso de tarjetas de crédito, cupos de sobregiro y cartas-de crédito. Con respecto
al riesgo de crédito sobre compromisos para extender lineas de crédito, el Banco esta potencialmente expuesto
a perdidas en un monto igaal al monto total de los compromisos no usados, si el monto no usado fuera.a ser
refirado totalmente; sin embargo el monto de la pérdida es menor que el monto total de los compromisos no
usados puesto que la mayoria de los compromisos para extender los créditos son contingentes una vez el cliente
mantiene los estandares especificos de riesgos de crédito. El Banco monitorea los términos de vencimiento de
los compromisos relativos de cupos de crédito Pporque los compromisos de largo piazo tienen un mayor riesgo
crédito que los compromisos a corto plazo.

Los saldos pendlentes de [as lineas de credlto ne usadas y garantias no necesariamente representan futuros
requerimientos de caja porque dichos cupos pueden expirar y no ser usados total o parciaimente.

El siguiente es el detalle de las garantias, cartas de crédito y compromlsos de créditos en lineas de créditos no
usadas al 31 de dlcaembre de 2021 y 2020: .
Compromisos en lineas de créditos no usadas:

31 de diciembre 31 de diciembre

- _ . ' de 2021 . de 2020
Garantias S _ : . 392,164 340,500
Aperturas de crédito ' 198,754 209,572
Créditos aprobados no desembolsados ' : : - 11,526 o 10,170
Otros . ' 181,883 120,758
Total . o : c 784,327 681,000
El sig.uien'te €5 e] detalle de los compromisos de crédito por ﬁpo de moneda:

_ B _ ' 31 de diciembre 31 de diciembre
Compromiso de crédito por tipo de moneda de 2021 de 2020
Moneda local o o © 44924 50,032

. Dblares | ' - .USD11,284,385,66 USD17,197,935,55

Contingencias '

Al 31de dicié_mbre de 2021 y 2020, el Banco atendia procesos administrativos yj‘udiciales en contra; se véloraron '
las pretensiones de los procesos con base en andlisis y conceptos de los abogados encargados.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el resultado de la valoracion de las pretensmnes por los procesos civiles,
admlmstrativos y laborales en contra del Banco ascendié a $7,176 y $7,183.
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Las pretensiones por procesos administrativos de caracter tributario y laboral, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, -
ascendieron a $1,244 y $1,252, respectivamente. ' '

Las pretensiones por procesos administrativos y Judiciales de caréacter fributario, iniciados por autoridades
tributarias del orden nacional y local establecen en algunos casos sanciones en las que incurriria el Banco en
gjercicio de su actividad como entidad recaudadora de impuestos Nacionales.y Territoriales y en otros determinan
mayores impuestos en su condicion de contribuyente, ' :

NOTA 29. Partes relacionadas

Se consideran partes relacionadas:

1. Los Accionistas que indii:idualmente posean més del 10% del capital social de la matriz y aquellos cuya
participacion individual sea inferior a este porcentaje, pero respecto de los cuales existan- operaciones
que superen el 5% del patrimonio técnico. ' S ’

* Accionistas con mas del 10% de la participacién: -
- GILEX HOLDING S.ar.l

Acbionistas con menos del 10% de participacion en el capital social, perb con transacciones que superan el 5%
del patrimonio técnico. ) ' : '
- A 31 de diciembre de 2021 y 2020, la matriz no presenté operaciones que superaran el 5% del patrimonio técnico
de la matriz con Accionistas con participacion inferior al 10%. : '

2. Personal clave de la gerencia: Son aguellas personas que-tienen autoridad y responsabhilidad para
planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad directa o indirectamente, incluyendo cualquier
director o administrador sea o no ejecutivo de la matriz. Incluye miembros de la Junta Directiva, presidente

y vicepresidentes,

3. Entidades Subsidiatias donde ta matriz ejerce control:

- Banco GNB Peru
- Banco GNB Paraguay
- Servitrust GNB Sudameris
- Servivalores GNB Sudameris’
- Servibanca S.A
-~ Servitotal
- Corporacitan Financiera GNB Sudameris
- Fondo de Capital Privado Inmobiliario
- Lulo Bank ' L

4. _‘Demés Entidades Vincutadas No Subsidiarias.
Operaciones con partes relacionadas:

La matriz podra celebrar operaciones, convenios o contratos con partes relacionadas, en el entendido de que

cualquiera de dichas operaciones se realizara a valores razonables, atendiendo las condiciones y tarifas de
mercado, - : c o
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_Entre la matriz ¥ SUS partes relacmnadas no hubo durante fos periodos termlnados a3 de dimembre de 2021 y
- 2020:

.. Prestamos que |mpI|quen para el mutuario una obllgacmn que no corresponda ala esenma o] naturajeza
- del contrato de mutuo.

‘. Pr_éstémos con tasas de interés diferentes a las que ordinariamente se pagan o cobran a terceros en
condiciones similares de plazo, riesgo, etc. -

Durante los perlodos termlnados a 31 de diciembre de 2021 y. 2020 se pagaron honorarios a los miembros de

\ junta por $147 y $234, respectivamente, por concepto de asistencia a reuniones de la Junta Dlrectwa y Comités.

La mayoria de las operaciones se reallzaron a precios de mercado; la tasa promedlo de colocac;on de créditos
que la matriz otorgd a sus partes relacionadas es equivalente al DTF+3.45, Las operaciones de tarjetas de crédito
y sobregirgs se realizaron a las tasas plenas de tales productos.

El Banco en el desarrollo de sus operaciones comerciales, realiza transacciones con sus partes relacionadas,

tales como participacion en dichas entidades, cartera de crédito, pasivos financieros, los cuales se detallan a
continuacidn:

Los saidos mas representatlvos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 con paries relac.lonadas se incluyen en las
siguientes tablas:

31 da diciembre de 2021
ACTIVO Servitrust | Servibanca | Servivalores | Servitotal | Corparacian “GNB GNB, FCP Totales
) . . Paraguay Perd
Inversiones en subsidiarias, asociadas | . 4g 799 114.447 40762 | . 474 - 664717 | 1.165.448 | 1.041.933 | 522.514 | 3.500.086
y negeocios conjuntos . . .
Operaciones da contado - - -] - N B N - ~
Cartera de crédites y operaciones de i N R _ . R . R R
leasing financiero '
Qfiras cuentas por cobrar - - . - - - - - - -
Total Activos : 48,791 114.447 40.762 474 664.717 | 1.165.448 | 1.041.933 | 522.514 | 3.599.086
PASIVO - - - - - - - - -
Pasivos financieros : 4,086 36.848 721 541 - 4505 - - | 14.788 £1.489
Total Pasives ) 4.086 __ 36.848 T21 541 4.505 - =] 14.788 £51.4589
INGRESOS : -4 - - - - : - - - -
Inlereses - - - - - - - 237 i
Comisiones y oltos servicios 1 54 19 [ - 1 . - 1 76
Qtros ingresos ~ 145 ] . 5.538 ‘ 1" - 2] 4016 2,258 - 11.978
Total Ingresos : 146 5.592 30y - 10 40161 - 2,259 238 12.291
GASTOS - - - - - - - - -
Gastos financieros 80 B35 23 3. 164 - = 0 194 1.079
Gastos por comisiones y otros servicios - 1.830 296 - - - - - - 2.126
Otros gastos - 352 - - - - -1 3a1509 31.881
Total Gastos : ) 1] 2817 | 319 3 164 ‘- -1 31.703 35.066
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31 de diciembre de 2020
ACTIVO Servitrust | Servibanca | Servivalores | Servitotal | Corporacién GNB GNB FCe Totales
_ . Paraguay | Perd i L

Inversiones en subsidiarias, asociadas i y

y negocios conjuntos ’ 49,747 111,382 39,897 474 653,635} 557,858 | 919,219 | 502,707 | 2,834,819
Operaciones de conlado - = - - - - - - -
Cantara de créditos y operaciones de R i . i .
leasing financiero ” ~ B 11,752 _ 11,752
Otras cuentas por cobrar - - - - -1 . -| 37.465 - 37 ABS
Total Activos 49,747 | 111,382 39,897 474| ' 653,535| 557,858 | 956,684 | 514,459 | 2,884,036
PASIVO - - - - - - - - -
Pasivus financieros 5,239 35,665 1,000 547 16,027 - - 4,283 63,751
Total Pasivos 6,239 35,655 1,000 547 |- 16,027 - - 4,283 63,750
INGRESOS - - B - - - - . -
Intereses - - - - - - - 1,498 . 1,488
Comisiones vy olros servicios: - 28 20 - - L - - - 48
Otros ingresos 179 6,031 11 - 10 611 1,811 - 11,653
Total Ingresos 179 65,059 31 - 10 3,611 1,811 1,498 13,199
GASTOS - - . - - N - N : N
Gaslos financieros a7 848 41 9 539 - - 168 1.693
Gastes por comisionas y ofros servicios - - 2,035 526 - - - ‘- - 2 561
Ctros gastos - 325 - - - - -] 32070 32,385
Total Gastos 87 3,209 567 3 539 - 32,238 36,649

El Banco en el desarrollo de sus operaciones comerciales, realiza transacciones con otras partes relacionadas,
tales como participacion en dichas entidades, cartera de crédito, pasivos financieros, los cuales se detallan a

continuacion:

‘31 de diciembre de 2021

Activos

Cartera de Créditos
Pasivos

Depositos

Ingresos por intereses
Gastos financieros
Gastos por Honorarios
Gastos por Salarios

Ingresos por comisiones y honorarios

Otros gastos

f

- Miembros de la

Junta

" Ejecutivos clave

Accionistas

Accionistas

77

Miembros de la

Junta

81

677

Ejecutivos

clave
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31 de diciembre de 2020

Miembros de la .

Accionistas Junta ' Ejecutivos clave
Activos o i - _
.Cartera de Credltos L - ' - _ 773
Pasivos : _ : o
~ Depositos ) ' . - - 87 446 -
_ _ . Miembros de la Ejecutivos
. -Accionistas Junta : clave
~ Ingresos por intereses o - . - o 74
. Gastos financieros _ - o - 8 -
Gastos por Honorarios ' . - 234 -
" (Gastos por Salarios . " g - . - 4,241
. Ingresos por comisiones y honorarics ’ - . : : - o 5

Otros gastos _ - 1 ' -5

Beneficios de personal clave

En el Banco GNB Sudameris no existe un plan de beneficios exclusivo, que sea aplicable al personal clave de la
Alta direccion det Banco, diferente al que se les aplica a todos los trabajadores exclwdos de la’ Convenclon —
Colectiva de Trabajo wgente .

- Algunos gjecutivos clave de Ia gerencia de la matriz son a su vez ejecutivos clave de las entidades subsidiarias.
La compensacion recibida por el personal clave de la gerencia se compone de lo siguiente:
Co 31 de diciembre de 31 de diciembre de
Conceptos : - 2021 2020

Salarios ‘ o - a458 4,241
Total _ 4,458 4,241

La compensacion del personal clave de Ia gerenma mcluye sueldos benet“ icios dlstmtos del efectivo y aportaciones
a.un plan de beneficios definidos post-empleo.’

13

NOTA 30. - Manejo de capital adecuado

Los objetivos del Banco en cuanto al manejo de su capital adecuado estan orientados’ a: a) cumplir con los
requerimientos de capital establecidos por el gobiemo colombiano a las entidades financieras v b) rnantener una
adecuada esfructura de patrimonio que le permlta generar valor a sus acmomstas .

La relacion de solvencta total, definida como la.relacién entre el patrlmonlo técnico ¥ Ios activos ponderados por )
nivel de riesgo, no puede ser inferior al nueve punto cero por ciento (9.0%), siendo 30.46% y 19.35% para
diciembre 2021 y 2020 respectivamente, y |a relacion de solvencia basica, definida como la relacidn entre el
patrimonic basico ordinario y los activos ponderados por nivel de riesgo, no puede ser inferior al cuatro punto
cinco por ciento (4.5%), stendo 12.95% y11.06% en diciembre 2021 y 2020 respectivamente, conforme lo sefala
el articulo 2.1.1.1.2 y 2.1.1.1.3 respectivamente, de! Decreto 2555 de 2010, modificado por el Decreto 1?71 de
2012 y Decreto 1648 de 2014.
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El cumplimiento individual se verifica mensualmente v el cumplimiento en forma consolidada con sus
subordinadas en Colombia, vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y filiales financieras del
exterior, trimestraimente. . ' .

La clasificacion de los activos de riesgo en cada categoria se efectiia aplicando los porcentajes determinados por.
la Superintendencia Financiera de Colombia, a ¢ada uno de los rubros del activo, cuentas contingentes
acreedoras, negocios y encargos fiduciarios establecidos en el Plan Unico de Cuentas. A partir del 30 de enero
de 2002, adicionalmente se incluyen los riesgos de mercado como parte de los activos ponderados por riesgo.

NOTA31. - Hechos subsecuentes
No tenemos conocimiento de ningin evento subsecuente que haya ccurtido entre la fecha de los estados

financieros separados y el 25 de febrero de 2022, fecha de emision de estos, que requieran una moedificacion de
las cifras presentadas al 31 de diciembre de_ 2021. : : B
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Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros consolidados

A los sefores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A.

Opinién

He auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Banco GNB Sudameris S. A. y sus
subsidiarias, los cuales comprenden el estado de situacion financiera consolidado al 31 de diciembre de
2021 y los estados consolidados de resultados, de cambios en el patrimonio de los accionistas, de otros
resultados integrales y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, v las notas a los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinidn, los estados financieros consolidadoes adjuntos, fielmente tomados de los registros de
consolidacién, presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de
Banco GINB Sudameris 8. A. y sus subsidiarias al 31 de diciembre de 2021 v los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminada en esa fecha, de conformidad con tas Normas
de Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional
y de caracter especial por la Superintendencia Financiera para la preparacion de los estados financieros
consolidados de las entidades financieras. Dichos estados financieres a su vez reflejan adecuadamente
el impacto de los diferentes riesgos a que se ve expuesta la entidad en desarrollo de su actividad,
medido de acuerdo con los sistemas de administracion implementados.

Bases para la opinidn

Efectué mi auditoria de acuerdo ¢on las Normas de Auditoria de Informacién Financiera Aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
de Responsabilidades del Reviscr Fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados de este informe.

Soy independiente de Banco GNB Sudameris S. A. y sus subsidiarias, de conformidad con el Codigo de
Etica para Profesionales de la Contaduria del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (IESBA — por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos de ética gue son aplicables a
mi auditoria de los estades financieros consolidados en Colombia y he cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Codigo de Etica del IESBA.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para mi opinién de auditoria

PwC Contadores y Auditores S. A. S., Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogot4, Colombia Tel: (60-1) 7431111,
WWW.pWC.com/co

© 2022 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiera a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International
Limited, cada una de las cuales es una entidad lagal separada e independiente. Todos los derechos reservados.
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A los seflores Accionistas de
Baneo GNB Sudameris S. A.

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de ta auditoria son aquellos asuntos que, segun mi juicio profesional, han sido de la
mayor significatividad en mi auditoria de los estados financieros separados del periodoe. Estos asuntos
han sido tratados en el contexto de mi auditoria de los estados financieros en su conjunto v en ia
formacion de mi opinidn sobre éstos, y no expreso una opinion por separade sobre esos asuntos.

Asunto clave de auditoria

Modo en el que el asunto clave se ha tratado
en la auditoria

Pérdidas por deterioro de cartera de créditos bajo
NHF 9

Segiin lo descrito en las Notas 3-c-ii) y 11 a los estados
financieros consolidados, {a provision del Banco para
pérdidas por créditos representa lz estimacion de la
Administracion scbre las pérdidas inherentes a la
cartera de créditos, que consta en mayor parte de
créditos comerciales, de consumo y vivienda, Al 31 de
diciembre de 2021, el valor total de la carlera era de
COP$22,779,664 millones vy la provisién para pérdidas
per créditos era de COP$737,334 millones.,

Dicha provision se determina para cada uno de {os
pertafolios de crédito, utilizando una estimacién con
modelos estadisticos para pérdida crediticia esperada
para créditos evaluados de manera colectiva, y usando
la diferencia entre el monto en libros del activo vy el valor
actual de los flujos de caja descontados a la tasa de
interés efectiva original del activo financiero para
créditos evaluados de forma individual. Los estimados
estadisticos de pérdida crediticia esperada se calculan
utilizando factores estadisticos de pérdida crediticia,
especificamente la probabilidad de incumplimiento y la
pérdida dado del incumplimiento. En ase punto la
Administracion aplica su juicio para evaluar los
estimados estadisticos de pérdida, tomando en cuenta
diferentes escenarios, factores externos y eventos
econdmicos que se han dado, pero atin no aparecen
refiejados en los factores de pérdida.

Mis procedimientos de auditoria ingluyeron pruebas de
Iz efectividad de los controles en relacion con los
procesos de estimacion de provisiones del Banco. Mis
procedimientos incluyeron también, entre otros:
evaluacion de la pertinencia de los medelos y
metodologias utilizadas para generar los estimados
estadisticos de pérdida crediticia de las carteras de
créditos. También probé las entradas clave y evalué las
suposiciones y juicios aplicados para la estimacian
estadistica de |la pérdida crediticia, ademas de evaluar
cualquier ajuste a los estimados de pérdida crediticia y
a la estimacion de los flujos de caja futures de los
créditos evaluados individualmente, Lo anterior incluyd
pruebas, segln correspondiera, a las probabilidades de
incumplimiento, pérdida resultante del incumplimiento,
el monto y tiempo de los flujos de caja y el valor
razonable de las garantias. Para la evaluacion de los
escenarios que la Administracion aplicéd para estimar la
pérdida crediticia, evalué la razonabilidad del impacta
de factores externos y eventos econdmicos gue ya han
ocurrida, pero que adn no aparecen reflejados en el
estimado de pérdida crediticia. También participd
personal con habilidades especializadas para que me
asistieran en la evaluacién de la pertinencia de los
modelos y de ciertas entradas de los estimados
estadisticos de pérdida crediticia
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Modo en el que el asunto clave se ha tratado
Asunto clave de auditoria en la auditoria

Las principales consideraciones que tuve en cuenta
sobre procedimientos relacionados con la provisian
para pérdidas por créditos para ser considerado como
un asunto critico de auditoria son (i) la necesidad de un
nivel de juicio importante por parte de la Administracién
para determinar las técnicas de modelacién utilizadas
en sus estimados estadisticos de pérdida crediticia, lo
que a su vez conlleva un alto nivel de subjetividad para
¢l revisor fiscal, (i} la subjetividad en la evaluacion de la
evidencia de auditoria en relacién con fa pertinencia de
los diferentes escenarios evatuados, (jii) el juicia para
determinar las expectativas de flujos de caja futuros y el
valor razonable de las garantias, y (iv) el que se haya
involucrado ademas recursos especializados para
apoyar |la evaluacién de dicha evidencia de auditoria.

Otra informacién

La administracion es responsable de la otra informacién. La otra informacién comprende “Informe de
Labores del Comité de Auditoria” y el “Informe sobre el Funcionamiento del Sistema de Control
Internc” que obtuvimos antes de la fecha de este informe de auditoria, pero no incluye los estados
financieros, ni mis informes como Revisor Fiscal, ni el informe de gestién sobre el cual me pronuncié
en mi informe de los estados financieros separados en la seccion de “Informe sobre otros
requerimientos legales vy reglamentarios™ de acuerdo con los requermientos definidos en el articulo
38 de la Ley 222 de 1995. Mi opinion sobre los estados financieros no cubre la otra informacian ¥y no
expresa ninguna forma de conelusién gue proporcione un grado de seguridad sobre esta. En relacién
con mi auditoria de los estados financieros, mi responsabilidad es leer la otra informacién y, al
hacerlo, considerar si existe una inconsistencia material entre Ja otra informacion y los estados
financieros o el conocimiento que he obtenido en la auditoria o si parece que existe una incorreccion
material en ia ofra informacion por algdn otro motivo. Si, basandome en el trabajo que he realizado,
concluyo que existe una incorreccion material en esta ofra informacién, estoy obligado a informar de
ello. No tengo nada que informar a este respecto.

Responsabilidades de la administracién y de los encargados de I2 direccién sobre los
estados financieros consolidados

La administracion es responsable por la adecuada preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros consolidades adjuntos, de acuerdo con las Normas de Contabilidad ¥ de Informacion
Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la
Superintendencia Financiera para la preparacion de los estados financieros consolidados de las
entidades financieras, y con las politicas de control interno Yy de administracion de riesgos que la
administracion considere necesarias para que la preparacion de estos estados financieros consolidados
esté libre de error material debido a fraude o error.
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A los sefores Accionistas de
Eanco GNB Sudameris S. A,

En la preparacién de los estados financieros consolidados, la administracion es responsable de la
evaluacion de la capacidad del Grupo de continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con el principio de negocio en marcha vy utilizando el
principio contable de negocio en marcha, excepto si la administracion tiene la intencién de liquidar el
Grupo o de cesar sus operaciones, o bien que no exista otra alternativa més realista que hacerlo.

Los encargados de la direccion son responsables por la supervision del proceso de reporte
de informacion financiera del Grupo.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros consolidados

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de si los estados financieros consolidados en su
conjunto estan libres de error material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene mi opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las Nommas de Auditoria de Informacién Financiera Aceptadas
en Colombia siempre detecte un error material cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran mateniales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en los
estadoes financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria de Informacién Financiera
Aceptadas en Colombia, aplico mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También;

» ldentifico y valore los riesgos de error material en los estados financieros consolidados, debido a
fraude o error; disefio y aplico procedimientos de auditorfa para responder a dichos riesgos; y
obtengo evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion. El
riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error
material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

+ Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

» Evalto lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
eslimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la
administracion.
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A los sefiores Accionistas de
Banco GNB Sudameris S. A,

Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacién, por la administracion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha. Si concluyera
que existe una incertidumbre material, se requiere que llame la atencién en mi informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que exprese una opinion modificada. Mis conclusiones se basan en
la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden causar que el Grupo deje de ser un negocio en marcha.

Evaldo la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros consolidados,
incluida la informacitn revelada, y si los estados financieros consolidados representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacién razonable.

Comunico a les encargados de la direccién, entre otras cuestiones, el alcance ¥ el momento de
realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del contro! interno que identifique en el transcurso de la auditoria.

0> ————

Edgar Pedraza

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional Na, 19555-T

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A. S.

28

de febrero de 2022
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BANCO GNB SUDAMERIS S. A. Y SUBSIDIARIAS
Estados de Resultades Consolidados
Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Expresado en millanes de pesos colombianos, excepto la utilidad neta por accidn)

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
Ingresos por Intereses de activos fi acosto
Intereses sobre cartera de créditos 1.853.511 1.715.108
Intereses sobre titulos de deuda a cosin amonizado 9.020 12.346
Otros intereses 129.807 130.633
Total ingresos por intereses 1.992.338 1.858.087
————
Gastos por | de depdsitos que fi fan activos a costo amortizado
Dapésitos
Cuentas comientes 31.783 33.838
Cerificados de depdsito a térming 288.234 371.448
Depdsitos do aharro 383957 427747
Total gastos por intereses depdsitos 702.974 833.034
—
Gasto Obligaci fil I y otros |
Obligaciones Financieras a Corto Plazo 486 1,235
Obligaciones Financieras a Largo Plazo 69.030 81.544
Bonos y titulos de inversion 252.784 173.655
Ol con entidades de red i 31.450 47.302
Interesas de pasivos por arrendamiento 6.902 7857
Total gastos por intereses 1.064.626 1.144.627
Ing neto de | de activos fi ! a costo 927.712 713.460
Pérdida por detericro de activos fi a costo lzad
Cartera de créditos @ inlereses por cobrar 864.831 793,095
Bienes recibidos en pago y restituidos 657 8914
Ferdida por cetencro de inversianes 58 58
Recuperacicnes cartera de erédilos y cuentas por cobrar 428413 380.736
Int nelos despuis de por d de activos fi 490.579 302.128
e
Comisicnes y honorarios
Ingresos por comisionas y honararios (Nota 26) 337.109 240,722
Gastos por comisianes y honorarios (Nota 26) 135.236 93.048
Ingresos netos por comisiones y honorarios 201.873 142.674
Valoraciones de activos financieros a valor razonable
Ingresos por Valoracion en titulos de deuda a valor razonable 164 908 262,808
Ingresos por Valoracion en instrumentos de palrimania a valor razonable {1.701) (7.891)
Gasto por Valoracidn de Instrumentos derivados (96.059! ;6?.“9]
Ingresos por de activos fi {l a valor 67.148 187.468
Ing netos de | y val i 759,600 632.270
e
Otros ingresos
Ganancia en venta de inversiones (Nota 27) 7982 7.089
Dividendos y participaciones (Nota 27) 1.940 1.646
Diferencia en Cambios, Neta (Nota 27) 148 685 74.309
Ingresos industriales v servicios - Hoteleres (Nota 27) 16.195 8.794
Otros (Nota 27) 161.557 194.712
Total otres ingresos (Nota 27) 336.359 286.550
e ——
Otros egresos
Gastos de persanal 309.496 247122
Pérdida en venta de inversiones (Nota 28) 11.748 12.645
Gastos generales da administracidn {Nota 28) 252 966 185.827
Gaslos por depreciacian {Nota 28) 26.795 17.006
Depreciacitn por derechos de Usa (Nota 28) 26.682 26.389
Gaslos por amartizacion (Nota 28) 5.381 6.726
Costos de Servicios - Hoteles (Nota 28) 10.799 8.593
Otros (Nota 28) 189.039 164,031
Total olros egresos (Nota 28) 832.906 678.339
Utilidad antes de imf sobre las i 263.053 240.481
Impuesto a las ganancias {Nota 17) 14.322 55017
UTILIDAD DEL EJERCICIO 248.731 185.454
Utilidad en Op: Conti a:
Intereses Controlantes 188.222 181.972
Intereses No Controlantes 60,509 3452
248,731 185.464
Utilidad neta por accién de los controlad {en peses col i } 1.004 a71
P y -
Camilo Verastegui Carvajal David Cardoso Canizales Edgar Pedraza
Represenlante Legal T.P. 47878-T T.P. 19555.T
Contader Poblice Revisor Fiscal
[+] por PwC Contad ¥ Audi 5. A5,

(Véase mi informe adjunto)
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BANCO GNB SUDAMERIS 5. A. Y SUBSIDIARIAS
Estado de Flujos de Efectivo Consolidado
Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresado en millones de pesos colombianos)

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020
Flujos de efectivo de |as actividades de op id
Utilidad del ejercicio 3 248.731 185.464
———
Conciliacion entre los ltados del periodo y el efectivo neto p
por las actividades de operacién:
Impuestos a las ganancias 14.322 55.017
Depreciacion de propiedades y equipo 53.477 43,395
Amortizacion de activos infangibles 5,381 6.726
Deterioro de aclives financieros B64.831 793.095
Recuperaciones de pérdidas por activos financieros (428.413) (390.736)
Pérdida en valoracion instrumentes derivados de negociacian 96.024 67.449
Utilidad en valoracién de litulos de deuda a costo amortizado (9.020) (12.346)
Ulilidad en valoracién de inversiones a valor razonable (163.207) {254.917)
Ulilidad (Pérdida) en venta de inversiones 3.766 5.556
Deterioro de inversiones 58 59
(Utilidad) Pérdida en venta de propiedades y equipo (518) (1.837)
Ingreso por intereses de cartera de credito {1.853.511) (1.715.108)
Gaslo por intereses 1.064.592 1.144.626
Efectos en cambio 324.502 45,707
Deterioro por bienes recibidos en pago 657 8.914
Pérdida por cancelacién anticipada de contratos de arriendo (645) 4.883
Cambios en activos y pasivos operacionales:
{Aumento) disminucién en la cartera de créditos {1.275.457) 507.790
Diminucion (Aumento) en ofras cuentas por cobrar 148.346 (258.626)
Aumento de depdsitos de clientes 1124121 213479
Aumento de otros aclivos (114.418) (113.887)
{Bisminucién) aumento en otres pasivos (253.914) 44.084
Disminucitn de provisiones {107.571) (61.417)
Aumento en planes de beneficios a empleadas 8,844 (5.416)
Aumento de obligaciones a corto plazo 2294835 1.700.283
Pagos de capital obligaciones a corto plazo (29.685) (2.234.383)
A igaciones con entidades de o 13.398 242.036
Pagos de capital préstamos con entidades de desarrolio (951.084) (241.470)
Movimiento neto de los actives no corrientes mantenidas para la venla - (33.830)
Mevimiento neto del impuesto diferido y corriente (51.258) (4.547)
Movimiento neto en operaciones con derivados (148.553) (73.786)
Intereses recibidos 1.817.209 1,698,396
Intoreses pagados (102.032) (141.007)
Impuesto a las ganancias pagado (20.391) (35.762)
Variacion de inversiones en titulos de deuda a valor razonable (430.083) {1.800.829)
Variacion de inversiones en titulos de renta variable 392,828 (97.591)
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operacion 2.536.252 1.219.776
Flujos de efectivo de las actividades de inversién:
Variacion de inversiones en titulos de deuda a costo amartizado (254.144) {352.174)
Adquisicién de propiedades y equip (17.675) (11.435)
Producto de la venta en propiedad y equipo - 2.902
Compra de Inversiones en subsidiarias 965.293 =
Ad: ibn de activos | g (22.061) {7.487)
Movimiento de propiedades de inversidn - 10.108
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversién 671.413 (358.095)
Flujos de efectivo de las activid de fi iacid
Deuda financiera a largo plazo 1.289.954 -
Intereses pagados en deuda de largo plazo (297.362) (174.319)
Dividendos pagados (70.447) (122 .805)
Capitalizacion en efectivo 320.289 166.458
Pagos por arrendamientos (24.870) {28.894)
Intereses no controlantes 167.404 (2.472)
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiacién 1.384.968 !160,03\22
Efecto de las variaciones de la tasa de bio sobre ¢l efectivo y eq de efecti {42.153) 72.328
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo 4,550,480 773.977
Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del periodo 12.883.345 12.108.368
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 3 17.433.825 12.883.345

Véanse las notas que forman parte inlegral de los estados financieros ct

AL Vi 2 11—

Camilo Verdstegui Carvaal David Cardoso Canizales Edgar Pedraza
Representante Legal T.P. 47878-T T.P. 19555-T
Contader Pablico Revisor Fiscal
Desi porPwC C ¥ Audit S.A. 5.

(Véase mi informe adjunto)



BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS ' BN
- Notas a los Estados Financieros Consolidados
A{Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020) .
(Expresado en millones de pesos colombiancs,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de [a accion.)

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE ' _ ;

El Banco GNB Sudameris {“el Banco™} como entidad que hace parte del conglomerado financiero junto con las
filiales nacionales Servitrust GNB Sudameris, Servivalores GNB Sudameris S.A. Comisionista de Bolsa,
Servibanca S.A., Corporacién Financiera GNB Sudameris S.A., Servitotal GNB Sudameris , las filiales
internacionales Banco GNB Peri y Banco GNB Paraguay v, la sociedad Banco GNB S.A. (En proceso de
Fusion por Absorcién) sociedad filial de Banco GNB Paraguay, ademas de los Fondos de Capital Privado que
hacen parte del conglomerado financiero denominados Fondo de Capital Privado Inmobiliaric. Servivalores GNB -
Sudameris ¥ Fondo de Capital Privado Inmobiliaric Serwtrust GNB Sudamerls reporta estados fnanmeros

consoltdados detallados a continuacién: '

Banco GNB Sudameris 5. A. es una sociedad anénima de caracter privado, constttmda por Escritura Publlca )
namero 8067 del 10 de diciembre de 1976 en la Notaria Quinta de Bogota, D.C., con una duracién establecida

en los estatutos hasta el 1° de enero del afio 2076, pero que podra disolverse o prorrogarse antes de dicho .
término.. Ei Banco tiene por objeto social la celebracion, ejecucion de todas las operaciones, actos y contratos

propios de los establecimientos bancarios, con su1e01on a las disposiciones legales que sobre la materia rigen

en Colombla

. Por Resolucién No. '3140 _dei 24 de septiembre de 1993 la Superintendencia_Financieré de Colombia (ia
Superintendencia™), le renovd con caracter definitivo el permiso de funcionamiento. .

La dltima reforma estatutaria se protocolizé mediante la Escritura Pdblica nimero 0018 de la Notaria 13 de
Bogota D. C. del 7 de enero de 2021, en la cual se modificaron los Articulos 19 y 32 referentes a reuniones de’
* Asamblea de General de Accionistas y reuniones de Junta Directiva, fos Articulos 29 y 33 referentes al nimero
de miembros, quédrum, dellberacmnes y votaciones de la Junta Dtrectwa Y, se realizé la compllacmn total de los
estatutos sociales. S .

La matr_iz' del Banco es la sociedad Gilex Holding S. A, sociedad qcin domicilio én Panama.

‘A 31 de'diciemblje de 2021 el Banco contaba con 1,496 empleados contratados en forma directa; -al 31 de
-diciembre de 2020 contaba con 1,645 empleados contratados en forma directa.

Los Estados Financieros consolidados y las notas que se acompaiian fueron autorizados para su emision por la
- Junta Directiva y el Representante Legal, el 25 de febrero de 2022, para ser presentados a la Asamblea
General de Accionistas para su aprobacion, la cual podra aprobarlcs o modlfcarlos :

Servivalores GNB Sudameris S. A, Comisionista de Bolsa, es una  sociedad comercial constltmda segun ,

Escritura Piblica No. 0767 del 14 de marzo de 2003 Notaria 11 de Bogota y tiene por objeto social principal el

desarrollo del contrato de comision para la compra y venta de valores inscritos en la Bolsa de Valores de
- Colombia, segin- autorizacion otorgada mediante Resolucion No. 0133 del 11 de marzo de 2003, de la
_ Superintendencia Financiera de Colombia. Ademas podra realizar operaciones por cuenta propia, administrar

- valores de sus comitentes, intermediar en la colocacion de titulos financiar [a adquisicion de valores entre
- otras. :

Ser\ntrust GNB Sudameris S. A. es una somedad de servicios financieros, constituida mediante Escritura
Publica No 3873 del 10 de julio de 1992 en ia Notaria 18 del Circulo de Bogota, D.C., tiene por objeto social la
celebracion y ejecucion de todos los actos, contratos, servicios y operaciones propias de las sociedades de -

servicios financieros de la clase de las sociedad'es fiduciarias, que son permitidas a estas instituciones
financieras con sujecion a las facultades, requisitos, restricciones vy limitaciones impuestas por las Ieyes de la
Republica de Colombia. :



BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS
" Notas a los Estados Financieros Consolidados :
(Por los pericdos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
" (Expresado en mitlones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accion.)

Sociedad al Servicio de la Tecnologia y Sistematizacién Bancaria Tecnibanca S. A. - Servibanca S. A. es
una sociedad anénima colombiana constituida mediante escritura publica No. 1945 del 22 de agosto de 1997
de la Notaria 16 de Bogota, cuyo objeto social es la automatizacion y modernizacion de servicios bancarios y
financieros y operaciones de suministro, dispensacidn, pago y compensacion de sumas en efectivo.

- Servitotal GNB Sudameris S. A. es Sociedad comercial constituida mediante escritura publica No 7177 del 26
- de diciembre de 2011 Notaria 13 de Bogota D.C. y tiene por abjeto social el desarrollo de las actividades
propias de las sociedades de servicios técnicos y administrativos entre ofros los servicios de informatica, tales
como: definicion, analisis, disefio, construccron configuracién, certificacion, pruebas, implantacion, .soporte y
E mantemmlento de software y hardware para las tecnologfas de informacion y comun:cacrones _

" Corpoeracion Flnanclera GNB Sudameris 8. A. es una sociedad comerCIaI constituida segn Escritura Pablica

No. 6428 del 26 de septiembre de 2017 en la notaria 13 de Bogota D.C. y tiene por abjeto social Ja celebracion

y ejecucion de todas las operaciones, actos y contratos propios de las corparaciones financieras, con sujecion a

las disposiciones legales que sobre materia rijan en Colombia: Al 31 de d|C|embre de 2021, la Corporacion tiene.
cinco {5) filiales, las cuales son:

- Charleston Hotels Group S. A.8., es una sociedad comercial, inscrita el 27-de febrero de 2019 bajo el’
numero 02429168 def libro I1X. Et objeto social de |a enfidad es la-operacion v la inversion en hoteles v en
general en proyectos de turismo, dentro o fuera del pais, pudiendo adquirir bienes muebles e inmuebles

" para desarrollar su actividad. De acuerdo con registro en Cadmara de Comercio del 17 de mayo de 2019 bajo -
el numero 02466930 del libro IX, esta sociedad absorbe mediante fusion a la sociedad extranjera
CHARLESTON HOTELS GROUP INC. la cual se disuelve sin liquidarse, quedando la nueva empresa como
propietaria de los Hoteles Charleston Bogota y Casa Medina operados por la cadena Four Seasons, se
cancela la inversion de la Corporacion en Panama y queda la inversion en Colombia, Esta entidad tiene la
5|gu1ente filial; Hoteles Charleston Bogota S. A. S., empresa con domicilio en Colombia y que opera los dos
hoteles en Bogota.

- Namen Fmance Limited, identificada con nimero 1995253, con domicilio en Islas Virgenes Britanicas,
puede desarrollar toda actividad o negocio licito, incluido el comercio de bienes o commodites, realizar
cualquier acto o parm:lpar en cualquier transaccion. No hay limitaciones en los negocios que puede llevar a
cabo la empresa. Esta entidad tiene la siguiente filial: LGDB LLC., de la cual posee el 99.9%, empresa con
domicilic en los Estados Unidos de Norteamérica y que desarrolla negocios inmobiliarios.

- Manforce Overseas Limited, identificada con n(imero 1995256, con domicilio en Islas Virgenes Britanicas,
puede desarrollar toda actividad o negocio licito, incluido el comercio de bienes o commodites, realizar
cualquier acte o participar en cualquier transaccion. No hay limitaciones en los negocios que puede llevar.a
cabo la empresa. Esta entidad tiene la siguiente filial: JGK HOLDING LLC,, de la cual posee el 99.9%,
empresa con domicilio en los Estados Unidos de Norteamerlca y que desarrolla negocios inmobiliarios,

- Inversiones GNB Comunicaclones S. A. S, es una ‘sociedad comerCIaI inscrita el 26 de marzo de 2019

" bajo el numero 02439415 del libro 1X y tendra como objeto social principat la inversion en cualquier medio

- de comunicacién o difusién, publico o privado, conocido ¢ por conocer, incluyendo, pero sin limitarse, a

radiodifusién sonora, television, prensa revistas, magazines, suplementos escntos publicidad exterior,
“vallas e internet.

- -GNB Holding 5. A.S; es una sociedad comercial, inscrita el 21 de octubre de 2019 bajo el numero
02517132 del libro IX y tendrd como objeto social principal la creacién y capitalizacion de sociedades
comerciales de cualquier naturaleza, la compraventa, inversion, administracién y negociacion de acciones,
bonas, valores bursallles la celebracidn de cualquier acto o contrato sobre bienes o derechos muebles o
inmuebles, asi’ como la adquisicion disposicion, manejo e inversion en bienes muebles, mmuebles
proyectos inmobiliarios o en empresas que desarrollan proyectos inmobiliarios. :



BANCO GNBE SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS -
Notas a los Estados Financieros Consolidados .
{Por los periodos términado_s al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
{Expresado en miillones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la acgion.)

Fondo de Capital Privado Inmobiliario Servivalores GNB Sudameris, administrado por Servivalores GNB
Sudameris 3.A Comisionista de’ Bolsa, jnjcié operaciones el 9 de mayo de 2018. El fondo tiene como objetivo
invertir sus recursos en Activos:Inmobiliarios, buscando la conformacién de un portafolio diversificado que les
dé acceso a los inversicnistas al mercado de propiedad raiz en Colombia, permitiéndoles obtener una mejor
#entabilidad frente a operaciones similares. El respaldo 'sobre los Aporles se encuentra representado en los
Activos Inmobiliarios que formen parte del portafolio, originandose la rentabilidad buscada en las actlwdades de
gestién y/o administracion y en las variaciones de los precms de esos Actwos Inmobiliarios.

El siguiente es el total de empleados por filial:

31 de diciembre de 2021

B Tipo de contrato . " Servitrust Servibanca Servivalores Corporacion Tatal
Térming indefinido - fijo 66 - 69 : 9 4 148

Total . . ' - ' 69 9 -4 148

31 de diciembre de 2020

Tipo de contrato ) Servitrust’ Servibanca Servivalores Corppracion Total
Térming indefinido - fijo - 65 701 - ; 9 4]. 148

Total ' : 65 70 K1 - 4 148

Subsidiarias fuera de Colombia

La. Superintendencia Financiera de Colombia, mediante comunicacién con-radicado nimero 2013002611-080
de fecha 8 de julio de 2013, otorgd autorizacion al Banco GNB Sudameris S. A., la Matriz, para adquirir las
~acciones de HSBC Bank Perd S. A. y HSBC Bank Paraguay S. A. Asimismo, la Superintendencia de Banca,

.Seguros y Administradoras Privadas de Pensiones (en adelante la SBS) de la Replblica de Perd mediante .
Resolucién §.B.S. No. 5378-2013 del 6 de septiembre de 2013 y et Banco Central de Paraguay mediante -
Resolucion No. 19 del acta No. 74 de fecha 24 de octubre de 2013 y aclarada mediante Nota SB.SG. No.
01484/2013 del 7 de noviembre de 2013, autorizaron la adquisicion de las acc:ones de HSBC Bank Per S. A. y
HSBC Bank Paraguay S. A., respectwamente .

Al 31 de diciembre de 2021 el Banco GNB Sudameris posee una participacion del 99.99% en.Banco GNB Per(
y del 67.984% en Banco GNB Paraguay. Por su parte, Banco GNB Paraguay posee el 99.99% en la sociedad
Banco GNB S.A. (En proceso de fusidn por Absorcion) antes denominada Banco Bilbao Viscaya Argentarla
Paraguay S.A.

Banco GNB Per( S. A.

El Banco GNB Perd S A, es una entidad fnanmera constltmda de acuerdo con las leyes de la Republlca del
Perti, mediante Escritura Pablica con I§ardex No. 53960 de fecha 02 de mayo de 20086, autorizada por el
Notano Puablico Eduardo Laos de Lama, y se encuentra inscrita en:la Partida No. 11877589 del Registros de
Personas Juridicas de los Registros Publlcos de Lima. El banco fue autarizado a funcionar como banco miltiple
mediante Resolumon SBS No. 1256-2008, emitida el 28 de sefiembre de 20086 y publicado el 04 de octubre de
2006

EI domicilic legal del Banco es Calle Begonlas No. 415, piso 25-28, Urbamzac;on Jardin, Distrito de San Isidro,
provincia y departamento de Lima. Para desarrollar sus actwldades al 31 de diciembre de 2021 el banco opera
a través de una Oficina Principal y 12 agencias ubicadas en Lima y provincias. Asimismo, a 31 de diciembre de
2021, el banco cuenta con 522 empleados vinculados en forma directa. Al 31 de diciembre de 2020, el banco
contaba con 560 empleados vinculados en forma directa y el mismo nimero de oficinas.




BANCO GNBE SUDAMERIS 5.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
{Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
(Expresado en millones de pesos colombianos, .
excepto.la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

Banco GNB Pa'raguay_ S. A,

El Banco GNB Paraguay S. A. es una sociedad andnima paraguaya, que inicid sus operaciones en. 1920, como
el primer Banco Internacional, sucursal del Banco de Londres y Rio de la Plata. En el afio 1985 el banco
cambia su denominacién a Lloyds Bank Sucursal Paraguay v posteriormente en el afioc 2000 a Lloyds TSB
Bank Sucursal Paraguay. En mayo del 2007, el banco es adqumdo por el grupo HSBC camb:ando de
denominacion a HSBC Bank Paraguay S. A. : , )

Mediante Resolucion No. 19, Act'a No. 74 de fecha 24 de octubre de 2013, el Banco Central de Paraguay
autorizé el cambio de denominacion social de HSBC Bank Paraguay S A. a Bango GNB Paraguay S. A. Dicho
‘cambio fue acordado en Acta nimero 12 de Asamblea Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de noviembre
. de 2013,

Para desarollar.sus actividades al 31 de d:r:lembre de 2021 el banco opera a través de una (1) of‘ tcina principal
y 6 agencias ubicadas en Asuncién y Departamentos y con 182 empleados directos. Al 31 de diciembre de
. 2020, el banco contaba con 197 empleados vinculados en forma directa y el mismo nirero de oficinas.

. En el 2021 se realizé capitalizacion en el Banco GNB Paraguay por valor de USD 57 miillones.

En relacion con las entidades del exterior, no existen restricciones en el giro de dividendos a Colombia.

A 31 de diciembre de 2021 y 2020 los activos, pasivos, patﬁmdnio y resultados del Banco y las Subsidiarias y la

participacion del Banco en éstas, fueron los-siguientes:

Patrimonio

Biciembre 2021 Participacion . Activos’ Pasivos
Banco GNB Sudameris : 36,039,684 33,295,300 | - 2,744,384 |
Senvitrust S, A, 94.99% 54,509 2,971 51,538
Servibanca 8. A. 93.03% 167,769 38,083 129,686
Servivalores 8. A. 94.99% 63,073 21,387 41,686
Servitatal 94.80% - 544 . - 544
Corporacién Financiera 94.99% 829,643 129,925 699,718
Fondo Inmobiliario 99.86% 537,716 14,156 523,560
Banco GNB Paraguay (1) |. ‘B7.98% . 13,082,630 11,298,039 1,784,592
Banco GNB Pert 99.99% 6,079,697 5,178,390 91,307
Eliminaciones (3,455,184) {92,416) {3,362,769)
.| Gonsalidado 53,400,081 | 49,885,835 - 3,514,246
Diciembre 2020 Participacién Activos Pasivos Patrimonio
Banco GNB Sudameris 30,951,351 28,622,747 2,328,604
| Servitrust $. A, 94.99% 55,800 3,236 52,564
Servibanca S. A. 93.03% 198,307 - 71,892 © 126,505
Servivalores S. A. 94.99% 44,111 3,886 - 40,225
Servitotal - | 94.80% . 547 - . 547
Corpoaracién Financiera 94.99% 809,112 121,151 687,961
Fondo Inmobiliario 99.86% 516,897 13,414 503,483
Banco GNB Paragliay 99.96% 5,108,920 4,532,966 575,954
Banco GNB Peri: 99.99% 5,776,866 4,988,505 788,361
Eliminaciones (2,763,066) (131,734} | {2,631,332)
| Consolidado - 40,698,935 38,226,063 2,472,872




BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS
: .Notas alos Estados Financieros Consolidados-
(Por los perlodos terminados al 31 de. dlclembre de 2021 y 2020)
(Expresado en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

(1) En sesion del mes de julio de 2019, la Junta Directiva del Banco GNB Sudameris aprobo la compra por
parte de la filial Banco GNB Paraguay, del 100% del paquete accionario del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.
A. (BBVA Paraguay S. A}, domiciliado en la Repubtica del Paraguay, por un precio total aproximado de
-USD270 millones. Ei cierre de la operacion recibid la autorizacion de las entidades regulatorias competentes en
Colombia y en el exterior. Asi mismo, con el fin de facllitar la adquisicion de las acciones del BBVA Paraguay S.
A., Ia filial ha firmado un acuerdo con el Grupo Vierci, con el cual se lograria un aporte de capital importante en
la filial, previo aumento de su capital social. Esta operacién quedo oficializada en enero de 2021.

. COVID-19

Desde.los primeros meses del afio 2020 el Coronavirus (COVID-19) se extendié por todo el mundo, generando

“el cierre de cadenas de produccién y suministro e interrumpiendo el comercio internacional, lo que ha generado
una desaceleracion economica global y ha afectado negativamente a diversas industrias. Las autoridades
" mundiales incluidas las de los paises en donde opera el Grupo han adoptado, enfre otras medldas el cierre
temporal de establecimientos y el corfi namiento preventivo obligatorio de personas en diversas’ zonas,
generando que empleados, proveedores, y clientes no puedan realizar sus actlwdades normalmente.

Durante el cuarto tnmestre del afio 2021, esta situacion -continud- siendo monitoreada a diario por Ia
administracion del Grupo para evaluar ilos efectos adversos que pudiesen generarse en los resultados de las
operaciones, la situacién financiera y la liquidez de las entidades de]l Grupo, y-tomar todas las medidas
‘oportunas gue permitan minimizar los |mpactos negativos que puedan derivarse de esta Sltuacmn durante el
~ ejercicio 2021, _
Al 31 de diciembre de 2021, se han evaluado los asuntos mencionados a contmuacmn que en algunos casos
‘han generade impactos sobre los estados financieros y las operaciones del Grupo y sobre los cuales durante el
periodo posterior a la fecha de estos estados financieros y hasta la fecha de emision de los mismos, contindan
siendo momtoreados por la adrnlnlstracmn para atender sus efectos en las operacmnes de! Grupo y en las de -
sus clientes.

~ Deterioro de instrumentos financieros — Cartera de créditos. ofras cuentas por cobrar y otros

Los instrumentos financieros que estan dentro del alcance del modelo de pérdida crediticia esperada (PCE) de
la NIIF 9 (préstamos, cuentas comerciales y ofras cuentas por cobrar, instrumentos de deuda no medidos a
valor razonable con cambios en resultados, activos confractuales, cuentas por cobrar por -arrendamiento,
garantias financieras y compromisos de préstamos), se han evaluado considerando los impactos que el
COVID-19 esta teniendo en la PCE por las medidas adoptadas por los Goblernos en cada uno de los paises y

regiones en donde opera el Grupo. o

Los impactos que se han generado para las entidades del Grupo en relacion con el deterioro de |nstrumentos
financieros se fundamentan en los siguientes aspectos: :

« Medicion de la Perdida Espera’da, por cambios en la asignacion de riesgo de crédito -de instrumentos
financieros, incorporando anélisis de afectacién por COVID-19 e impactos en la provision, pasando de
medicion por 12 meses (etapa 1) a medicion por la vida remanente del instrumento {etapas 2 y 3) para
aquellos casos en los cuales se determine que hubo un mcremento de riesgo de credlto desde su medicién
inicial. .

« EI riesgo'de crédito, cuyo Comporlamiénto ha variado para las entidades segun [os segmentos econdmicos:
de sus portafolios de préstamos, aumentande en el caso de clientes cuyos negocios o industrias han sido
afectados negativamente por COVID-19. :

‘e Agpectos macroeconémicos considerados en la elaboracion de escenarios y modelos para el calculo de la
prowsmn donde algunas de las variables se han visto debllltadas de cara a los efectos del COVID en la
economia de cada uno de los paises. . '
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‘Valores razonables

La volatilidad de los precios en los mercados como resultado de la propagacion de COVID-19 afectd los valores
razonables de activos y pasivos que para propositos contables se miden por el valor razonable en la fecha de
presentacion de informacion financiera, - -

El Grupo a diciembre de 2021 no tiene inversiones al valor. razonableé de nivel 3. Y los efectos en las
inversiones de nivel 1 y.2 se reconocieron en su valoracién contra el resultado del periodo.

" Arrendamientos desde la perspectiva del arrendatario

Entre arrendadores y arrendatarios se estan tramitando protesos de renegociacion de los términos de sus
acuerdos de arrendamiento, producto de los cuales los arrendadores van a otorgar concesiones de algun tipo
“en relacion con los pagos del arrendamiento. :

Algunas entldades del Grupo que tienen blenes tomados en armriendo van a renegociar los términos de sus
acuerdos de arrendamiento como consecuencia de la crisis desencadenada por el COVID-19. EI Grupo esta .
considerado, en su.rol de arrendatario, la adecuada contabilizacion de estas concesiones, analizando si estas
corresponden o no a modificaciones del contrato; de este analisis va a resultar el reconocimiento de ganancias
yfo pérdidas en el estado de resultados o el ajuste de los pasivos por arriendo, dependlendo de cada
renegeciacion.

Deterioro'del'valc)r de los activos — Plusvalias, Propiedades ¥ equ_'po e Ihtangible

Al 31 de diciembre de 2021 la temporalidad del cese de operaciones ‘de’ ciertos negocios del Grupo ha
generado la aparicién de indicadores de deterioro, de acuerdo con lo cual se ha hecho necesario actualizar las
evaluaciones de deterioro que fueron ejecutadas al cierre del afic 2020 y en algunos casos efectuar nuevas
evaluaciones ‘que no habtan sido efectuadas antes al no existir |nd|cad0res : .

En la actualizacion de las pruebas de’ deterioro de Plusvahas Propledades y equipo e Intanglb[es se han
ajustado los presupuestos, pronosticos y otros supuestos para incorporar las condiciones econdmicas que se
vienen  observando, abordando en los casos que ha sido necesario et aumento del riesgo 'y la incertidumbre
producto de los,impactos del COVID-19 en las economias de los paises en los que opera el Grupo.

Las pruebas de deterioro sobre plusvalias se realizaron -con corte al 31 de diciembre de 2021 y no se han
identificado deterioros. En la siguiente tabla se resumen los importes observados en los andlisis efectuados al
31 de diciembre de 2021 y 2020 . :

~ UGE Valor en

31 de diciembre de 2021 " Plusvalia en UGE Valor
. UGE balance libros recuperable Excesp
" Banco GNB Perq 254,002 787,931 1,028,636 240,705
Banco GNB Paraguay 5,352 986,766 1,933,367 946,601
HSBC Colombia : 16,756 2,422,651 2,752,679 330,028
Charleston Hotels Group 108,163 217,505 238,737 19,232
: . 381,273 4,414,853 5,951,419 1,536,566
31 de diciembre de 2020 . Plusvalia en -UGE Valoren UGE Valor S
_ _ UGE _ "~ balange libros recuperable Exceso
" Banco GNB Perd 218,997 919,219 . 1,007,171 87,952 .
Banco GNB Paraguay 4,615 ' 557,858 961,943 434,085
HSBC Colombia 15,756 2,103,626 2,938,839 835,213
- Charleston Hotels Group 106,163 223,957 337,027 113,070
. . 345,531 3,804,660 5,274,980

1,470,320 -
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Las mgwentes son los supuestos utilizados para evaluar si el credlto mercanttl al 31 de diciembre de 2021 y
- 2020 tenia algun deterioro: :

Supuestos macroeconormcos y de negocio

Los factores uhllzados para determinar las tasas de descuento fueron rewsadas para reﬂejar el impacto de las
. medidas tomadas por los Gobiermos para controlar el virus (tasa libre de riesgo, riesgo pais y riesgo de los

activos), asi mismo los cambios en Ios supuestos de negocio se realizaron con fa finalidad de reﬂejar el impacto
del COVID-19. .

'+ Diciembre 2021

Banco GNB Perdi

Variables Macroecondmicas 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Crecimiento PIB anual (Real) _ 13.20% 3.40% - 3.20% 3.20% 3.20% 3.20%
Inflacién anual 6.40% ~ 3.70% 3.00% 3.00% ., 3.00% 3.00%
Tipo de cambio (USD/PEN) ) 3.99 - 4.00 402 405  4.09 4.13
Tasa de Interés Banco Central 2.50% 4.1% . 4.00% 4.00%  4.00% 4.00%
Costo de Capital Promedio USD ' 591% :

Costo de Capital Promedio PEN 665% - : ;

Supuestos de negocio 2021 ‘2022 2023 2024 2025 2026
Crecimiento Cartera -2.70% 16.40% 9.30% 9.10% 9.00% 8.90%
Provision Crédito Neto . "1.57% 1.35% 1.35% 1.35% 1.35% . 1.35%
Crecimiento Depositos 2.62% 3.19% 6.94% 4.38% 9.01% - 8.90%

Promedio Margen de Intermediacién ] '6.74%_ 5.96% 599% 6.25% 651% 6.51%

Banco GNB Paraguay

Variables Macroecondmicas 2021 2022 2023 2024 2025 2026 .

| Crecimiento del PIB anual (estimado) 5.0% 37% - 40% 4.0% 4.0% 4.0%
Tasa de inflacion anual : ~ 8.8% 4.5% 4.0% - 4.0% 4.0% 4.0%

Tasa de interes de Referenma del Mercado - 53% - 55%  55% 5.5% 5.5% 55%!

Costo del capital promedio USD 11.6%

Costo de capital promedio guaranies 12.2%

Supuestos de negocio 2021 2022 2023 2024 2025
Crecimiento Cartera Neta : © 84% ©91% 6.7% 7.0% 6.3%
Crecimiento Depositos : ' . 3.4% 5.3% 4.5% 5.1% 5.0%
Crecimiento gasto provision de cartera _ - 12.2% - - 0.6% 2.7% 5.0% 5.0%

Intermediacion financiera ’ 136% . 211% 10.1%  10.3% 9.9%
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éanco GNB Colombia

Variables Macroecondmicas 2021 - 2022 . 2023 2024 2025 2026

Crecimiento PIB anual (real) 10,00%  4,20% 4,00% 4,00%  4,00% 4,00%
Tasa de Inflacidn anual : © 5,62% 6,00% 4,50% 3,40% 3,00% 3,00%

‘| Tasa Libor - Fin de afic - L ' 0,34% - 0,25% 0,28% - 0,29% 0,30% 0,30%
TRM (Promedio) - 3.776,85 - '4.151,83 4.190,88 4.018,29 3.950,00 3.950,001]
Tasa de Interés Banco de la Republlca 3,00% . 6,25% 5,50% 4,25% 4,25% 4,25% |
Costo de Capital Promedio USD 11.06% - ' T :
Costo de Capital Promedio PEN 12.39% . ' :

Supuestos de negocio o201 2022 2023 2024 = 2025 2026
Crecimiento Cartera de créditos neta 12,49%. 11,73% 930% 1046% 11,30% 12,02%
Crecimiento Depositos - 528% . 988% 971% 6,31% 4,58% -5,03%
Crecimiento gasto provyision de cartera 102,77% -~ 555% 924%  991% 12,98% 11,49%
Margen de Intermediacion _ . 14.26% 12,81% 1,94%  13,60% 6,25%  14,94%
Charleston Hotels Group - s
. Macroecondmicos 2021 2022 2023 2024 2025 2026 '
Crecimiento PIB anual (real) 3.00% = 3.50% 4.00% 4.00% 4.00% 4.00% |-
Tasa de Inflacion anual 5.62% 3.30% 3.20% 3.10% 3.00%  3.00%
TRM {fin de ario) : o $3,981 $4106 $4,234 $4,271 $4,308 $ 4,346
Costo de capital promedio Pesos - 13.49%

Supuestos de negocio _ 2021 - 2022 2023 2024 2025 2026
Porcentaje de ocupadion o - 20.54% 42.01% 54.56%. 65.00%  66.00%  67.00%
Crecimiento de los | mgresos 76.87% 143.29% 42.84% 27.05% 4.19% 4.44%
Margen operativo S - =30.12% 8.84% 24.82% 34.82% 34.59% 34.42%

« Diciembre 2020.

Banco GNB Pertl.

" Variables Macroeconémicas L2020 0 2021 . 2022 2023 - 2024 2025

Crecimiento PIB anual (Real) _ -11.50% 11.50% . 4.00% -4.00% 4.00% 4.00%
Inflacién anual - 2.00% . . 1.50% . 1.70% 2.00% 2.00% 2.00%
Tipo de cambio (USD/PEN) _ 3.62 354 3.50 - 3.50 3.50 . 3.50
Tasa de Interés Banco Central - : 0.30%  030%  0.80% 1.50% 2.30% 2.50%
Costo de Capital Promedio USD . 8580% . :

Costo de Capital Promedio PEN . B4 %,

Supuestos de negocio 2020 2021 - 2022 ‘2023 2024 2025
Crecimiento Cartera . -13.60% 630%  12.80% 11.40% 11.30% ~13.60%
Provisién Crédito Neto : 4.54% 2.43% 1.56%  1.51% 1.50% 1.49%
Crecimiento Depositos . 15.06%  -13.22% 10.26% 8.82% 8.65% 10.82%
Promedio Margen de Intermediacion 6.36% 6.72% 6.83% 6.93% . 7.02% 7.01% |
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Banco GNE Paraguay _

Variables Macroeconomicas . 2020, 2021 2022 2023 2024 2025

Crecimiento del P18 anual (estimado) © -1.00% .- 4.00% 400%  4.00% 400% = 4.00%
Tasa de inflacion anual _ 2.20% 340% . 4.00% 4.00% 4.00% 4.00%
Tasa de inferes de Referencia del Mercado 0.80% 0.80% 1.20% - 2.00% 3.50% - 3.50%
Costo del capital promedio USD - 10.1% ' : '
Costo de capital promedio guaranles 12.7%
Supuestos de negocio 2020 2021(1) - 2022 2023 2024 ° 2025

_ Crecimiento.Cartera Neta ' 468% 132.60%  4.60% 570%  8.10% 9.00%
Crecimiento Depositos ' 20.24%  114.90%  2.00% 2.00% 4.80% 5.30%
Crecimiento gasto provision de cartera 20.14% . 56.40% 54.30% 3.50% 0.40% 3.50% |

Intermediacion financiera _ -5.82% 70.60% 63.90% 7.90%. 7.90% -  9.10%
(1) Elcrecimiento de Ia cartera en el afio 2021 se da por la adquisicion de BBVA F'éraguay. :

Banco GNB Colombia

Variables Macroeconémicas 2020 2021 - 2022 2023 - 2024 2625

Crecimiento P1B anual (real) : ' -6.80% 3.00% 3.50% 4.00% 4.00% 4.00%
Tasa de Inflacion anual _ - 1.61% 250% . 3.00% - 3.00% - 3.00% 3.00%
Tasa Libor - Fin de afto ' - 0.26% 0.30% 0.30% -0.30%  0.30% 0.30%
TRM (fin de ario) 3,432.50 373400 3,790.00 3,850.00 3,920.00 3,920.00
Tasa de Interés Banco de la Republica 1.75% 1.75% 2% 2.5% 3% . 3%
Costo de Capital Promedio USD " 9.80%
Costo de Capital Promedio PEN 10.80%
Supuestos de negocio . - 2020 .2021 - 2022 2023 2024 2025
Crecimiento Cartera de créditos neta + -0.20% 5.58% 5.30% 6.10% 6.57% 9.03%
| Crecimiento Depdsitos . - 18.19% 11.44%  9.96% 8.05% ~B45% . 4.83%
Crecimiento gasto provision de cartera -25,53%°  44,12% 9.00% 6.65% 6.84% 6.38%
Margen de Intermediacibn -1.68% -2.25% 5.29% 16.05% 14.07%  14.38%

Charlestori Hotels Group

..Macroeconémicos - - 2020 2021 2022 2023 2024 2025

~ { Crecimiento PIB anual {real) -7.50% 3.00% 3.50% - 4.00% 4.00% 4.00%

'| Tasa de Inflacién anual - " 1.61% 250%  3.00%  3.00%  3.00% 3.00%.
TRM (fin de afio} _ 3,432.50  3,734.00 3,790.00 3,850.00 3,920.00 3,920.00
Costo de capital promedio UsD 9.91%:

Costo de capital promedic Pesos - . 9.52%

" Supuestos de negocio .o 2020 0 2021 2022 2023 2024 2025
Porcentaje de ocupacion - © 13.16%  28.10% 56.19% 63.10% 70.00%  70.00%
Crecimiento de los i mgresos 75.41%  120.57% 122.72% 23.89% 21.75% 267%|
Margen operatlvo _ 123.71%  177.94% 43520% 65.32% 51.20% 2.59%1{
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" a. Periodo de proyeccién y perpetuidad.

Las proyecciones de flujos se realizaron para un periodo de 5 afios, desde el 2021 hasta el 2026. Después de
este periodo, se calcula un valor presente de los flujos del afio 2025, proyectados a perpetuidad utilizando
tasas de crecimiento del Producto Initerno Bruto alineadas con las esperadas para el mercado en que la UGE
Perl y Charleston Hotels Group descrita opera y la tasa de inflacion de largo plazo.

T

La definicion de proyectar 5 afos es consistente con el tiempo necesario para desplegar el plan de Integracion ;

Corporativo, cuyo objetivo es capturar de mejor forma las oportunidades de creacion de valor para el Banco. De
esta forma, la estrategia siendo implementada implica, ademas de tos cambios en la plana gerencial y los

modelos de operacién del Banco, el camblo hacia un nuevo mix de productos segmentacion de clientes y'

cbjetivos a mediano y largo plazo.

Parala proyeccién de largo plazo en el caso de Colombia y Paraguay se utilizé el método de mdltiplo de salida. -

b. Pago de dividendos.

El pago de dividendos se realizé maximizando los flujos de caja del accionista tomandop coma restriccion que el
indicador de solvencia (relacién de patrimonio técnico con activos ponderados por riesgo) supere los limites de
exigidos por las entidades reguladoras, mas un 20 % adicional. De esta forma se considerd un dividendo del
70% para Perd y Paraguay y 50% para Colombla -en el caso de Charleston no se conS|der6 el pago de
dividendos sino por flujos operativos.

Conclusion de [os supuestos clave utitizados, perlodo de proyecclon, perpetmdad y pago de
dividendos. _

Como consecuencia del proceso de evaluacion de deterioro antes descrito, la administracion concluye que el
importe recuperable de la UGE excede su valor en libros (VL) de acuerdo a lo siguiente: .

- Colombia ' Peru Paraguay‘ Charleston .
- o ' - Hotel
Importe RecuperableNanr Libro (%). 113.6 100.0. 165.9 . 150.0

Consecuentemente, la Administracion no ha identifi cado un ¢cargo por-deterioro que deba ser reconomdo en los
presentes -estados financieros. .

Incertldurnbres y sensibilidad del calculo a los cambios en supuestos clave

Las estimaciones y juicios incluidos en los calculos del importe recuperable se basan en la experiencia histérica

y ofros factores, incluidas las expectativas de la Administracion sobre los eventos futuros que se consideran-

razonables en las circunstancias actuales. Sin embargo, los supuestos utilizados estan sujetos a un importante
grado de incertidumbre y los resultados reales fuluros podrian diferir de las proyecciones. Por ejemplo:

« .El modelo de estimacion del valor recuperable de Ia UGE- Cclombia, Peru Charleston Hotels Group y
Paraguay asume un resultado posutwo desde el 2022.

~« Lo antenor en conjuntc con ‘otras medldas repercute en crecimientos en las distlntas carteras de
. colocaciones por sobre el promedio del sistema. La Administracion considera que un cambio

razonablemente posible en las tasas de descuento o de crecimiento a perpetuidad - utilizadas para

determinar el importe recuperable de la UGE. causaria que el valor en libros de dicha UGE exceda su valor
recuperable. .

1.
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El Banco ha sensibilizado los rangos de !as tasas de descuento y del miltiplo de salida para Colombia, Per(,
Paraguay y Charleston Hotels Group, de manera conjunta e |nterreIaC|onada para delermmar como s& moveria
el importte recuperable a continuacion, el resultado de los calculos:”

_UGE Peru (cifra en millones de pesos colombianos): -

Variable Sensibilizacion - ~ Importe Recuperable . | Valor en Libros
Tasa de descuento +1.5% 1.041.933 - 1.041.933
Dividénd payout -24% '

UGE Paraguay (cifra en millones de pesos colombianos):

Variable " Sensibilizacidn ) Importe Recuperable Valor en libros

Tasa de descuento H% - : 1.933.367 1.165.448
! Dividend payout -40% : . .

UGE Colombia (cifra en millones de pesos colombianos): . ‘ : -

Variable Sensibilizacidén . Imperte Recuperable ' ~ Valor en libros
Tasa de descuento ' +1% ~ 2.752.679 ) 2.422.651,
“Dividend payout T -40% ' o

UGE Charleston Hotels Group (¢ifra en millones de pesos cdlombianos):

Variable _ _ Sensibilizacion ™ !mporte‘ Recuperable Valor en libros-

Tasa de descuento +1.7% ) 225,707 223,957

Indice de ocupacion . -5%
{*) Incluyen otras senéibilidades en el indice a perpetuidad, flujos de caja, etc.
Otros asuntos

Al 31 de diciembre de 2021 no se identificarcn detericros en otros activos no financieros como las inversiones
que se miden por el método de participacién, ni tampoco se identificaron situaciones que hubiesen implicado la
apaticién .de obligaciones presentes originadas en los efectos del COVID-19 y que a esa fecha tuviesen alta
probabilidad de salida de recursos.

-

Alivios Con clientes .
Como respuesta a la pandemia COVID-19, el 17 de marzo-de 2020 el gobierno colombiano declar6 la
emergencia social, econémica y ecolégica. De conformidad con dicha declaracion, el gobierno emiti6 el Decreto
457 de 2020, que incluye una orden de refugio obligatorio dentro de todo el territorio de Colombia, asi como ia
suspension de vuelos internacionales y nacionales. Estas restricciones afectan negativamente nuestra
capacidad para llevar a cabo negocios como de costumbre en esas jurisdicciones.

En marza y abril de 2020, la Superintendencia Financiera de Colombia (SCF) publict varias circulares externas
que establecen medidas destinadas a abordar las perturbaciones econdémicas y del mercado derivadas de la
pandemia COVID-19. Como resultado, comenzamos a ofrecer medidas de alivio temporal para ayudar tanto a

los clientes de consumo como a los comerciales en Colombia. durante el periodo de interrupcion. Estas

medidas cuentan con el apoyo del Banco Central de Colombia y la Superintendencia Financiera de Colombia y
estan siendo ofrecidas en todo el pais por el sector bancario.
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- Algunos de los principales alivios estaban relacionados con el aplazamiento de los pagos de capital e intereses
_adeudados a prestamos al consumo y comerciales por hasta 90 dias. La clasaﬁcacmn de €50s préstamos no
puede modificarse y, por lo tanto, no se requeririan nuevas dlSpOSICloneS

Ge_stlon Banco GNB Sudameris y Filiales Nacionales
A continuacién, se realiza un recuento de los prihcipales cambios: -
Banco GNB'Sudameris

La Supenntendenma Financiera de Colombia en marzo del 2020, emitid las Clrculares Extemas Nos. 007 y 014
.con el fin de mitigar los efectos derivados de la'emergencia sanitaria det COVID- 19 declarada por el Gobierno
Nacional ¥ la coyuntura de los mercados financieros. El espiritu de 14 misma se enmarcd en otorgar alivios _
- mediante periodos de gracia a los deudores de cartera de créditos que al 29 de febrero del 2020 registraran
mora menor o-igual a 60 dias incluyendo aquellos en estado de modificado o reestructurado por CE 026/2017,
quienes conservaron la misma calificacion de riesgo durante la vigencia del periodo de gracia. Asimismo, las
prorrogas de crédito objeto de alivio no contemplaban aumento en la tasa de interés, capitalizacion de intereses
ni cabro de intereses por ofros conceptos (cuotas de rmanejo, comisiones, seguros) diferidos. Esta normatlwdad
tuvo vigencia extendida hasta el 31 de julio del 2020

Respecto de estas circulares, al mtenor del Banco se adelantaron las gestiones correspondientes para dar
cumplimiento, atendiendo ias necesidades de liquidez de los clientes con el otorgamiento de alivios a través de
" periodos de gracia de hasta 90 dias sin que los mismos se consideraran un factor de mayor riesgo. Asimismo,
durante el periodo de gracia, el Banco continué causando los intereses y deméas conceptos derivados de la -
cartera. Al 31 de dlCIembre del 2021, la gran mayorla de estos ya habian finalizadoe.

Ahora bien, debido a Ia persmtenma de la emergencia sanitaria del COVID 19, la Superintendencia Financiera
de Colombia expidié el 30 de-junio-de 2020 la Circular Externa 022 en donde se impartieron instrucciones
refacionadas con el Programa de Acompafiamiento a Deudores — PAD consistentes en que las entidades de
credito establezcan soluciones estructurales de pago mediante la redefinicion de las condiciones de los créditos
para aquellos clientes que tengan una afectacion de sus ingresos o capacidad de pago derivado de la situacion
del COVID-19, Para tal fin, el Bancé disefio politicas,. procedimientos y lineamientos de divulgacion del
programa PAD para atéender oportunamente las necesidades de liquidez de los clientes de la cartera de
crédifos. Donde, al corte de diciembre de 2020 la Entidad otorgd beneficios a 7. 687 deudores por un valor de
. $598.881 millones, cifra que representa el 6.21% del total de la cartera

En ocasion a la finalizacién del Programa de Acompanamlento a Deudores PAD el pasado 31 de agosto del
2021, se destaca que el Banco otorgd beneficios a un total de 5.611 deudores por un valor de $525 875 -
millones lo cual representb el 4 96% del portafollo total de créditos.

Al cierre del afio 2021, la cartera de créditos con beneficios en el marco del Programa de Acompafiamiento a

. Deudores PAD cerr6 con un saldo de $434.378 millones distribuido en 4.381 deudores, cifra que se enclentra

. en su mayor proporcion en el portafolio. comercial con una participacion del 64.81% y.el restante 35.19%
corresponde a operaciones de consumo concentrado en ld linea de negocio de libranzas,

. El comporlamlento y evolucion de Ja misma contmuan con una tendenma a-la baja. Partlcularmente entre
noviembre y diciembre del 2021 se observé una reduccion de $22.550 millones, cifra que expresada en
términos relativos representa una variacién negativa de 4.94% sustentado en pagos abonos y cancelacmnes
de totales de clientes tanto de la carlera comerclal como de consumo
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La compaosicion y saldos de esta cartera por modalidad de cartera y segmento se detalla a continuacién:

31 de diciembre 2020 L 31 de diciembre 2027 -
Modalidad Segmento : : : - ’
: : . - No. Clientes No. Op. Capital No.Clientes = No. Op. Capital
Moneda Local * - .. 89 160 2845411 -oo7 © 154 281,538
Comercial - S C
: Moneda Extranjera - - - - . - -
Total Comercial | -89 160 oUmasm| o 97 154 - 281,539
' Libranzas . 7,074 7,389 304,686 3,857 4,006 . 146,945
Consumo : . . .- ]
. - Oftros . 524 - " 9,654 _ 427 603 - 5,883
Total Consumo S 7588 0 8180 314340) 4284 4,608 152,838
Total General _ 7.687 8,350 . 598,881 '4,381 4,762 434,377

a. Portafolios de inversién y liquidez

-Con respecto al efecto del Covid-19 durante el mes de diciembre de 2021 Ias condiciones financieras externas

siguen siendo favorables y prevalece un ambiente de alta liquidez global, una confluencia de factores, incluido .
el aumento en las tasas de interés de mediano y largo plazo en los mercados financieros intemacionales y
mayores expectativas de inflacion en los Estados Unidos, fras el reciente impulso fiscal aprobade en ese pa is.

Lo anterior también se refiejé en un repunte de la producc:lon industrial y el comercio global. Sin embargo, la
demanda externa, los términos de intercambio y las primas de riesgo relevantes para Colombia no han
alcanzado los niveles observados previos a la pandemia, razén. por la cual el contexto externo sugue siendo
desfavorable para la economia nacional.

La perspectiva mundial en cuanto a la recuperacion econdmica, aun sigue siendo incierta en medio de los
continuos brotes de COVID-19 y su variante Omicron; asi como, la disminucién del apoyo de incentivos en los
diferentes gobiernos, las persistentes dificultades en las cadenas de suministro que han generado importantes
niveles de inflacion y las consecuentes decisiones de los bances centrales a lo largo del mundo, entre ellos el
Banco de la Replblica, que han empezado a aumentar sus tasas de interés de referencla desde minimos
histéricos, a lo largo del afic 2021

En el pais se observd que la reapertura de la mayoria de los sectores y una amplia flexibilizacion de las
medidas de aislamiento social condujeron a la economia por una senda de recuperacién mas sélida durante
todo el afio 2021. No obstante, los avances en diferentes frentes evidentemente prevalecen importantes -
elementos de incertidumbre, los efectos adversos sobre la actividad econdmica que se derivarian de una nueva
ola de la pandemia, podria sugerir la necesidad de un estimulo monetario adicional, en este sentido todo se
sigue moviendo en la via de acelerar [a vacunacion de acuerdo al plan establecido por el Gobierno Nacional.

De acuerdo a los Ultimos analisis técnicos realizados por el Banco de la Republica estiman que la economia

retornaria los niveles de actividad observados antes de la pandemia solo a finales de 2022, debido a la lentitud
con [a que se recuperaria la demanda, las nuevas cuarentenas y a unos términos de intercambio menores gue -
los observados en arfos antertiores, :
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b- Riesgo Operacional -~ Medidas implementadas frente al covld-19

La Entidad contintia ejecutando sus operacnones de manera sahsfactorla garantlzando Ia debida atenmén alos
consumidores -financieros y atendiendo los lineamientos informados por la Supermtendenma Financiera de
Colombia. Asimismo, el Comité de _Emergen(:Ias del Conglomerado, continlta con ¢l seguimiento permanente a
" través de planes de accidn de corto y mediano plazo, implementando medidas que permitan cumplir los
objetivos propuestos, protegiendo la integridad y la vida de los clientes y colaboradores e informando
periddicamente los resultados a! Comité de Riesgos y Junta Directiva.

Al interior de la Entidad, se mantiene la implementacion de medldas con el fin de evitar el riesgo de contagio y
propagacion del Covid-19:

a. Se continaa con las campaﬁas de recordacion sobre la implementacion de medidas de bioseguridad como: |

. Uso correcto del tapabocas
. Recomendaclones en ias zonas de altmentacmn
. ILavado cotrecto y permanente de_manos.
= Laimportancia del distanciamiento fisico.
"~ « Usode e'lemén'tos de plroleccién pérsohal_.
»  Medidas para interactuar con terceros. -

b. Se continda con los dos esquemas de trabajo presenmal y en casa para asegurar la correcta.operacion de
la Entldad durante el periodo de transicién. . .

¢. La Gerencia Nacional de Recursos Humanos continua con el segwmlento permanente al estado de salud

de los c0laboradores en las modalidades de trabajo presencial y en casa.

d. Se establece y publica en la pagina web para consulta de clientes y usuarios, los protocolos relacionados
con: o : '

. ReCOmendaciénes generaies.
+ Ingreso a las oficinas.
. Atencién én oficinas.
_ . Higiene respiratoria.
» Interaccidn con terceros.
+  lLavados de rhahos.
»  Movilidad. -
» . Salida y regreso a la vivienda.

+ Medidas cuando se convive con personas de alto riesgo.

Eama
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e. El Banco da estrlcto cumplimiento a tas medidas decretadas por las Alcaldlas Locaies y mantlene los
horarios preferenciales: :

Atencidn excluswa para mayores de 60 afios de 7:00am. a 8 00 a.m.

Los clientes ¥ usuarios que se identift quen como personal med:co personal sanitario o-miembros de

las Fuerzas Armadas y de Pohc;a seran atendidos en la fila preferencial.

Se contintta con la |mplementa0|on de protocolos de blosegurldad requeridos para la atencnon de los
usuarlos dentro de las oficinas. .

Se contintta con el plan de comunicacion para incentivar el trarnlte de operacnones de manera no
presencial a través de los canales electronicos.

Se contintian difundiendo comunicados a Consumidores Financieros, relacionados con las medidas

~ de prevencién contra el contaglo del COVID-18.

. f. Se atiende de manera oporiuna Ias dlSpOSlClones del Goblerno Nacmnal y Entes de Control

Se continuara con el seguimiento correspondlente a.esta situacion para ir observando la evolucion de'esta
pandemia y sus implicaciones para la Entidad, lo cual serd monitoreado constantemente durante las reuniones
de Junta Directiva. : :

Banco GNB Perti

Las prin‘cipaies medidas que fueron implementas en el Pert, por Gobierno Nacional, El Congreso, El BCRP
{Banco Central) y la Superintendencia de Banca y Seguros con el fin de contrarrestar los efectos adversos que
‘generaba en ia economia el Covid 19 durante el ano 2021 fueron: :

Politica Monetarla - Medidas del BCRP_(Banco Central de Reserva del Ii?én'l) ‘

Luege de haber mantenido la tasa de interés de referencia de politica monetaria en minimos
histéricos llegando al 0,25% entre Marzo de 2020 y Julio de 2021 con el fin de dar mayores
estimulos a la economia, buscando contrarréstar los efectos adversos que generaba en la economia

el Covid 19; el Directorio del BCRP inicié en Agosto de 2621 el retiro del estimulo monetario con un -
aumento inicial de 25 Pbs, y aumentos respectivos de 50 Pbs en las sesiones de Septiembre,

QOctubre, Noviembre y Diciembre cerrando el afio 2021 en 2.50% .

El 26 de Octubre se publica la -Circular No. 0_31-2021 _elevando los requerimientos de encaje en

' moneda. Nacional a partir de Noviembre del 2021. Se aumenté el encaje minimo legal a 4.5% en

noviembre y 4,75% en Diciembre de 2021. El requerimiento de encaje en moneda nacional sera el
monto mayor entre: (i) aguel que resulte de aplicar la fasa de encaje del periodo base (leID de 2021)
a las obligaciones sujetas a encaje hasta el nivel del periodo base, vy de una tasa de encaje marginal
de 25 por ciento sobre el aumento del Total de Obligaciones Sujetas a Encaje (TOSE) con respecto

- al periodo base v (ii} el encaje minimo legal correspondiente al periodo de evaluacion.

Normas con respecto a Inmovilizacién social Obligatoria:

Se publican los Decretos Supremos DS 149-2021, DS 152-2021 y DS 168 -2021 Ioé cuales
prorrogan el estado de Emergencia Namonal hasta el 30 de septiembre, 31 de octubre y 31 de
dlClembre respectivamente.
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+ En cuanto a las restricciones a [a movilidad se establecio:

o Medidas en séptiembre de 2021: Inmovilizacion sobial obligatoria nocfurna desde las 9:00 p.m.
(nivel de alerta extremo), desde las 10:00 p.m. (muy alto) y desde las 12:00 a.m. (nweles alto y
moderado) hasta las 4 de la manana

o Se implemento inmovilizacion social obllgatprla desde el 10 de d[c:.lembre de 2021 al 16 de -

"enero de 2022 dependiendo la prownma

. Referente ala s:tuamon del COVID 19 af 31 de diciembre de 2021 se .presentaban 2,301,177 césos
confirmados y 202,741 personas. fallecidas. Vacunados con primera dosis: 24,509,913 y dos dosis:
21,563,658 alcanzando el 80. 4% de pablacién Objetivo.

Resoluc;ones SBS (Superjntendencla de Bancay Seguros y AFP): \

e Resoluclén $BS 03791-2021 Medlante la presente Resolucién ‘se dispone a aprobar el Reglamento
' .del Ratio de Apalancamiento aplicable a las Empresas del Sistema Financiero, que forma parte
integrante de la presente Resolucion. Al respecto, la Superintendencia ha considerado que el analisis
- de suficiencia de capital regulatorio basado en. la exposicion a riesgos de las empresas del sistema
financiero debe ser complementado con el andlisis del nivel de apalancamiento sin considerar dicha
exposicidbn a riesgos, ello .con la finalidad de contar con una herram:enta de supervision
complementaria, en linea con las recomendaciones de! Comité de Basilea y con el objetivo de limitar &l
excesivo crecimiento de los activos de las empresas del sistema financiero, evitando los efectos
desestabilizadores producto de un. des apalancamlento abrupte durante las fases recesivas del mclo
econdomico. _

* Resolucion SBS 03922-2021 Mediante la presenté Resolucion se dispone modificar, entre otros, el
Manual de Contabilidad para las Empresas del Sistema Financiero, con la finalidad de adecuarlo a las

disposiciones a efectos de que las empresas del sistema financiero constituyan provisiones para’

reflejar el real deterioro del deudor, debido a las reprogramaciones y otras medidas dispuestas por la
SBS aplicables a las modificaciones de las condiciones contractuales de los créditos a los deudores
afectados por et estado de emergencia, por la situacién causada por el COVID-19. '

La Gestion de Contmmdad del Negocio, evoluciond constantemente en el 2020 y 2021 con el fin de poder
afrontar la Pandemia de Covid-19. Como resultado de estas aclividades la Gestion de Continuidad del Negocio
en Banco GNB se ha visto fortalecida, convirtiéndose en una gestion mas dinamica y acorde con la evolucion
de los procesos del Banco GNB. El resultado contable de dicha gestién al cierre de diciembre de 2021 se
delal[a en el 5|gmente cuadro: '

. Banco GNB Peri

: — n alivi
Oparaciones con alivios Exposicién co vios y!o Expomclon con alivios / total de

o - reprogramacicnes *- . ‘cartera .
Comercial . 81 . 222,415 23%
Consumo - 694 . 24,431 : : . 2%
Vivienda _ 313 L 56,683 : . 7%
Total - 1,088 - 303,529 ' S 10%

Finalmente, el Banco GNB Peni ha ac_étado_ las medidas gubernamentales, definiendo los planes de

contingencia para asegurar la continuidad de las operaciones y salvaguardando la vida de sus colaboradores,
. clientes, proveédores y usuarios. A5|m|smo realiza el monitoreo correspond:ente con -l fin de identificar l1as
implicaciones y mantener lnformada ala Matrlz .
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'Bant_:o GNB Paraguay

El Banco GNB Parag.uay ha ajustado sus politicas crediticias, Unicamente basandose en la Resolucién N°4,
Acta N°18 de fecha 18/03/2020 emifida por el Banco Central de Paraguay y por &l término que las misma ha
establecido (31/12/2021). En resumen, esta resolucidn establece:

. Renegocuacmn de créditos sin afectar categoria del cliente.

'+ Beneficio para deudores con atrasos inferiores a 30 dias.

. Reﬁnanciaciéh'automatica-sin requerir documentacion adicional ni nuevo analisis. '

« Analisis para refinanciacién de operaciones mayores a &1.000 millones puede ser sectorlal 0 por perf‘les
similares.

« Para nuevos créditos se apiiEaré una ponderacién de riesgo de solo e} 50% de c'a'pital exigido.

. Menores reqmsntos de documentacion para credltos nuevos.

El Banco GNB Paraguay trabaja permanentemente-en el monitoreo de los cllentes y en la materializacion de
las medidas adoptadas por el gobierno. Al corte de 31 de diciembre de 2021 las operaciones que se han -
acogido a las mismas total:zan COP $709.504 millones. La clasificacion por segmento es:

Banco GNB Paraguay

Operaclones con alivios - EXposicion con alivios yfo Exposicion con alivios / total de

reprogramaciones * . .cartera
Comercial -~ ' 505 674,518 - - : 9%
Consumo S 1,394 31,598 : - 5%
Vivienda ' ' 50 . 3,388 - ' N 2%
Total : 1,949 - 709,504 , ) 9%

Finalmente, el Banco GNB Paraguay ha acatado las medidas' gubernamentales, definiendo los planes de
contingencia para asegurar la continuidad de las operaciones y salvaguardando la vida de sus colaboradores,
clientes, proveedores vy usuarios. Asimismo, realiza el monltoreo correspondlenle con el fin de identifi icar las
implicacicnes y mantener mformada a la Matriz. .

NOTA 2. - BASE DE ELABORACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a. Declaracién de Cumplimiento

Los estados financieros consolidados del Banco y sus Subsidiarias adjuntos han sido preparados de
conformidad -con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el
Gobierno Nacional y de caricter especial por la Superlntendenua Financiera para la preparacidn de los estados
financieros consolidados de las entidades financieras.

De acuerdo- con la Iegislat:lon colombiana, el Banco y sus subsidiarias deben elaborar estados f‘nanmeros
separados y consolidados. los estados financieros separados considerando que, entre ofros factores, son los
estados financieros base para el decreto de dividendos, declaracion y pago del impuesto sobre la renta, toma
de decisiones de la Junta Directiva, etc., mientras que los estados fnanCIeros consolidados se presentan
dnicamente para efectos |nfcrmat|vos

|."' . . ' - I
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Presentaclon de los estados f‘ inancieros
" Las siguientes observacmnes apllcan a la presentacién de Ios estados financieros consolidados adjuntos:

« El estado consolidado de la situacion ﬁnanci_era presenta activos y-pasivos con base en su liquidez, debido a
que proporciona informacion pertinente y confiable, de acuerdo con la Morma Internacional de Contabilidad
(NIC 1) “Presentacién de Estados Financieros™. .

« El estado consohdado de resultados y otros resultados integrales se presentan por separado en dos estados
como lo permite la NIC 1 “Presentacion de Estados Financieros”. Asi mismo, el estado consolidado de
resultados se presenta segun la naturaleza ya que proporciona informacion confiable y relevante.

+ El estado consolidado de flujos de efectivo se presenta por el método indirecto, en el cual el flujo neto por
actividades de operacion se determina ajustando la utilidad neta antes de impuestos, cambios debidos a los

- efectos de las partidas que no generan flujos de caja, cambios netos en activos ¥ pasivos derivados de las
actividades de operacion y por cualquier otra partida cuyos efectos se deriven de las actividades de.
operacion y por cualquier otra parlida cuyos, efectos sean de actividades de inversién o financieras: Ingresos

y gastos por intereses recibidos y pagados forman parle de tas actividades de operacion. '

b. Consolidacion de entidades donde se tiene control
De acuerdo con Ja Norma Intemmacional de Informacién Financiera (NIIF)* 10, el Banco elabora estados
financieros consolidados con entidades sobre las que tiene control. El Banco tiene control sobre ofra entidad si,

¥ unlcamente si, cumple con las mgwentes condiciones: .

- Poder sobre la entidad pammpada gue Ie otorga al'Banco la capatidad presente de dirigir sus actividades
: relevantes que afecten su rendlmlento

- - Exposicion o derecho a rendimientos variables procedentes de su interés como entidad participada.

- Capat:[dad de utilizar su poder sobre la entidad participada para mﬂwr en los |mportes de rendimiento de Ios :
' rend|m|entos del inversionista.

" Enel proceso 'de consolidacion el banco y sus subsidiarias combinan Ios actlvos paswos ¥ resultados de las

entidades en las cuales determine control, previa homogeneizacién de sus politicas contables y conversion a
. pesos colombianos de las cifras de las entidades controladas en el exterior. En dicho proceso procede a fa
eliminacién de transacciones reciprocas y utilidades realizadas entre ellas. La participacion de los intereses no
controlantes en él patrimonio de las subsidiarias se presenta en el patrlmonlo consolidado de forma separada
del patrimonio de los mtereses controlantes .

En lo que respecta a los estados financieros de las subsidiarias en el exterior, para el proceso de consolidacion
sus estados financieros se convierten sus activos y pasivos en moneda extranjera a pesos colombiancs al tipo
de cambio de cierre, ¢l estado consolidado de resultados a tipo de cambio promedio del afio y en las cuentas
del patrimonio a tasa de cambio historico. El ajuste neto resultante en el proceso de conversion se incluye en el
patrimonio como “ajuste por canversién de estados financieros” ‘en la cuenta de “otros resultados |ntegrales
(ORI).
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c. Moneda funcional y de presentacién

-La moneda funcional del Banco y sus Subsidiarias se ha determinado teniendo en cuenta la definicion de la
moneda funcional para la presentacidn de informes, considerando que sus operaciones estan
fundamentalmente relacionadas a actividades de préstamo. Las principales actividades del Banco y sus
Subsidiarias son el otorgamiento de c¢réditos a clientes en Colombia, inversiones en valares emitidos por la
Republica de Colombia o por entidades nacionaies inscritas o no en el Registro Nacional de Valores y Emisores
" - RNVE — en pesos colombianos, y en menor grado, el otorgamiento de préstamos a residentes colombianos en
moneda extranjera e inversién en valores emitidos por entidades bancarias extranjeras, valores emitidos por
empresas extranjeras del sector real cuyas acciones sean cotizadas en una o varias bolsas recorocidas
internacionalmente y bonos emitidos por entidades crediticias multilaterales, gobiernos extranjeres o entidades
publicas. Dichos préstamos e inversiones son financiados principalmente con .depdsitos de clientes y
obligaciones financieras en Colombia, también en pesos colombianos. El desempefio de los bancos y sus
- .subsidiarias en Colombia es medido y reportado a sus accionistas y al publico en general en pesos
colombianos. Como consecuencia, la Gerencia del Banco y sus Subsidiarias definid el Peso colombiano como
la moneda que representa mas fielmente los efectos econémicos de transacciongs, eventos y condiciones -
subyacentes del Banco y sus Subsidiarias. Por lo tanto, la moneda funcional y de presentacion definida para
someter los estados financieros consolidados es también el peso colombiano. Las Subsidiarias extranjeras
tienen diferentes monedas funmonales :

d. Transatciones en moneda .extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional, a la tasa de cambio
prevaleciente en la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera s0N
convertidos en la moneda funcional usando la tasa de cambio prevaleciente en la fecha del informe del estado
consolidado de la situacion financiera. Los activos y pasivos no monetarios denominados en moneda extranjera
en términos de costo historico se miden usando la tasa de cambio de la fecha de la transaccidn. Los
instrumentos financieros medidos a valor razonable son frasladados usando la tasa de cambio de la fecha en
que se determind el valor razonable. Las utitidades o pérdidas que resulten del proceso de traslado se incluyen
en el estado consclidado de resultados. :

" A menos que los pasivos fi Fnancreros sirvan como instrumento de cobertura de una inversién en operamones en
el extranjero, en cuyo caso se registran en el patrimonio en la cuenta de Otros Resultados Integrales.

A 31 de diciembre de 2021 y 2020, las tasas representativas del mercado calculadas v certificadas por la
Superintendencia Financiera fueron: $3,981.16 (en pesos) por US$1.00, y $3,432.50 (en pesos) por US$1.00,
respectivamente. Por otro lado tasas representativas del mercado promedic al 31 de diciembre de 2021 y 2020 °
fueron §3,744.48.y §3,693.79 respectivamente, utilizada par al conversién de los Estados Financieros de las

filiales del exterlor '

" NOTA 3. - POLITICAS CONTABLES .

a. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo 'incluyen caja, depdsitos bancarios y ofras inversiones a corto plazo en
mercados activos con vencimientos menores de fres meses. Para que una inversion financiera sea clasificada -
como equivalente dé efectivo, debe mantenerse para cumplir. con un compromiso de pago a corto plazo y no

para efectos de inversidn, debe ser faciimente convertible en un monto definido de efectivo, y debe estar sujeta -
a riesgo no significativo de cambios en su valor.
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1. Ingresos

: _1.1 Activos de contratos

Un activo de contralo es el derecho de) Grupo a recibir un pago.a cambio de bienes o servicios que el Grupo ha
. transferido a un cliente, cuando ese derecho esta supeditado a otra cosa que no sea el paso del tiempo (por

ejemplo, la facturacidon ¢ enfrega de otros elementos parte del contrato). El Grupo percibe los activos de

contratos. como activos corrientes, ya que se espera realizarlos dentro del ciclo operative normal.

Los costos de contratos elegibles para capitalizacién como costos incrementales al obtener un contrato se
reconocen como un activo de contrato. Los costos de suscripcién de contratos se capitalizan al ser incurridos si
el Grupo espera recuperar dichos costos. Los costos de suscripcion de contratos constituyen activos no
corrientes.en la medida que se espera recibir los beneficios econémicos de dichos activos en un periodo mayor

a doce meses. Los contratos se amortizan de forma sistematica y consistente con la transferencia al cliente de .

los servicios una vez se han reconocido los ingresos correspondigntes. Los costos de suscripcién de contratos
capitalizados se deterioran si el cliente se retira o si el monto en libros del activo supera la proyecmon de los
flujos de caja descontados que estén relacionados con el contrato

1.2 Pasivos de contrato's

Los pasivos de contratos constituyen la obligacion del Grupo a transferir bienes o servicios a un cliente, por los
cuales el Grupo ha recibido un pago por parte del cliente final 0 si el monto esta vencido. Incluyen también el

ingreso diferido relacionado con bignes o servicios que se entregaran o prestaran en el futuro, los cuales se -

facturan al cliente por adelantado, pero aln no estan vencides.

1.3 lngresos provenientes de contratos con clientes

_ El grupo reconoce los ingresos provenientes de contratos con chentes con base en un modelo de cinco pasos
- establecido en la NIIF 15: '

Paso 1. Identificacion de contratos con clientes: Un contrato se define como un acuerdo entre dos o mas
~partes, el cual crea derechos y obligaciones exigibles y establece criterios que se deben cumplir para cada
contrate. Los contratos pueden ser escritos, verbales o |mplt0|tos a través de las practicas empresariales
acostumbradas de una empresa.

Paso 2. Identiﬁcacién de las obligaciones de desempefio en el contrato: Una obligacién de desempefio es una
“promesa en un contrato con un cliente para la transferencia de un bien o servicio a este Gltimo.

" Paso 3. Determinacion def precio de la transaccién: El precio de la transaccion es el monto del pago al que el

grupo espera tener derecho a cambio de la fransferencia de los bienes o servicios prometldos a-un cliente, sin
tener en cuenta los montos recibidos en representacion de terceros.

Paso 4. Asignacion del precio de la transaccion a las obligaciones de.desempeiio del contrato: En un contrato

.que tiene mas de una obligacion de desempefio, el Grupo distribuye el preclo de Ia transaccidn entre las
obligaciones de desempefio en montos que representen [a consideracion a la gue el 'Grupo. espera tener
derecho a cambio de cumplir cada obligacidn de desempefio. :

. Paso 5. Reconocimiento de ihgresos cuando (o a medida cjue) el Grupo cumple una obligacién' de desempefio.
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£l Grupo cumple una obligacidn de desempefio y reconoce Ilos :ngresos a traves del tlempo si se cumple
alguno de los siguientes criterios:

- El desempeno del Grupo no crea un &ctivo con un uso alternativo para el Grupo y el Grupo tlene un
derecho emgible al pago por el desempefio completado a la fecha. . :

- El desemperfio del grupo crea o mejora un activo que el cllente controla a medlda que el mismo se crea o
mejora.

- E cllente al mismo fiempo recibe y consume Ios beneficios que resultan del desempeno del Grupo a medida
que este trabaja. .
Para obllgaclones de desempefio donde no se cumple ninguna de las condiciones indicadas, se reconoce el
ingreso en el momento en que se cumple la obligacién de desempeno

Cuando el Grupo cumple una obligacién de desempeno medlante la enfrega de los bienes o servicios
prometidos, crea un activo contractual por el monto de la consideracién obtenida con el desempefio. Cuandc el
monto de ia consideracién recibida por parte de un cliente supera el monto del ingreso reconocido, esto genera
un pasivo contractual,

Elingreso se mide con base en la consideracion especificada en el contrato con el cliente, y excluye tos maontos
recibidos en representacion de terceros. El Grupo reconoce ingresos cuando transfiere el control sobre un bien
o servicio a un cliente. El ingreso se presenta neto del impuesto al valor agregado (IVA), reembolsos y
descuentos y tras enrnlnar las ventas al interior del grupo. ‘

El Grupo eva!ua sus planes de ingresos sobre la base de criterios espemfcos para determ:nar si actua como
principal o agente.

"El ingreso se reconoce en la medida que es probable que los beneficios econdmicos ﬂuyan hacia el grupo v si
es posible medir de forma conf able los ingresos y costos, en caso de que los haya

A contlnuamon aparece una descripcion de las actividades pnnmpales a traves de las cuales el Grupo genera
ingresos provenrentes de contratos con cllentes

(i}  Banca (Servicios financieros):

El Banco por lo general.firma contratos que'_t:ub_ren varios- servicios diferentes, Dichos .contratos pueden
contener componentes que estan dentro o fuera del alcance de [a NIIF 15, Por tal razén, los bancos- solo
‘aplican las indicaciones de fa NIIF 15 cuando tiene todos o parte de sus contratos por fuera-del alcance de la
- NIF 9. .

Las fuentes de ingresos obtenidos por el banco mediante contratos con clientes son las siguientes:

« Tarjetas de crédito: Honorarios de mtercamblo,.honorarlos generales (anuales, trimestrales,
mensuales), esquemas de fidelizacion -

Hay contratos que crean derechos y obligaciones - exigibles entre el banco y los tarjetahabientes o
~ comerciantes, bajo los cuales el banco presta servicios generalmente a cambio de honorarios: anuales o de
ofros tipos. A continuacitn, aparecen algunos de los servicios que pueden existir en el contrato con el
tarjetahabiente:

- Emision de puntos de fidelizacién (opciones para adquirir bienes/servicios gratis o con descuento en un
futuro}, los cuales suelen basarse en el volumen monetario de las transacciones con tarjeta,
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- Servicio de procesamiento de pagos.
- Seguro, qondé el banco no es el asegurador,
- Proteccion contra fraude, y

- Pr‘ocesamiento de ciertas transacciones, tales como compras en moneda extranjera y retiros de efeétivo.

El premo de transaccion se amgna a cada obllgacmn de desempeno con base en los precms de venta relativos

de los bienes o servicios que.se brindan al cliente. La asignacion del precio de transaccion a cada obligacion

de desempefio individual no es del todo necesaria cuando hay mas de una obligacion de desempeﬁo pero
todas se cumplen al mismo tiempo o de manera eqwtatlva durante el penodo

bl . . -

« Comisiones:

El banco recibe comisiones de seguro cuando remiten clientes nuevos a terceros vendedores de seguros,
- cuando el banco no es en si mismo el asegurador de la pdliza. Dichas comisiones suelen ser pagas de forma
periddica (mensuaimente, por ejemplo} al banco con base en el volumen de pélizas nuevas {y/o renovacién de
pdlizas existentes) generadas con clientes presentados por el banco. El precio de transaccion puede incluir un
elemento de consideracion que es variable o estd sujeto al resultado de eventos futuros, tales como
cancelaciones de poliza, y dicho elemento se estima e incluye en el precio de fransaccién con base en el monto
_ mas probable, para asi incluirlo en el precio de transaccion solo cuando sea muy probable que la resolucién de
“dicha incertidumbre no llevara a una reversion significativa en el i ingreso.

Los honorarios de compromiso sstan dentro del alcance de la NIIF 15 cuando es poco probable que se genere
un acuerdo de préstamo especifico y que dlChO comprom:so no. se mlda a valor razonable a través de
resultados.

El Grupo recibe comisiones sobre los cotitratos de fideicomisos y -stand-alone’ acciones, que corresponden a
unas obligacicnes de desempefio acordados ¢on el cliente desde el inicio del contrato y se incluyen én el valor
de la comision generada cada mes durante el término de contrato.

. Ademas, el Grupo recibe comisiones por los servicios técnicos y administrativos llevados a cabo con un.
sistema de pago de bajo valor lo cual es un incremento de las transacciones financieras interbancario y de’

- cobrar por las comisiones de las transacciones realizadas a través de la red de cajeros automaticos del grupo:
La compensacion se realiza sobre una base diaria y por lo tanto, los i ingresos por comisiones se reconocen en
ta medlda del cumplimiento de la obllgac|on de ejecucion llevada a cabo por el sistema.

) Cuentas de ahorros y cuentas corrlenteS' Cobros transaccionales y de cuenta

Los conlratos de cuentas de ahorros y cuentas corrlentes por Io general les permiten a Ios clientes acceder a
una serie de servicios, los cuales incluyen et procesamiento de transferencias electrénicas, uso de cajeros
automaticos para refirar efectivo, la emision de tarjetas débito, y la generacién.de extractos bancarios. A veces
incluyen otros beneficios, Los cobros se hacen de forma periddica y le brindan acceso al cliente a los servicios
bancarios y a beneficios adicionales. :

(i) Programas de fi'deliza'cién de clientes

El Banco administra programas de fi dellzac.lon en que los clientes acumulan puntos por sus compras, lo que les
da derecho a redimir dichos puntos bajo las politicas y ef plan de premios vigente a la fecha de redencion. Los
puntos de recompensa s€ reconocen como un componente identificable aparte del ingreso por los servicios
prestados, a valor razonable. Los ingresos por los programas de fidelizacion son diferidos v se reconacen en el
estado de resultados cuando la.entidad ha cumplido sus obligaciones de brindar los productos bajo los términos
det programa o cuando no sea probable que se vayan a redimir los puntos bajos, las reglas del programa. Se
reconoce un pasivo de contrato hasta que los puntos sean redlmldos © venzan,
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El Banco actda como principal en un programa de fidelizacidén de clientes si obtiene el control de los bienes o
servicios de otra parte por adelantado, o si transfiere el contro! de dichos bienes o servicios a un cliente. Ef
Banco actla como agente si su obllgacmn de desempéefio es organlzar el que otra parte brinde los bienes o
servicios /

¢. Instrumentos financieros

La NIIF 9 establece requisitos para reconocer y medir activos fnanueros pasivos financieros y algunos
contratos para comprar o vender articulos no financieros.

Los detalles de las nuevas politicas contables significativas y la naturaleza y el efecto de los cambios en las
politicas contables anteriores se establecen a continuacion.

i.  Clasificacién y medicién de los activos y pasivos financieros.

La NIIF 9 (version 2014) contiene un nuevo enfoque de clasificacion y medicién para los activos financieros que
refleja el modelo de negocios en el que estos activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos de caja.

La NIIF 9 (versién 2014) incluye tres categorias de clasificacion principales para -ios activos financieros;
medidos al costo amortizado (CA), al valor razonable con cambios en otros resultados integrales (VRCORI), y
al valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

La hueva norma complementa las dos categorias existentes en la anterior NIIF 9 de CA y VRCR que estan
actualmente vigentes en. Colombia para los estados financieros consolldados adicionando  la categona de .
VRCORI. .

Un activo financiero es medido a costo amortlzado ynoa valor razonable con cambios en resultados si cumple
con ambas de las siguientes condiciones: _ s :

¢ El activo es mantenido dentro de un mode[o de negocio cuyo ObjetIVO es mantener activos para obtener
flujos de caja contractuales; y

+ Los términos contractuales del activo fi inanciero establecen fechas especifcas para los ﬂulos de caja
derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo vigente.

Un instrumento de deuda es medido a VRCOR! solo si cumple con ambas de las S|gwentes condiciones y no

ha sido designado como VRCR: .

« _E! activo es mantenido dentro de un modelo de negocio- cuyo objetlvo es logrado al cobrar flujos de efectwo'
coentractuales y vender estos activos fi nanmeros Y: B

.o Los’ termmos contractuales del activo fi nanmero establecen fechas especn’ cas para Ios f!UJos de caja

derlvados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo vigente.

Durante el reconocimiento inicial de inversiones en instrumentos de patrimonio no mantenidas para negociar, el
Grupo puede elegir irrevocablemente registrar los cambios subsecuentes en valor razonable como parte de
otros resultados integrales en el patrimonio. Esta eleccién se debe hacer sobre una base de mstrumento por
mslrumento

Todos los activos financieros no clasificados comc medidos a cdosto amortizado © a valor razonable con
cambios en ORI como describe anteriormente, son medidos a valor razonable con cambios en resultados.
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AdlClonaImente en el reconommlento inicial,” el Grupo puede designar de manera wrevocable un activo
financiero-que cumpie con los requerimientos dé medicion a CA o VRCORI a ser medido a VRCR si al hacerlo
se elimina o se reduce significativamente una aS|metr|a contable que pudlese ocurrir de no hacerlo El Grupo
por ahora no va a hacer uso de esta opcion.

Un activo financiero es clasifi cado en una de Ias categortas mencionadas al momento de su reconocimiento
inicial.

Evaluacion del modelo de negogio

El Grupo realizara una evaluacién de. los objetivos de los modelos de negocio en los cuales se mantiene los
diferentes instrumentos financieros a nivel de portafolio para reflejar, de la mejor manera, la forma en que

e

gestiona el negocio cada. subsrdlana y como se proporciona la informacion a la gerencia. La mformacton que -

fue considerada mcluyo

+ Los objetivos v las politicas tndlcadas por cartera de mstrumentos financieros y ia operacion de las politicas.
Incluyen si la estrategia de gestion se centra en la carga ingresos sobre los intereses contractuales,
manteniendo un perfil de rendimiento con un interés concreto o coordinar el término activos financieros con
el termino de los pasivos de financiarlos o las salidas de efectlvo esperados o darse cuenta de los ﬂUJOS de
caja a través de la venta de los activos. ' :

. Sobre la base de la forma en que son evaluados e mformados a los padres vy el personal clave de la
direccién de cada subsidiaria del Grupo sobre el rendlmlento cartéras. . .

» . |os riesgos que afectan aI rendimiento de los modelos de negocio (y. los' act:vos financieros mantenldos en
el modelo de negocio) y como se gestionan ios nesgos tales

» (Como se compensan los promotores de negocios (por gjemplo, si la compensacién se basa en el valor
razonable de los activos administrados o en los ﬂulos de efectivo contractuales obtenidas); y

s El calendario de frecuenma. el valor y las ventas en periodos précedentes. Las razones de ventas y las
expectativas sobre las futuras actividades de ventas. Sin embargo, la informacién sobre la actividad de
venta no se considera aislado, sino como parte de una evaluacion sobre como se cumplen los objetivos
fjados por el Grupo para gestionar los activos fnanCIeros y cOmo se realizan los flujos de efectwo

Los activos financieros que son mantenidos o son. gestionados para negociar y cuyo rendimiento es evaluado
sobre una-base de valor razonable, son medidos a valor razonable con cambios en resultados, debido a que
éstos no son mantenidos dentro de los modelos de negocio para cobrar ﬂLleS de caja contractuales ni para
obtener flujos de caja contractuales y vender activos estos financieros. S

Evaluacién si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de prlnclpal e lntereses

Para el proposito de esta evaluamon "prlncrpal" es definido como el vaior razonable del actwo financiero al
momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como la consideracion del valor del dinero en el tiempo
y por el riesgo de crédito asociado al monto det principal vigente a un periode de tiempo particular y por otros
riesgos basicos de un acuerdo de créditos y otros costos asociados {ejemplo, riesgo de liguidez vy costos
admmlstratlvos) al igual que el margen de rentabilidad.
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Al evaluar si los flujos de caja contractuales son sclamente. pagos de principal e intereses, el Grupo considerd.
los términos contractuales del instrumento. Esto incluyd la evaluacién para determinar si et activo financiero
contiene un término contractual que pudiese cambiar el periodo o monta de los flujos de caja contractuales de
- modo que no cumpla con esta condicidn. Al hacer esta evaluacion el Grupo considero:

« Eventos contingentes que camb|aran el monto y penodlmdad de Ios ﬂLIJOS de caja;
. Condlclones de apalancamiento;
» Términos de pago anticipado y extension;

+ Términos que: limitan al Grupo para obtener fIUJos de caja de activos especﬂ'cos (ejemplo acuerdos de -
activos sin recursos) y

« Caracteristicas que modifican las conSIderacmnes para e! valor del dinero en el tiempo ejemplo revision.
perlédlca de tasas de interés.

Las tasas de interés sobre ciertos créditos de consumo y comerciales son basados en tasas de interés
variables que son establecidas a discrecion del Grupo. Las tasas de interés variable son generalmente
establecidas en Colombia con base en fa DTF' (DTF publicada por el Banco de la Repiblica) y la IBR?
(Indicador Bancario de Referencia publicada por el Banco de la Republica), v en otros paises de acuerdo con
las practicas locales, mas ciertos puntos discrecionales adicionales. En estos casos, el Grupo evaluara si la
caracteristica discrecional es consistente con el criterio de solo pago de principal e intereses considerando un
_numero de faciores que 1ncluyen si: -

« Los deudores estan en condiciones de prepagar los préstamos sin penalldades Importantes En Colombia
esta prohibido por la ley realizar cobros por prepagos de Ios créditos. '

"+ Los factores_ competitivos de mercado aseguran que las tasas de interés son consistentes entre los bancos;

+ Cualquier norma regulatoria de proteccién puesta a favor de los chentes en el pals que reqmera a los
bancos tratar a los clientes de manera justa.

Una Caracteristica de prepago es consistente con el criterio de solo capital e intereses si los montos
prepagados sustancialmente représentan montos no pagados de principal e intereses sobre el monto prlnmpal
pendiente, la cual puede incluir. razonable compensacion por la terminacion anticipada del contrato.

En adicidn, una caracteristica de prepago es tratada como con5|stente con este criterio, 5| un activo financiero
es adquirido u originado con una prima o desguento de su monto contractual nominal, y el monto prepagado
sustancialmente representa el monto contractual a la par mas los intereses acumulados contractuaimente pero
no pagados (lo cual puede incluir una razonable compensacién por la terminacion anticipada), y el valor
razonable de la caracteristica de prepago es insignificante en su reconocimiento iniciak.

"12aDTF esa tasa de interés que en promedio se comprometié por los que tienen cuenta de ahorros enlos
bancos, corporaciones de ahorro y vivienda, corporaciones financieras y compafiias de financiamiento
comercial para los certificados de depdsito (CDT) con plazo de 90 dias abiertos durante la (ltima semana.

2| IBR es una tasa de interés de referencia de-corto plazo denominada en pesos colombianos, que refleja el

* precio al que los bancos estan dispuestos a ofrecer o para recaudar fondos en el mercado monetario. Ei IBR se
~ calcula a partir delas cotizaciones de los participantes en el mercado. :
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- Las siguientes politicas contables se aplican a la medicion posterior de los activos financieros. -

Activos financieros a valor
razonable con cambios en -
resultados (VRCR)

Activos financieros a costo
‘amortizado (CA)

Inversiones de deuda con
cambios en otros resultadoes
integrales (VRCORI)

Inversiohes de patrimonio cdr_l
cambios en -otros resultados
integrates (VRCORI)

Estos activos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y
pérdidas netas -incluidos los ingresos por intereses o dividendos, se
reconocen en resultados. Ver (b) a continuacién para los derwados
demgnados como mstrumentos de cobertura.

"~ Estos activos se miden postenormente al costo amortizade utilizando -

método del interés efectivo. El costo amortizado se reduce por pérdidas por -

. deterioro (ver (i} abajo). Los ingresos por intereses, ganancias y pérdidas

cambiarias y deterioro se reconocen en utilidad o pérdida. Cualguier
ganancia o pérdida en baja en cuentas es reconocida en ganancias o
pérdldas

 Estos activos se miden posteriormente a valor razonable. Los ingresos por

intereses calculados utilizando el método de interés efectivo, ganancias en

-diferencia en cambio y las pérdidas por deterioro se reconocen en

resultados. Otras ganancias netas v las pérdidas por valoracion se
reconocen 'en ORI. En la baja en cuentas, las ganancias y pérdidas
acumuladas en ORI se reclasifican a ganancias o perdldas por realizacion
del ORI.

Estos actwos se miden postenormente ‘a valor razonable. Los dividendos
son reconocidos como ingreso en utilidad .o pérdida a menos que el
dividendo represente claramente una recuperacion de parte del costo de la
inversion. Otras ganancias y -pérdidas netas son reconomdas en ORI ¥
nunca se reclasifican al resultado. :

i, Deterioro de los activos financleros

La NIIF 9 (versmn 2014) reemplaza el modelo de perdlda incurrida de la NIC 39 por un modelo de perchda
crediticia esperada (PCE). Este nuevo modelo requiere que se aplique juicio considerable con respecto a como
los cambios en los factores economicos afectan la PCE, lo que se determlnara sobre una base promedio

ponderada,

El nuevo modelo de detenoro es. apllcab[e alos mgurentes actlvos fnancleros que no son medldos aVvVRCRy

VRCORI

= |nstrumentos de deuda;

. 'Arrendamient'os péf cobrar;
. Qtraé cuentas i()Ul' cobrar

. Cartera de créditos

. Contratos de garantia financiera emitidos; y

Pactos de préstamos emitidos -

|

' Bajo la NIIF 9 (version 2014) no se requ:ere reconocer perdlda por deterioro sobre inversiones en mstrumentos

de patrimonic.
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La provision de cartera bajo IFRS 9 se determina para cada uno de los portafolios de crédito, utilizando una
estimacion con modelos estadisticos para pérdida crediticia esperada para créditos evaluados de manera
colectiva, y usando la-diferencia entre el monto en libros del activo y el valor actual de los flujos de caja
descontados a la tasa de interés efectiva original del activo financiero para créditos evaluados de forma-
individual. Los estimados estadisticos de pérdida crediticia esperada se calculan utilizando factores estadisticos
- de pérdida crediticia, especificamente la probabilidad de incumplimiento y la.pérdida dado del incumplimiento.
. En este punto &l Banco aplica su juicio para evaluar los estimados estadlstlcos de pérdida, tomando en cuenta
diferentes escenarios, factores externos y eventos econdmicos que se han dado, pero a(n no aparecen
,reﬂejados en los factores de perdlda

La NIIF 9 (version 2014) requiere reconocer una provision por deterioro de activos financieros a valor razonable
con cambios en ORI en Un monto igual a una pérdida por deterioro esperada en un periodo de doce meses
-posteriores a la fecha de corte de los estados financieros o durante la vida remanente del préstamo. La pérdida _
esperada en la vida remanente del préstamo son las pérdidas esperadas qué resultan de todos los posibles
eventos de deterioro sobre la vida esperada del instrumento financiero, mientras las perdldas esperadas en el
pericdo de doce meses son la porc:on de pérdidas esperadas que resultaran de eventos de deterioro que son
pombles dentro de los doce meses después de la fecha de reporte de los estados financieros.

Bajo la NIIF 2 {version 2014} |as reservas para pérdidas se reconoceran en uUn monto igual a la PCE durante el
~ tiempo de vida del activo, excepto en los siguientes casos en los cuales el monto reconocido equivale a la PCE
de 12 meses submgmentes a la fecha de medicion: :

) lnversmnes en instrumentos de deuda que se determlna que reﬂelan riesgo de crédito bajo a la fecha de
reporte; y ;

s Oftros instrumentos financieros (distintos a otras cuentas por cobrar a corto plazo) sobre los cuales el riesgo
de crédito-no se ha incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial '

Los requerimientos de deterioro de NIIF 9 son complejos y requieren juicios estlmados y supuestos de la
gerencia, particutarmente en las s:gurentes dreas:

. Evaluar si el riesgo de crédito se ha mcrementado signiﬁbat;lvamerite desde su reconocimientd inicial e;’

e Incorporar informacion proslpectiva en la medicién de las pérdidas pﬁr detérioro esperadas. - |
Medicion de la PCE | | |

La PCE es €l valor esperado de pérdida crediticia de acuerdo con una exposicion bajo caracteristicas de rlesgo

credtttcm y es medida de la mgmente manera;

. » Los activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte: el valor presente de todos
los atrasos de pagos contractuales de efectivo (&j. la diferencia entre los flujos de caja adeudados al Grupo
de acuerdo al contrato y los flujos de caja que el Grupo espera reC|b|r)

* Activos financieros que estan detenorados a la fecha de reporte: [a dlferenma entre el valor en libros y el
valor presente de los flujos de caja futuros estimados; ~

. Comprom[sos de préstamos pendientes: el valor presente de la dlferenma entre los flujos de caja contractual
que son adeudados al Grupo en el caso que se e;ecute el compromlso ¥ Ios flujos de caja que el Grupo
espera recibir; y

> :

» Cantratos de garantias f‘nancreras fos pagos eSperados para reembolsar af tenedor menos cualqu:er monto

que el Grupo espera recuperar. :
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Definicién de incumplimiento.
Bajo NIIF 9, el Grupo 'consideraré un activo financiero en incumplimiento cuando: .

« Es poco probable que el deudor pague completarnente sus obhgacrones de crédito al- Grupo 'sin
recursos, para tomar acciones tales como realizar la garantia (en el ¢aso que mantengan); o

+ El deudor presenta morosidad de mas de 90 dias en cualqmer obllgamon credificia material. Los
sobregiros - son considerados como morosos una vez que el cliente ha sobrepasado el timite
recomendado osele ha recomendado un limite menor que el saldo.vigente.

» Clientes en procesos concursales como la Ley 1116 para el caso de la RepUblica de Colombla
» Paralos rnstrumentos f' nanc:eros de renta fija se mcluyen Ios mgmentes conceptos entre otros:

- 'Callﬁcacmn externa del emisor o del instrumento en calificacion D.

- Los pagos contractuales no se realizan en la fecha que vencen oen el plazo o periodo de grac:a
estipulado. .

- Existe una c.erteza virtual de suspensién de pagos.
. - Es probab!e gue entre en bancarrota o se efectua una peticion de bancarrota 0 accion SImllar
Al evalua-r si un deudor se encuentra en incumplimieqto_, el Grupo considerara indicadoreslque son:
. Cua_litativos -8j. incun;tplimiento de clausulas contractuales |
+ Cuantitativos -gj. estatus de fnorosidad y no pago scbre ﬁtra obligacion del mismo eﬁ'iis.or" al Grupo; v
. Basado en datos desarrollados intemarﬁente y obtenido de fuentes externas.

Los insumos utlllzados en la evaluacion de si los instrumentos financieros se encuentran en mcumphmlento ¥
su importancia pueden variar a través del tiempo para reﬂejar cambios en circunstancias.

Incremento Sigmflcatlvo en el Rlesgo de Crédito

Bajo NIIF 9, cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, el Grupo considerara informacion razonable y sustentable
que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo desproporcmnado incluyendo tanto informacion vy
analisis cuantitativo y cualitativo, basados en la experiencia historica, asi como la evaluacién por expertos en
crédito del Grupo, incluyendo informacién con proyeccnon a futuro

El Gmpo espera identificar si ha ocumdo unincremento significativo en el riesgo de crédito comparando entre:

e La probabllldad de lncumpllmlento (PI) durante la wda remanente a la fecha de reporte con

¢ La PI durante la vida remanente a este punto en eI tiempo, la cual fue est[mada a momento de

_recanocimiento inicial de la exposicién. -

. También s considefan_ aspectos cualitativos y la presuncion refutable de ia.norma (30 dias).
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~ La evaluacién de si el riesgo de crédito se ha incrementado mgmf‘catwamente desde el reconocimiento mlmaf
_de un active financiero, requiere ldentlf"car la fecha |r||0|al de reconommlento del lnstrumento

Calificacion por categorias de Riesgo de Crédito

El Grupo asignara cada exposicion a una calificacion de riesgo de crédito basada en una variedad de dates que
se determine sea predictiva del Pl y aplicando juicio de crédito experto, el Grupo espera utilizar estas
calificaciones para propésitos de identificar incremeéntos significativos en el riesgo de crédito bajo la NIIF 9
{versién 2014). Las calificaciones de riesgos de crédito son definidas ulilizando factores cualitativos -y .
cuantitativos que son indicativos de riesgo de .pérdida. Estos factores pueden variar dependiendo de la
naturaleza de la exposmlon y el tipo de prestatarlo

Cada exposicion sera distribuida a una calificacion de riesgo de crédito al momento de reconocimiento inicial
basado en informacién disponible sobre el deudor. Las exposiciones estaran sujetas a monitoreo continuo, que.
puede resultar en el desplazamiento de una exposicidn a una callfcacmn de rlesgo de crédito distinta.

.

Generando la\estructura de término de la Pl

Se espera que las calificaciones de riesgo de crédito sean el insumo principal para detemminar la estructura de
término de la Pl para las diferentes exposiciones. El Grupo tiene la intencion de obtener informacion de
desempefo y pérdida sobre las exposiciones al riesgo de crédito analizadas por jurisdiccidn o regién, tipo de
producte y deudor asi como por la calificacién de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la informacion
comparada con agenmas de referencia de crédito externas también puede ser utilizada.

El Grupo empleara modelos estadlstlcos para analizar los datos coleccionados y generara estimaciones de la
probabilidad de deterioro en la. vida remanente de las exposiciones y como esas probabllldades de deterioro .
cambiaran como resultado del paso del tiempo.

Este andlisis incluira la identificacion 'y calibracion de relaciones entre cambios en las tasas de deterioro y en
los factores macroecondémicos claves asi como un analisis profundo de ciertos factores en el riesgo de
deterioro (por ejemplo castigos de cartera). Para la mayoria de los créditos los factores econdmicos clave
probablemente incluiran crecimiento de producto interno bruto, cambios en las tasas de'interés de mercado y
desempleo. : : :
1

Para exposiciones en industrias especificas yfo regicnes, el analisis puede extenderse a productos relevantes,
y/o a precios de biehes inmuebles

El 'enfoque del Grupo para preparar-informacion economlca prospectwa dentro de su evaluacion es indicada a
contmua(;lon

_El Grupo ha establecido un marco general que incorpora informacion cuantitativa y cualitativa para determinar
si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha incrementado mgmfcatwamente desde su reconocimiento
inicial. :

El marco inicial se alinea con el proceso interno del Grupo para manejo del'riesgo de crédito.

EI crlterlo para determlnar si el riesgo de crédito se ha mcrernentado mgmfcatwamente variara por porlafollo e
incluira limites basados en 1ncumphm|entos

El Grupo evaluara si el riesgo de crédito de una exposicién en particular se ha incrementado significativamente
desde el reconocimiento inicial si, basado en la modelacion cuantitativa, la probabilidad de deteriore esperada
en la vida remanente se incrementara significativamente. En la determinacion del incremento del riesgo de
crédito, la pérdida por detericro esperada en la vida remanente es ajustada por cambios en los vencimientos.
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En ciertas circunstancias, usando juicio de expertos en crédito y con base en informacion historica relevante el

Grupo puede determinar que una exposicién ha experimentado un incremento significativo en riesgo de crédito

si factores particulares cualitativos pueden indicar eso y esos factores pueden no ser capturados

" completamente por sus andlisis cuantitativos realizados periddicamente. Como un limite, y como es requerido

“por NIIF 2 el Grupo presumira que un aumento significativo de riesgo de credito ocurre a mas tardar cuando el
activo esta en mora por mas de 30 dias.

El Grupo monltorearé la efectividad del cnteno usado para |dent|ﬁcar mcrementos significativos en el riesgo de
crédito con base en rewsmnes regulares para conf‘ irmar que; .

« Los criterios son capaces de identificar incrementos signifi catlvos en el rlesgo de crédito antes de que una
exposicion este en deterloro '

s El crlterlo no almea con el punto del tlempo cuando un actlvo se pone mas de 30 dias de vencido.

e E promedlo de tiempo en la identificacion de un incremento 3|gnlr cativo en el riesgo de credlto y el
incumplimiento parecen razonables.

» Las exposiciones no son generalmente transferidas dlrectan'lente del Grupc de probabllldad de deterioro
esperado en Ios doce meses siguientes al grupo de crédltos deteriorados.

e No hay una volatilidad injustificada en la provisién por deterloro de transferencias entre los grupos con
- probabilidad de pérdida esperada en los doce meses s:gu:entes ¥ la probabllldad de pérdida esperada en la,
vida remanente de los créditos.

Activos Financieros Modificados

Los términcs contractuales de los créditos pueden ser modificados por un ndmero de razones, incluyendo
cambios en las condiciones de mercado, retencién de clientes y otros factores no relacionados a un actual o
potencial deterioro del crédito del cliente. '

Cuando {os términos de un actlvo financiero son modlt‘cados bajo NIIF 9 y la modificacion no resulta en un
. retiro del active del balance, Ia determinacién de si el riesgo de crédlto se ha incrementado signifi icativamente
refleja.comparaciones de: '

¢ La probabilidad de mcumpllmlento en la vida remanente a Ia fecha del balance basado en los términos
_ madificados con

s La probabilidad de Jncumpllmlento en la vida remanente estlmada basada en la fecha de reconocimiento
inicial y los términos originales contractuales.

El Grupo renegocia préstamos a clientes en. dificultades financieras para maximizar Ias oportunidades de

recaudo y minimizar el riesgo de incumplimiento. Bajo las politicas de renegociacion del Grupo a los clientes en

dificultades financieras se les otorgan concesiones que generalmente corresponden a disminuciones en las

tasas de mteres ampliacién de Ios plazos para el pago, rebajas en los saldos adeudados o una combinacion de

Ios anterlores

Para activos financieros modlf‘ cados como parte de las politicas de renegociacion de[ Grupo, Ia estimacién de
la Pl reflejara si las modificaciones han mejorado o restaurado la habilidad del Grupo para recaudar los
intereses y el principal y las experiencias previas del Grupo de acciones similares. Como parte de este procesc
el Grupo evaluara el cumplimiento de los pagos por el deudor contra los términos modificados de la deuda Y
considerara varios mdlcadores de comportamlento de di¢ho grupo de deudores modlf cados.
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Generalmente los indicadores de reestructuracion son un factor relevante de incremento en el riesgo de crédito.

Por consiguiente, un deudor reestructurado necesita demostrar un comportamiento de pagos consistente sobre

un periodo de tiempo antes de no ser considerado més como-un crédito deteriorado o que la Pl ha disminuido

de tal forma que la provisién pueda ser revertida’y el crédito medido por deterioro en un periodo de tiempo de -
doce me_ses posterior a la fecha de cietre de los estados financieros.

A

Insumos enla medlc:on de PCE

Los insumos clave en la medn:lon del PCE son usualmente las estructuras de termlnos de las 5|gL||entes
variables: :

= Probabilidad de incumplimiento (Pl}
» Pérdida dado el incumplimiento (PDI)
. Exposibién ante el incumplimiento (El}

Los anterlores parametros serdn derivados de modelos estadlstlcos internos. Estos modelos seran ajustados
~ para reflejar mformaclon prospectiva como se describe a continuacién:

Las Pls son estimadas a una fecha cierta, las cuales seran calculadas con base en modelos estadisticos de
clasificacion y evaluadas usando herramientas de calificacion ajustadas a las diferentes categorias de
contraparte y exposiciones. Estos modelos estadisticos seran basados en datos compilados internamente
comprendiendo ambos tanto factores cualitativos como cuantitativos. Si una contraparte o exposicion migra
entre las diferentes calificaciones entonces esto originard un cambio de la Pl estimada. Las Pls seran
estimadas considerando términos contractuales de vencimiento de las exposmlones y las tasas estimadas de
prepagos - _ .

La PDI es la magnitud de la pérdida probab[e si ha)ar un incumplimiento. El Grupo estimara los parametros del
PDI basados en la historia de las tasas de recuperacion de pérdidas contra las partes incumplidas. Los
modelos de PDi consideraran la estructura, el colateral y la prelacion de la deuda perdida, la industria de la
contraparte y los costos de recuperacion de cualquier colateral que est4 integrada a! active financiero. Para
préstamos garantizados por propiedades, dichos préstamos seran calculados sobre bases de flujo de caja
descontado usando la tasa de mteres efectiva del crédito.

La El representa la exposmlon esperada en el evento de lncumpllmlento El Grupo derivara la El de la
exposicion actual de la contraparte y los potenciales cambios en el monto actual permitido bajo los términos del
contrato incluida amortizacién-y prepagos. La El de un activo financiero sera el valor brutc al momento de
incumplimiento. Para compromisos de préstamos y garantias financieras la Et considerara el monto retirado,
asi-como, montos potenciales futuros que podrian ser retirados o recaudados bajo el contrato, los cuales se
estimaran:basados en observaciones histdricas y en informacion prospectiva proyectada. Para.algunos activos
financieros, el Grupo determinara la El modelando un rango de.posibles resultados de las exposiciones a varios
puntos en el tiempo usando escenarios y técnicas estadisticas. Como se describio anteriormente y sujetos a
usar un maximo una Pi de doce meses para los cuales el rigsgo de crédito se ha incrementado
. significativamente el Grupo medira las El considerando el riesgo de incumplimiento durante el maximo periodo
contractual, {incluyendo opciones de extensién de la deuda al cliente) sobre las cuales hay una exposicion a
riesgo de crédito, incluso si, para propositos para manejo del riesgo el Grupo considera un periodo de tiempe
mayot. El maximo periodo contractual se extiende a la fecha en la cual el Grupo tiene el derecho a requerlr el
pago de un préstamo o terminar un compromiso de prestamo o una garantia otorgada.

~
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" Para sobreglros .de consumo, saldos de tarjetas de crédito v ciertos créditos corporatwos revolventes que
incluyen ambos un préstamo y un componente de compromiso de préstamo no retirado por el cliente, el Grupo
medira los El sobre un periodo mayor gue el maximo periodo contractual, si la habilidad contractual del Grupo
para demandar su pago y cancelar el compromiso no retirado no limita la exposicion del Grupo a pérdidas de
crédito -al periodo contractual del contrato. Esas facilidades no tienen un término fijo o una estructura de
, recaudo y son manejados sobre una base colectiva. El Grupo puede cancelaros con efecto inmediato pero este
derecho contractual no es forzado en el manejo normal de fa gerencia del Grupo dia a dia, si ne Unicamente
cuando el Grupo se entera de un incremento del riesgo de crédito a nivel de cada préstamo. Este mayor

periodo dé tiempo sera estimado tomando en cuenta las acciones de manejo de riesgo de crédito que ef Grupo

espera tomar y que sirven-para mitigar el El. Estas medidas incluyen una reduccion en limites y cancelaclon de
los contratos de credito. : . .

Donde la modelacion de parametros es ejecutada sobre bases colectivas los instrumentos financieros seran
~ agrupados sobre la base de caracteristicas de riesgos similares, que incluyen:

« Tipo de instrumento B

» Calificacion de riesgo de crédito

o Garantia ) .

+ Fechade reconoqimiento.ihi(':ial

. Térmjno reman‘ente pai'a el vencimiento
. Iri_dustria

. .Locacién geogréﬁca del deudor .

-Las anteriores agrupaciones seran sujetas a revisiones regulares para asegurar que las ‘exposiciones de un
.Grupo en particular permanecen homogeneas apropladamente

Para portafolios de los cuales el Grupo tiene informacion histdrica limitada, mformacron comparativa sera usada
para suplementar la informacion intema d|spon|ble

e. Modelos para la estimacisn o cuantlﬁcamon de perd idas esperadas bajo NiIF 9

El Banco- eva!ua de manera prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con Ios instrumentos de deuda
contabilizados al costo amortizado y al valor razonable con cambios en otro resultado integral y con la exposicion derivada
de los compromisos de préstamo y los confratos de garantia financiera. El Banco reconoce una reserva para pérdidas para
dichas pérdidas en cada fecha de presentacion. La medicién de fas pérdidas credltlmas esperadas refleja;

* Una cantidad |mparC|al y ponderada de probabilidad que se deiermnna mediante la evaluacnén de un range de posibles.

' resultados
. _El.valor del dinero en el tiempo; e

* Informacién razonable y respaldada dispenible sin incurrir en costos o esfuerzos indebidos en la fecha de presentacitn
* acerca de hechos pasados, candicicnes actuales y previsiones de condiciones economicas futuras.

El valor de Provisiones para el Banco se define como el monto equivalente a las Pérdidas Crediticias Esperadas, estimadas
bajo modelos de parametros de riesgo interncs. De esta forma la variacion en Provisiones entre fechas de presentacion
serd equivalente a fa variacion de la estimacién de las Pérdidas Crediticias Esperadas dentro de las mismas fechas de
presentacion, :
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Las Pérdidas Crediticias Esperadas se estiman en base al valor presente de la diferencia de flujos de efectivo-contractuales
¥ flujos de efectivo esperados de parte del instrumento.

En el caso de-los product_os contingentes, las Pérdidas Crediticias Esperadas se asociarén de manera adicional 2 Ia
expectativa de materializacidn de! instrumento dentro de los flujos esperados.

Pérdida crediticia es la diferencia entre todos los fiujos de éfectivo contractuales que se deben a una entidad de acuérdo
con el contrato y todos los flujos de efectivo que la entidad espera recibir (es decir, todas las insuficiencias de efectivo)

descontadas a la tasa de interés efectiva original (0 a la tasa de interés efectiva ajustada por el crédito para activos -

financieros.con deterioro crediticio comprados u onglnados)

. Modalldad Se distinguen 2 modahdadqs frente a la construccion de los parametros del modelo de provisiones, que
identifican el tipo principal de cartera dentro de la Entidad: Persona Juridica, Persona Natural. Si bien la aplicacidn de
los parametros se realiza de manera homogénea a todas las modalidades, los parametros de riesgo para la estimacion

T .dela Perd:da Crediticia: Esperada contemplan diferencias segun el tipo de modahdad

+ Segmento/Producto. Mediante un segundo criteric de segmentacion, se diferencia de forma adicional la cartera, para
que los parametros de riesgo aplicables reflsjen un mejor ajuste del modelo sobre los instrumentos. Para la Cartera de

Persona Juridica, se realiza una segmentacién frente al tamafio del cliente, ebteniendo ocho segmentos {segmentos 0 a

7), que indican de forma creCIente el valor S|gn|f‘cat|vo del cllente dentro de la cartera

+. De forma anaroga para la Persona Natural se realiza una segmentacion a nwel producta, reconocaendo un
comportamiento diferenciado. del instrumento segin sus caracteristicas conitractuales, de utilizacién y finalidad. Se
‘definen siete segmentos gue se caracterizan por el tipo de producto de la cartera: Libranza (LIB), Leasing (LEA}, .
Rotativos (ROT), Sobregiros (S0OB), Otros (OTR} El dltimo segmento definido es el segmento de Reestructura {RST),
que se define en funcién a la caracterlstlca de-si el instrumento se encuentra reestructurado en fecha de presentacién.

Segun las caracteristicas de los segmemosiproductos. se reallza la estlmamén de los parametros, de riesgo que se
especifican en los documentos especializados. .

Seg(in la condicidn o clasificacian de riesgo del instrumento, se aplican diferenciadamente modelos de estimacian de las
Pérdidas Crediticias Esperadas, que dependen también de parametros segun el nesgo del instrumento, Cabe resaltar que
la clasificacion del riesgo para el Banco, se define en funcion a la comparacmn del rlesgo entre el momento de orlglnacmn y
la fecha de presentacion, acorde con los requerimientos de la NIIF 9.
i .

Se cemplementa la segmentacion a nivel caracterfsticas -del |nstrumento segun la clasificacion de riesgo, basada en el
modelo de Incremento Significativo de Riesgo de Crédito (SICR) incluido en la NIIF 9. Se define una metodologla
. diferenciada dependiendo del riesgo de! instrumento:

+ Etapa 1 (STG1). Instrumentos financieros que no presentan una disminucion-en su calidad de crédito desde el -
reconocimiento inicial o que cuentan con bajo riesgo de crédito -al final del periodo de reporte. La Pérdida Crediticia
Esperadas serd reconocida sobre un horizonte temporal a 12 meses y los ingresos par |ntereses sobre el importe bruto
en libros del instrumento.

. Etapa 2 {8TG2). Instrumentos financieros que han incrementado de manera significativa su riesga de crédito desde su
reconocimiento inicial {a excepcion de que estos cuenten con un riesgo crediticio bajo en la fecha de presentacidn) pero
gue no presentan evidencia objetiva de un evento de pérdida, incumplimiento o deterioro. La pérdida crediticia esperada
se reconocera para el tiempo de vida del instrumento v los i ingresos por intereses seran igualmente calculados sobre el
importe bruto en libros del activo,

+ Etapa 3 (STG3). Instrumentos con Evidencia Objetiva de Deterioro (EOD) en el penodo informado. La pérdida credmcna
esperada se reconocera para el t:empo de vida del activo y los mgresos por intereses seran calculados sobre el importe
- neto en fibres del activo. . - o o -

De esta manera, la segmentacién seqin las caracteristicas del instrumento para todas las modalldades de cartera permlte
definir y estimar paradmetros. espemfoos mientras que la. segmentacion por calificacion de rlesgo define un modelc de
Perdida Crediticia Esperada segin la clasificacion de riesgo y la utifizacion, segin clasifi cac:on de Ios _parametros
especificos. . o
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‘Pronédstico de condiciones econémicas futuras

Bajo la NIIF 9 (versidn 2014), el Grupo incorporara informacion con proyeccién de condiciones futuras, tanto en
su evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial, asi como en su mediciéon de la PCE. Basade en las recomendaciones del uso de
expertos economicos y consideracion de una variedad de informacién externa actual y proyectada, el Grupo
formularé un “caso base” de la proyeccion de las variables econémicas relevantes al igual que un rango
representativo de otros posibles escenarios proyectados. Este proceso.involucra el desarrollo de dos o mas
escenarios econdmicos adicionales y considera las probabilidades relativas de cada resultado.

La lnformacmn externa puede incluir datos econdmicos y pubilcaclon de proyecciones por comltes
gubernamentales y autoridades monetarids en los paises en los que el Grupo opera, organizaciones
supranacionales como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE} y el Fondo
Monetario Internamonal entre otras, y proyecciones academlcas y del sector privado.

Se espera que el caso base -represente el resultado mas ‘probable y alineado con la informacion utilizada por el
- Grupo para ofros propositos, como la planificacién estratégica v presupuestos. Los otros escenarios

representarian un resultado mas optimista y pesimista, El .Grupo también planea realizar periddicamente -

pruebas de estrés para calibrar la determinacion de estos otros escenarios representativos.

El Grupo se encuentra en el proceso de identificar y documentar guias claves de riesgo de crédito y pérdidas
_de crédito para cada portafolio de instrumentos financieros y, usando un andlisis de datos histdricos, estamar las
rela<:|0nes entre variables macro econémlcas riesgo de credito y perdldas crediticias. .

ifi. . Bajo,separado:

Como efectds comparativos, de acuerdo con la Superintendencia Fmanmera ¥ reg]as relatavas a la preparacion
de los estados.financiefos por separado, el Banco y sus filiales utilizan un modelo de asignacion establecida
por la Superintendencia. Tales modelos requieren la clasificacion de los prestamos por los nweles de riesgo de
crédito de acuerdo a las siguientes categorias:

« Categoria Ay AA - rlesgo normal”: Los préstamos y arrendamlento Fnanmero en esta categoria-se limpian
adecuadamente. declaraciones financieras del deudor o de sus flujos de efectivo, asi como el resto de
mformacion de crédito disponibles para nosofros, reflejan estan pagando cuada capacidad.

s Categoria By BB - "Rlesgo aceptable, por en_clma delo normal": Los prestamos y arrendamiento financiero
en esta categoria se aceptablemente servicio y garantia protegidos, pero hay debilidades que pueden
afectar potencialmente, de forma transitoria o permanente, capacidad de pago del deudor o su proyectan
flujos de caja, en la medida en que, si no se cornge a t|emp0 afectaria la coleccion normal de crédito o
'contratos .

» Categoria C y CC * “riesgo apreciable™ Los préstamos y arendamiento financiero de esta categoria tienen

deudores con insuficiente capacidad de pago o se refieren a proyectos con el ﬂUjO de caja insuficiente, lo
que puede comprometer la recoleccion normal de las obligaciones.

e Categoria D * - “riesgo significativo™ Los prestamos y arfendamiento financiero de esta categoria tienen las '

mismas deficiencias que los préstamos en la categoria C, pero en mayor medida; en consecuencia, la
probabilidad de coleccion es muy dudose.

» CategoriaE * - “El rlesgo de |rrecuperabllldad” Los prestamos y arrendamlento financiero en esta categona :

se consaderan mcobrables

e (") Categorias D y E son cons:derados préstamos "por, defecto” para el calcuto de asngnacmn de créditos

comerciales y de consumo.
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-._.l' . - .
Para los -créditos hipotecarios y mlcrocredltos la anterior clasifi car.:|on por mveles de nesgo se lleva a cabo
.lenlendo en cuenta mensual del nimero de dias de mora. : :

Las diferencias entre el deterioro calculado de conformidad con las reglas Superintendencia Financiera de
forma separada con respecto al calculo realizado segln NIIF 9 sobre una base consolidada registrada en el
" ORI aumentaron en $182,785 (2020 por $75,539).

d. Instrumentos financieros derlvados y contaliilidad de cobertura -

Un derivado es un instrumento financiero cuyo valor ‘cambia como resultado de una o més variables
subyacentes, (tasa de interés especifica, el precio de un instrumento financiero, o un producto basico cotizado
en bolsa, tasa de cambie de moneda extranjera, etc.), que tenga.una inversién neta inicial menor que la que se
requeriria para.otros instrumentos gque tengan una respuesta S|milar ala varlable y que sea fransada en una
fecha futura. .

El Banco y sus Subsidiarias negocian los siguientes mercados ﬁnanmeros contratos forward, contratos de
futuro {futures) y swaps que cumplan con la definicidn de un derivado.

Las operaciones de derivados son reconocidas mma!menle al valor razonable Los cambios sub5|gmenles en
el valor razonable son reconocidos en el estado de resultados, salvo que el instrumento derivado sea
designado como un instrumento de cobertura, v en este caso, los cntenos contables dependeran de Ia
naturaleza de la partida cubierta, segun se describe abajo: '

+ Parala cobertura de valor razonable de activos o pasivos y compromisos firmes, los cambios en el valor
" razonable son reconocidos en el estado consolidado de resultados, asi- como cualquier otro cambio en el
valor razonable del activo, pasivo o compromiso firma atribuible al riesgo cubierto.

« La cobertura de flujo de caja de un rieSgo particular asociado con un activo o pasivo reconocido, o una’

operacion proyectada altamente probable, la porcién efectiva de cambios en el valor razonable del derivado

~ es reconocida en otros resultados integrales (ORI) en patrimonio. - La ganancia o pérdida relacionada con la

porcibn que no sea efectiva para la cobertura o que no se refiera al riesgo cubierto, es reconoc:da
mmedtatamente en el estado de resu[tados

Los valores acumulados en otro resultado integral (ORI) son transferidos a utilidad o pérdida en el mismo
periodo en ¢l que 1a partida cubierta es llevada a utilidad o perdlda :

« la cobertura de inversiones netas de una operacién extranjera es reconocida similarmente a la cobertura de _
" flujo de caja: la porcion efectiva de cambic en el valor razonable del instrumento de cobertura es reconocida
en otro ORI, y la porcién inefectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados &s reconocida en
el estado de resultados. Las ganancias o pérdidas del instrumento de cobertura acumuladas en patrimonio
serdn reconocidas en el estado de resultados cuando la inversién neta en operaciones extranjeras se venda

en su totalidad o propormonalmente cuando sea vendido en parte

El Banco y sus subsidiarias documentan al inicio"de [a transaccién la relacion existente entre el instrumento de
cobertura y la partida cubierta, asi como el objetive de cobertura de riesgo v la estrategia para emprender la
relacion de cobertura. También documenta su evaluacion, tanto a la fecha: de inicio de la transaccion como -
sobre bases recurrentes, sobre si la refacién de cobertura es altamente efectiva en compensar los cambios en
el valor razonable oenlos ﬂu;os de efectlvo de [as partidas cubiertas.
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Venta de cartera

- Las operacmnes de cartera susceptlbles de venta, de acuerdo con Jos lineamientos de la Admlmstracmn del
Banco, corresponden a aquellos créditos productivos o lmproductlvos los cuales deben ser aprobados por la
Junta Directiva del Banco. La baja de la cartera se realiza por ¢l valor en libros a la fecha de la negociacion, y la

venta se realizara por el valor de mercado de dicha cartera. El resultado ‘de la venta se registrara en las )

cuentas de Otros ingresos/egresos en el periodo de la transaccion.

- A la fecha de los presentes estados financieros el banco no ha dado de baja créditos por venta y no espera

realizar ventas de cartera en los proximos 12 meses.

e. Activos no corrientes mantenidos para Venta g

Los bienes recibidos en pago y no corrientes mantenidos para venta, que el Banco y sus subsidiarias vayan a
vender en un periodo no menor de un afio, v cliya venta sea considerada altamente probable, son reconocidos
come “activos no corrientes mantenidos para venta”. Estos activos son medidos al valor mas bajo de su valor
en libros en el momento del tfraspaso y valor razonable, menos los costos estimados de enajenacion. Si el
término expira y los activos no han sido vendidos, éstos son rec!asfcados en Ias categorias de las que
provienen (Propledad ¥ Eqmpo Otros Actwos)

El Banco y sus subsidiarias reconoceran perdldas por deterioro debido a reducciones iniciales o submguientes
del valor del activo para enajenacion en los estados de resultades al valor razonable meneos los costos de
venta. :

f. Propiedades y equipos

Propiedades y equipos incluyen los activos, de prdpiedad o bajo arrendamientos financieros mantenidas por el
Banco y sus subsidiarias, para uso corriente o futuro y que se espera usar por mas de un periodo.

" El Banco GNB Sudameris S. A.y sus filiales reconocen los terrenos: Y edifcbs bajo el medelo de revaluacién a - -

valor razonable, tomando el valor del avalio comercial, v no por el modelo del costo, como se venia
efectuando. E! costo revaluado es analizado anualmente y de ser necesario, se realizan avaluos de dichos

inmuebles para ajustar el valor razonable. Estos avallos son realizados por experfos avaluadores '

" independientes contratados por el Banco.

Las ofras propiedades y equipo, diferentes a los bienes inmuebles, se 'registran por su costo de adquisicion,
menos su correspondiente depreciacion acumulada y, si procede, las pérdidas estimadas que resultan de
comparar el valor neto contable de cada partjda con su correspondlente valor recuperable.

La deprecnamon se calcula, aplicando el método de linea recta durante la vida. ut:l estimada del activo. Las
tasas de deprer;la(:lon anuales para cada rubro de activos son:

Concepto ' " Vida qtil

Edificios . : T 60 — 80 afios
Hardware — infraestructura IT _ . : - 9-25afos
PC Portatiles I ] L : 3 -7 afios
Servidores - : ' : 3.5 anos
Comunicaciones ' ' ] ' 6 - B arios
Equipo para extension especifica .. - : _ 5 -7 afos
ATM 5« 10 afics
Equipo de media/alta capactdad planta generadora >40 KW/UPS > 30 KVA/ -] ' -
Aire acondicionado de las instalaciones . ' 10 =12 afos
Generadores /UPS/ Aire acondlclonado en oficinas ' ' 5-10 anos
Muebles y Enseres : ) . ' 3 - 10 afos
Vehiculos I R ' - 5 - 10 afios
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Los costos relacu)nados con la reparacion y el mantenimiento de bienes y edquipo son reconocndos como gasto
en el pericde en que se causen y son registrados como “Gastos Generales

Propiedades y equipe se mide inicialmente al costo, incluidos:
a. Precio dé compra incluido el costo de importacién e impuestos nd deducibles luego de deducir descuentos;

b. Cualquier costo atrlbmble dlrectamente para Ilevar los btenes a su lugar y las condlcmnes necesarias para
SU USO; !

c. Costode desfnante!amie'nto. Esto corresponde a un estimado inicial de los costos de restauracion.
d. Costo de la deuda.
Bajas de activos tangibles

El valor en libros, incluido e valor residual de una partida de Propiedades y equipos, es dado de baja cuando
no se espera ningln beneficio econdmico futuro asociado, y las utilidades o pérdldas de esta baja son
reconocidas en el éstado consolidado de resultados.

g. Propiedades de inversidn

Terrenos y edificios considerados total o parcialmente, mantenidos para devengar ingresos por arrendamiento
0 para apreciacidon de capital y no para uso propic o venta en el curso ordinario del negocio, son clasificados.
como Propiedades de Inversion. Las Propiedades de Inversién son reconocidas inicialmente al costo, incluidos
todos los costos asociados con la operacidn, y medidos posteriormente al vaior razonable con cambios en el
valor razonable reconoc:do en el estado consolidado de resultados. - -

h. Arrendamientos

Un contrato de arrendamiento es un acuerde por el cual un arrendador cede a un arrendatario, a cambio de un
pago o una serie de pagos, el derecho a utilizar un activo durante un periodo de tiempo determinado. ‘
El Grupe es arrendador y arrendatario de diversas propiedades, equipos y vehiculos. Los contratos de arriendo
generalmente se realizan por periodos fijos de 1 a 10 afios, pero pueden tener opciones de extension. Los

' términos de arrendamiento se negocian de forma individual y contienen una amplla gama de términos y

condiciones diferentes. T o

Las opciones de extension y terminacion incluidas en los arrendamientos del Grupo se ufilizan para maximizar

la flexibilidad operativa en términos de gestion de contfratos. La mayoria de lds opciones de extension y

terminacion mantenidas son ejercitables de manera simultanea por el Grupo y por la contraparte respectiva.

I

Contabilidad del arrendatario

Los arrendamientos se reconocen come un activo por derecho de uso ¥ un pasive correspondiente en la fecha
en que el activo arrendado esta disponible para su uso por el Grupo, Cada pago de armendamiento se asigna
entre el pasivo y el costo financiero. El costo financiero se carga a los resultados durante el periodo de
arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periddica constante sobre el saldo restante del pasivo para
cada periodo. El activo por derecho de uso se deprecia durante [a vida (til mas corta del activo y el plazo de
arrendamiento en linea recta.
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Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento son medidos inicialmente sobre una base de valor
presente. Los pasivos. por arrendamlentos mcluyen el valor presente neto de los sugwentes pagos de
arrendamiento: . :

» Pagos fijos (incluyendo pagos fijos sustanciales), menos cualquier incentivo de arrendamiento por cobrar - -
+ Pago de arrendamiento variable basado en un indice o tasa

« Montos que se espera que pague'el arrendatario bajo garantias de valor residual .

e El precio de ejercicio de una opcion de oompra si el an‘endatano esta razonablemente seguro de ejercer esa
opcion, y

« Pagos de multas por finalizar el arrendamiento, si la condicién del arrendamiento refleja que el arrendatario
ejercid esa opcion. . : . _

Los pagos por arrendamientos se descuentan usando la tasa de interés lmplicna en eI arrendamlento si se
puede determinar dicha tasa, o la tasa incremental de endeudamiento.

Los activos de derechos de uso se miden al costo y comprenden lo S|gwente

. E[ monto de la medlcmn 1n10|al del pasivo por arrendamlento

« Todo pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicic

« Todo costo inicial directo, y

) Costos de desmantelamiento y restauracion. -

Los pagos asocnados con arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor se reconocen
bajo el métoda lineal como un gasto en el estado de resultados. Los arrendamientos a corta plazo tienen un
plazo de 12 meses o menos. Los activos de bajo valor comprenden los equipos de cémputo y articulos
pequefios del rnoblllarlo de ofcma

Contabllldad del arrendador

Cuando Ios activos son arrendados bajo la modalidad de arrendamiento financiero, el valor presente de los
pagos futuros del amendamiento se reconoce como una cuenta por cobrar. La diferencia entre el |mporte bruto
a cobrar y el valor presente de la cuenta por cobrar se reconoce como ingresos financieros. ’ :

La cuenta por cobrar es amortizada asignando cada uno de los canones entre los ingresos financieros y la
amortizacién del capital en cada periodo contable, de tal manera que el reconocimiento de los ingresos
- financieros, refleje en cada uno de los periodos, una tasa de rendimiento constante sobre la inversion finangiera

neta que el arrendador ha realizado en el arrendamiento financiero.

Cuando los activos son arrendados en régimen de arrendamiento operativo, el acfivo se inclﬂye en et estado

consolidado de situacion financiera segin la naturaleza del bien. Los ingresos de arrendamientos operativos

se reconocen durante el término del.contrato de arrendamiento sobre una base de linea recta.
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i. Activos intangibles
1) Combinacién de negocios / Plusvalia

‘Las combinaciones de negocios son contabilizadas para usar el “método de adquisicidn" cuandoe el control es
- transferido. El costo transferido en la adquisicion se mide generalmente al valor razonable, al igual que los
activos-netos identificables adquiridos. La plusvalia resultante es probada anualmente en cuanto a deterioro. Si
existen intereses no controlantes.durante la adquisicion de control de la entidad, los activos son reconocidos al
valor razonable o al interés proporcional por el monte reconocido de los activos netos identificables del
adquirido. Esta eleccion es permitida sobre una base de operacién por operaclon

La plusvalla representa el exceso de precios pagado sobre el valor razonable de los activos y pasivos
adqumdos en una combinacidn de negoeios (con algunas excepciones, en las que se utrllza el valor en libros).

La piusvalla adquirida en una combinacién de negocios es amgnada a cada uno de los grupos de unidades
generadoras de efectivo de las cuales se espera un beneficio como consecuencia de la adquisicion. La
-plusvalia no es amortizada posteriormente, sino que sera objeto de una evaluacion anual de deterioro de la
Unidad Generadora de Efectivo “UGE" a la cual se haya as:gnado la Plusvalia dela que se espera se derwen
beneficios de las smerglas de las combinaciones de negocnos

Una perdlda debida a detenoro reconomda en la Plusvalia no puede ser reversada en periodoé subsiguientes.
- Ademas, el estado de resultados del negocio adquirido del Banco y sus subsidiarias se incluye a partir de Ia
fecha de adquisicion como parte de los estados financieros consolidados.

El Grupo lleva a cabo una prueba de deterioro al 31 de diciembre de cada afio, 0 con mayor frecuencia si los
eventos o circunstancias indican que el valor en libros del crédito mercantil podria estar deteriorado. El
deterioro se determina comparando el monto recuperable de una Unidad Generadora de Efectivo con su valer
en libros, incluyendo el crédito mercantil. La Administracién estima el monto recuperable utilizande un modelo
de flujo de caja descontado. Las proyecciones de la Administracion para la Unidad Generadora de Efectivo
incluyeron juicios y suposiciones importantes en relacidn con la tasa de’ perpetuidad, ia proyecmon de la -
inflacion, Ia fasa de descuento, y el indice de crecimiento y solvencia de los créditos. '

2) Otros Intanglbles

Otros Intangibles comprenden programas de computacion {software) que |mC|aImente son medidos al costo
incurrido durante 1a adquisicién o durante su fase de desarrollo interno. Los costas mcurndos durante la fase de
investigacion son reconoudos dlrectamente en el estado de resultados. - :

Los gastos de desarralio que sean atrlbmdos directamente a dlseno ¥ reahzaclon de pruebas de software que
son identificables, son reconocidos como activos intangibles cuando se cumple con las siguientes condiciones:

T Técnicamente, es posible COmpIetar ta produccion del activo intangible de modo que esté disponible para
Us0; . . . '

"o LaGerencia se propone completar el correspondiente activo intangible para uso;
« .El Banco tiene la capacidad de usar el activo intangible;
+ Es probable qué futuros beneficios econémicos atribuibles al activo, fluyan a la entidad;

» Existela dlsponibllldad de recursos técnicos o financieros adecuados u otro tlpo para completar eI desarrollo
y para usar el activo mtanglble v

.\
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e Los costos atribuibles a activos intangibles durante su fase de desarrollo pueden estimarse de manera

”~

confiable y pueden ser medidos de manera confiable.

Los costos que sean directamente atribuibles y capitalizados como parte de programas de computacion

incluyen gastos de personal de quienes estdn desarrollando dichos programas y un porcentaje adecuado de

gastos generales.

Los gastos que. no cumplan con estos criterios se reconocen como gastos sobre una base acumulada. Los
desembolsos sobre activos intangibles son reconocidos inicialmente como gastos del periodo ¥ no seran
reconocidos posterlormente como activos intangibles. :

Posterlor a su reconocimiento, estos activos son medidos al costo menos amortizacion, la cual se hace durahte
su vida (il estimada asi: Programas y licencias de computacion: 10 afios. La amortizacién es reconoc:da por el
método. de linea recta de acuerdo con las vidas Otiles estimadas.

" Inventarlos

Los inventarios se valoran por el menor entre el costo y el valor neto de realizacién. Et costo incluira los costos
de compra, costo de transformacion, y otros costos incurridos para. darle su condicién y ubicacion actual. El

valor neto realizable es el precio de venta- estlmado en el curso ordlnano del negocio, menos 10s gastos de

ventas apllcables

Si se deteriora un mventano el |mp0rte en libros se reduce a su precio de venta menos los costos para
completar y vender; |la perdida por deterioro del valor se reconcce inmediatamente en el estado de resultado.

» Obligaciones Financieras -

Una obligacion financiera es cualquier obligacién contractual del Banco y sus subsidiarias para entregar
efectivo u ofro activo financiero a otra entidad o persona, o para intercambiar activos financieros o pasivos
financieros bajo condiciones potenciaimente desfavorables para €l Banco y sus Subsidiarias, o un contrato que
sera terminado ¢ que podria transarse usando instrumentos patrimoniales de propiedad de la entidad. Los
pasivos financieros son reconocidos inicialmente con base en su valor razenable, que usualmente es igual al
valor de la operacion ménos los costos directamente atribuibles. Posteriormente, dichos pasivos financieros
gson medidos a su costo amortizado de acuerdo con el método de tasa de interés efectiva determinados en el -
reconocimiente inicial y reconocidos en el estado de resultado como gastos financieros.

b. Beneficios a Empleaaos
El Banco ¥ susSubsidiaria_s provéen lo siguiente a cambio de los servicios prestados por sﬁs empllea-dos: '
. Beneﬁcios a empléados a chto plazo |
De acuerdo con las normas Iaboréles colombianas, dichos. beneficios son salarios, primas Iegalés ¥
extralegales, vacaciones, cesantias y aportes parafiscales a agencias del Gobierno, los cuales son pagados

dentro de los 12 meses siguientes al final del periodo. Dichos benefc:os son reconomdos sobre una base
acumulada ¥ reconocidos en el estado de resultac!os
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.« Beneficios Post-empleo {planes de beneficios definidos)

Estos son los beneficios que el Banco y sus Subsidiarias pagan a sus empleados cuando se retiran o
cuando cumplen su periodo de empleo, diferentes de indemnizaciones. De acuerdo con las nermas
laborales colombianas, dichos beneficios corresponden a pensiones de jubilacion que’ son asumidas
directamente por el Banco y sus subsidiarias, pagos pendientes de cesantias a empleados que pertenezcan
al régimen laboral previo a la Ley 50 de 1990, vy ciertos beneficios extralegales o acordados en
convenciones colectlvas :

Los pasivos por beneficios. post-empleo se determinan con base en el valor presente de pagos futuros
estimados, calculados con base en revisiones actuariales elaboradas usando el método de la unidad de
crédito proyectada, supuestos actuariales acerca de la tasa de mortalidad, aumento de salarios, rotacion. de
personal. y tasas de interés determinadas con referencia a los rendimientos del mercado en efectos de

.‘bonos en la fecha del reporte por los bonos del Gobierno Nacional o pasivos de negocio de alta calidad.

Segun el método de la unidad de crédito proyectada, los beneficios futuros, que seran pagados a los
empleados, son asignados a cada periodo contable en ei que el empleado preste el servicio. Por lo tanto, &l
gasto correspondiente debido a estos beneficios reconocidos en el estado de resultados del Banco y sus
Subsidiarias, incluye el costo de servicio presente asignado en el calculo actuarial, méas el costo financiero
de las obltgamones calculadas. Los cambios en pasivos debido a cambios en Ios supueslos actuariales son
reconocidos en otros resultades integrales (ORI).

. 0 - - . . ) * - ) N )
Los cambios en los pasivos actuariales debidos a cambios en beneficios laborales otorgados a empleados

con efecto retroactivo, son reconocidos como gasto en la primera de las siguientes fechas:

.- Cuando tenga Iuga-'lr' una modiﬁcécién de los beneficios laborales otorgados, o

- Cuando las prows:ones para costos de reestructuracion ‘sean reconocidas por una subS|d!ar|a 0 un
negocio del Banco y sus subsidiarias. i

El Grupo no efectia pagos por beneficios a los empleados en forma de acciones.

El Grupo no tiene un activo yfo pdliza de seguro, que estén destinados a atender el bago de Beneficios
Post- empleo, por lo cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.

Otros beneficios a Iafgo plazo

Otros beneficios a largo plazo incluyen todos los beneficios:a empleados diferentes de beneficios a

_ empleados a corto plazo, beneficios post-emplec e indemnizaciones por cese. De acuerdo con las

convenciones colectivas y reglamentos de cada compania del Banco v sus subsidiarias, estos beneficios
son principaimente boenificaciones por antigliedad. Los pasivos por beneficios de empleados a largo plazo
son determinados. de la misma forma que.los beneficios post-empleo descritos en el literal anterior (b); fa
tinica diferencia es que los cambios en el pasivo actuarial debidos a camblos en los supuestos actuariales
son reconocidos en el estado de resultados.

El Grupo no tiene un activo y/o pdliza de seguro, que estén destinados a atender el pago de otros beneficios

‘a largo plazo, por lo cual, tiene constituido, en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.
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+ Beneficios por cese
Estos beneficios son 'pagos gue hacen el Banco y sus subsidiarias como resultado de una decisién unilateral
de terminar un contrato laboral o de la decision del empleado para aceptar los beneficios que ofrece una
compafiia a cambio de terminar el contrato laboral. De acuerdo con la legislacién colombiana, dichos pagos
corresponden a compensaciones y otros beneficios que las entidades deciden unilateralmente otorgar a sus
empleados en estos casos. )

Los beneficios de terminacién son reconacidos como un pasivo y en el estado de resultados en la primera
de Ias siguientes fechas:

- Cuando el Banco y sus subsidiarias mformen formalmente al empleado acerca de su decisidn de
despido;o . . ;- . .

- Cuando la provisiones para costos de reestructuracion sean reconoc:dos por una filial o negocio del
Banco y sus subs:dlanas

j- Impuestos

Los gastos por impuesto de renta incluyen irripUesto cortiente y diferido. Los gastos de impuestos son
reconocidos en el estado de resultados, excepto rubros reconocidos en otros ingresos mtegrales (ORI) en
patnmomo ' :

1) Impuesto de Renta Corrlente

El impuesto de renta corriente se calcula con base en la legislacion fiscal wgente (promulgada o premulgada
sustantivamente) en Colombia a partir de la fecha del reporte de |os estados financieros, .o del pais donde estén
situadas las filiales de cada subordinada. La gerencia evalla en forma periddica, a nivel de cada subordinada, ™
las posiciones en la declaracién de renta con respecto a situacionés donde las regulaciones de impuestos
- aplicables estén sujetas a interpretacion y establezcan provisiones, cuando sea el caso, sobre la base de las
sumas que se espere pagar a las autoridades de impuestos.

2} . Impuestos dlfendos

Los impuestos diferidos son reconccidos sobre diferencias temporales que surjan entre las bases tributarias de
los activos y pasivos y los montos reconocidos en los estados financieros consolidados. ‘Sin embargo, los
impuestos diferidos no son reconocidos si ellos. surgen del reconocimiento inicial de Plusvalia; las diferencias
temporales sobre el reconocimiento inicial de un activo y un pasivo en una transaccion diferente de una
“combinacion de negocios que no afecte la utilidad o pérdida contable o tributaria con respecto a inversiones en
subsidiarias en [a medida que sea probable que no se reversen en el futuro previsto. El |mpuesto diferido es
determinado usando tasas de |mpuestos que estén \ngentes a la fecha del balance,

Los impuestos diferidos actwos son reconocidos Unicamente en ia medida de dque es probable que futuros
ingresos tributarios estén disponibles para compensar, diferencias temporales.

Los activos de impuestos diferidos surgen de dlferenCIas temporales gravables, excepto por pasivos tributarios
en inversiones en subsidiarias, cuando la oportunldad de reversion de las diferencias temporales sea
controlada por el Banco y sus subsidiarias, y no se reverse en un futuro cercano. Generalmente, el Banco y sus
subsidiarias cuentan con Ia capacldad de controlar fa. reversion de dlferenmas temporales de inversiones en
asociadas.
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Los impuestos corrientes e impuestes diferidos son compensados -(nicamente cuando el Banco tenga un
derecho legal ejecutable de compensacion y vaya a liquidar sobre una base neta o realizar el activo v liquidar el
pasivo al mismo tiempo. Los impuestos diferidos con compensados cuando exista un derecho legal de
compensar impuestos diferidos contra pasivos tributarios corrientes, y cuando los activos y pasivos tributarios
diferidos se refieran a impuestos de renta gravados por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad
gravable o sobre diferentes entidades. Sin embargo, estas entidades diferentes tienen la intencién de liquidar
‘pasivos y activos corrientes de impuestos sobre una base neta o sus activos y paswos seran realizados
simultdneamente para cada periodo en el que se reversen estas diferencias.

- k. Provisiones y contingencias

Las provisiones para costos de reestructuracion y reclamaciones legales, etc. son reconocidas cuando el Banco
Y sus Subsidiarias enfrentan una obligacion legal o implicita como resultado de eventos pasados, v es probable
que requiera un flujo de beneficios econdmicos para liquidar la obligacion..Las provisiones de reestructuracién
mcluyen penalidades debldas a la cancelacién de arrendamiéentos y pagos por despido de empleados

El importe de la prows:on se determina por Ia mejor estlmacmn y cuando se espera llqmda(:lon alargo plazo, se
-descuenta a su valor presente.

Las provisiones se actualizan periodicamente, al menos en la fecha de cierre de cada periodo y son ajustadas
para reflejar la mejor estimacion posible en cualquier momento. La provision es reversada si ya no es probable
que los fondos tengan que ser distribuidos para cubrir la respectiva obligacion. En caso de existir cambio a las
estimaciones, éstos se cantabilizan en forma prospectiva como cambios en la estimacion contable, de acuerdo
con la NIC 8 Politicas contables - Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

Por reestructuracion de un crédito se entiende cualquier mecanismo exceptional instrumentado mediante Ja
celebracion de cualquier negocio juridico, que tenga por objeto modificar las condiciones originalmente
pactadas, con el fin de permitifle al deudor la atencién adecuada de su obllgacron ante el real o potenclal-
detericro de su capacidad de pago.

Ad|0|onalmente se consideran reestructuraciones los acuerdos celgbrados en el marco de las Leyes 550 de
1999, 617 de 2000 y 1116 de 2006 o narmas gque las adicionen o sustituyan, asi como las reesfructuraciones
extraordinarias y Ias novaciones.

Es importante mencicnar que Ias reestructuraciones fueron suspendidas durante el periodo de vigencia del
PAD, de modo que se dio prioridad al apoyo de los deudores mediante los mecanismos y programas
dispuestos por la Supenntendencna Financiera de Colombia ante la coyuntura economlca deriva de la
pandemia.

Ley 2157 del 2021 .

El Gobierno Nacional de Colombia sancioné la Ley 2157 el pasado 29 de octubre de 2021 mas conacida como-
“Ley de Borrdn y Cuenta Nueva”, la cual tiene como propésito modificar v adicionar algunos-temas de la Ley
Estatutaria 1266 de 2008 dictar disposiciones generales del Habeas Data con relacion a la informacién
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros palses y dictan otras d|sp03|010nes de
admistia a deudores con reportes negatlvos :

L. Utilidad neta por accién
La utilidad neta por accion se baléula dividiendo la utilidad neta por el periodo atribuible al interés de control por
el ndmero promedio ponderado de acciones ordinarias emitidas y entregadas durante el periodo. El Banco no -

- tiene instrumentos financiercs con derechos de voto potenciales. Por lo tanto, en estos estados financieros solo-
se muestran las ganancias basicas por accion. :
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m. Segmentos de operacion
"Un segmento de operacién es un componénte'de una entidad que:

a) Realiza actividades de negomos de las cuales pueda obtener ingresos e incurrir en gastos (mclmdos
: mgresos y gastos de operacmnes con otros componentes en la mlsma entldad}

b} Sus utlhdades 0 perdldas de operacion sean revisadas per:odlcamente por la persona responsable de
tomar decisiones, que decida la asignacién de recursos al segmento y evalle su rend|mtento y :

c)' Tenga .informacién financiera disponible diferenciada

El Banco y sus subsidiarias divulgan informacién separada para cada segmento de operacmn |dent|fcado que
exceda los umbrales cuantitativos minimos de un segmento: :

a) Los ingresos reportados de las actividades ordinarias, incluidos mgresos de clientes externos, asi como
"ingresos o transferencias entre segmentos, que sean iguales o mayores det 10% de los mglresos de
-actividades ordinarias combinadas, internas y externas, de todos los segmentos de operamén

b) El monto de la utilidad neta reportada es, en términos absolutos, igual o mayor que el 10% del monto que’

- sea mayor entre: (i) la utilidad neta reportada combinada de todos los segmentos de la operacion que no

. hayan tenido pérdidas; o (ii) la pérdida combinada reportada de todos los segmentos de la operacién que
haya tenido pérdidas.

c) Sus activos son |guales o mayores que el 10% de los activos combinados de todos los segmentos de la
operacion,

n. . Entidades estructuradas no consolidadas

El Banco realiza operaciones en el curso normal de sus actividades mediante las cuales transfiere activos
financieros a terceros. Dependiendo de las circunstancias, estas transferencias pueden dar como resultado que
estos activos financieros se descarten o sigan siendo reconocidos. El término “entidades estructuradas no
consclidadas” se refiere a todas las entidades estructuradas que no son controladas por el Banco. El Banco
realiza transacciones con entidades estructuradas no consolidadas en el curso normal de los negocios para
. facilitar las transacciones de clientes y para oportunidades de inversion espemfcas

0. Cambios en politicas contables
El Grupo aplico a partir del afio 2019 la NIIF 16 de Arrendamientos. De acuerdo con las disposiciones de
transicion de la NIIF 16, la- nueva norma se adopto retrospectivamente con el efeclo acumulativo de la

apllcamon inicial de Ia nueva norma reconocido el 1 de enero de-2019.

* Hasta eI afio 2018, Ios arréndamientos de propiedades y equipos donde el Grupo, en calidad de amendatario, -

no tenia sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de la propiedad se clasificaron como .

arrendamientos operativos, y aquellos donde s se tenian como arrendamientos financieros.

En la.adopcion de la NIIF 18, el Grupo reconoclﬁ pasivos por arrendamisnto relacronados con arrendamlentos
. que se clasificaron previamente como “arrendamientos operativos® bajo los. principios de la NIC 17 de
Amendamientos. Estos pasivos se midieron al valor presente de los pagos de arrendamiento restantes,
descontados usando la tasa de endeudamiento incremental de cada entidad a partir del 1 de enero de 2019, los -
cuales son calculados con unas tasas de descuento de 6,94%, 7.67% y 9,53% E.A. para el Banco y las filiales

" nacionales, y 6.2%, 3.2% y 63% E.A. para las filiales extranjeras para corto, medio y largo plazo

respectivamente.
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Los activos relacionados con los derechos de uso se midieron por un mornito igual al pasive por arrendamiento,
- ajustado por el monto de cualquier pago de arrendamiento pagado con anticipacion reconocido en el estado de
* situacion financiera al 31 de diciembre de 2019. Las propiedades y equipos, aumentaron en $145,011 el 1 de
enero de 2019, no se genero lmpacto neto en las ganancias retenidas el 1 de enero de 20189.

Al apllcar la NIIF 16 por prlmera vez, el Grupo usé las mgmentes opciones practicas permltldas por la horma:

e Eluso de una tnica tasa de descuento a una cartera de arrendamientos con caracteristicas razonablemente
similares.
. i ' ,
e La contabilizacion de arrendamientos operatlvos con un plazo de arrendamtento restante de menos de 12
meses al 1 de énero de 2019 como arrendamientos a corto plazo

« -La exclusion de Ios costos directos iniciales para la medicion de los activos de: derechos de uso a la fecha
de la aplicacion inicial, y
o L) : .
« Elusode retrospectlva en la determinacién del plazo de arrendamrento donde el contrato contiene opciones
de extender o terminar el ‘arrendamiento,

NOTA 4. - JUICIOS Y ESTIMADOS CONTABLES EN LA APLICACION DE POLITICAS CONTABLES.

La gerencia del Banco y de sus subsidiarias hace estimados y adopta suposiciones que afectan los montos
reconocidos en los estados financieros consolidados vy el valor en libros de los activos y pasivos en el curso del
gjercicio, Los juicios y estimados son evaluados cﬁnlinuamer’gte y estan basados en la experiencia de dicha
gerencia u otros factores, incluida la ocurrencia de eventos en el fuluro que se consideran razonables en las
cireunstancias actuales. Asi-mismo, la gerencia hace algunos juicios adicionales a aquellos que involucran los
estimados adoptados en el proceso de aplicacidn de las politicas contables. Los juicios que tienen el. efecto
mas significativo sobre los montos reconocidos en los estados financieros consolidados y los estimados que
podrian ocasionar ajustes mportantes en el valor en |lbl’05 de activos y pasivos en el S|gu:ente afio mcluyen los
siguientes:

Negocio en Marcha: La gerencia del Banco-y de sus subsidiarias elabora fos estados financieros sobre la base
. de negocios-en marcha. Para los efectos de este juicio la Gerencia tiene en cuenta la situacion financiera, sus

‘intenciones actuales, el resultado de las operaciones y su acceso a recursos financieros en el mercado; vy
analiza el impacto de estos factores sobre sus operaciones en el futuro. A la fecha de este informe, la gerencia
no tiene conocimiento de ninguna situacién que haria que el Banco y las subsrdtanas pensaran que no tenian la
capacidad de segun’ como hegocio en marcha en el proximo afio.

1)  Modelo de negoclos para activos financieros

El Banco y las subsrdlanas aplican nlveles s:gnlf"catwos de juicio al determlnar su modelo de negomos para la
gestion de activos financieros y para evaluar si dichos activos cumplen e€on las condiciones definidas en el
modelo de negocio para que puedan ser clasificados come “a valor razonable” o “a coste amortizado™. Como
consecuencia y en general, el Banco y las subsidiarias han clasificado sus activos financieros en titulos de
‘deuda en sus portafolios de inversidn como “a valor razonable”, con una porcidon menor como “a costo
amortizado” Estos Gltimos corresponden basicamente a las inversiones en titulos de deuda del Gobierno
colombiano e inversiones obligatorias bajo las normas colombianas. Ei Banco y las subsidiarias clasifican sus
carteras de crédito a costo amortizado. En los términos del modelo de negocio, los activos financieros a costo
amortizado solo pueden ser vendidos en circunstancias restringidas, y no son materiales en relacion al total del
portafolio. Esto puede ocurrir cuando un activo deja de cumplir con la politica contable para las inversiones de!
Banco y de las subsidiarias o debido a ajustes a la estructura. de vencimientos de activos y pasivos, la
necesidad de financiar desembolsos importantes o de satisfacer necesidades estacionales de liquidez. Durante
los periodos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco v las subsidiarias no efectuaron ningdn
cambio significativo en el modelo de negocio, y no se han realizado ventas 31gn|ﬁcatlvas de activos fmanmeros
claStf cados al costo. amortizado. :
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2) Provision por perdldas por deterloro de cartera

Dentro del proceso de calculo de las prowsmnes contra los-créditos individuales con5|derados significativos,
con aplicacion del método del flujo de caja descontado, la gerencia del Banco y de las subsidiarias adoptan
suposiciones en relaciéon con el monto recuperable de cada cliente y el tiempo dentro del cual.se efectuaria
dicha recuperacion, Cualguier variacion en el valor de este estimado podrd generar variaciones significativas en
el valor de la provision correspondiente. La gerencia hace un estimado para al célculo de la provision contra los
créditos individuales que se consideran significativos con base en las garantias del caso. con el fin de
establecer un valor razonable de las mismas, con la asistencia de expertos independientes. Cualquier variacion
en el precio que se obtenga en la recu peracion eventualmente efectuada a través de la garantia podra asuvez:
" generar variaciones significativas en el valor de las prowsmnes .

Dentro del proceso de calculo de las provisio’ne.s por deterioro colectivo para los créditos no considerados
individualmente o aquetlos que sean individualmente significativos y no deteriorados y cuyo deterioro se evalla
colectivamente, las tasas historicas de pérdida se actualizan periddicamente para incluir los datos mas
recientes que reflejen la- situacion econdmica actual, las tendencias de rendimientd de la industria,
concentraciones geograficas y de prestatarios dentro de cada segmento del portafolio, y cualquier otra
informacion relevante que pudiera afectar los calculos de [a provision por deterioro de la cartera. Son muchos
los factores que influyen los estimados de las provisiones contra pérdidas en’los créditos otorgados por el
Banco v las subsidiarias, incluida la volatllldad en la probabilidad de detenoro migracmn y los estlmados de la
severidad de las pérdidas,

Con el fin de cuantificar las pérdidas eventuales en portafolios evaluados colectivamente, el Banco v las
subsidiarias cuentan con métodos de calculo que tienen en cuenta cuatro factores principales, asi: exposicion,
probabilidad de incumplimiento, periodo de identificacion de la pérdida y la severidad de la pérdida.. Para este -
proposito los créditos se consideran en incumplimiento cuando estdn mas de 90 dias de mora, o -
. reestructurados por problemas financieros del prestatario, clientes en quiebra y clientes incluidos en categorlas
deriesgo D o E, en los terminos del modelo interno de evaluacion del rlesgo crediticio. .

La exposucuén al 1ncump[|m|ento (El) es el monto del riesgo si el deudor_deja de pagar.

» La probabilidad de incumplimiento (Pl) es la probabilidad de que el deudor vaya a incumplir con sus’
obligaciones de pago de capital o intereses. La Pl se asocia con la calificacion o puntaje ¢ altura de moraen -
el pago para cada deudor u operacion. En el caso especifico de créditos incumplidos, la PD asignada es de

. 100%. Un crédito se califica como “dudoso” cuando tiene 90 dias ¢ mas de mora, o donde no se presenta
ningun incumplimiento en los pagos pero existen dudas sobre la solvencia del deudor (“duda subjetwa )

e La pérdida dado lncumphmlento {PDI) es la pérdida estimada en el evento de lncumpllmtento y depende' '
principalmente de las caracteristicas del deudor y la valoracion de las garantias asociadas con la operacion,

s El Periodo de Identificacion de la Pérdida (LIP) corresponde al tiempo transcurridd entre la ocurrencia del
evento que ocasiona una peérdida en particular y el momento en que dicha pérdida vuelve evidente a. nwel :
mdmdual El andlisis de los LIP se efectia con base en podafollos de riesgos homogeneos :

3) Impuesto de renta diferido

El Banco y las subsidiarias evalan la realizacion en el tiempo de los activos de impuestos diferidos. Dichos
activos consisten en impuesto de renta recuperable a través de deducciones futuras de ganancias gravables y
se registran en el Estado Consolidado de Situacién financiera. - Son recuperables ante |a probabilidad que
existiran beneficios tributarios correspondientes. Los ingresos gravables en el futuro y el monto de los
beneficios tributarios probable en el futuro estan basados en los planes. de la gerencia para el mediano plazo.
El plan de negocios esta basado en- Ias expectatlvas dela gerenma que se consideran razonables en ias
circunstancias actuales :
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A 31 de diciembre de 2021 y 2020, la gerencia del Banco y de las subsidiarias estima que los activos en
impuesto de renta diferido se recuperarian en funcién de las utilidades gravables estimadas para el futuro junto
con el ajuste por conversidn de los estados financieros. No se ha registrado ningin pasivo por impuestos
diferidos sobre las utilidades de las subsidiarias, ya que el Banco no espera remesarlas en el futuro cercano,
porque el Banco controla la politica- de dividendos de fas subsidiarias y no tiene la intencién de dlstrlbwr
dividendos ni vender las inversiones correspondientes en el futuro cercano.

4) Plusvalla

Anualmente, la gerencia del Banco y de las Subsidiarias evalla el deterioro eventual de la plusvalia reconocido

_en susiestados financieros. Dicha evaluacion se efectia con base en una valoracion de lineas de negocio

relacionadas con la plusvalia, utilizando el método del flujo de caja descontado, y teniendo en cuenta factores
tales como la situacion econdmica del pais, el sector en que opera, informacién financiera historica y las
proyecciones de crecimiento de ingresos y costos durante los proximos cinco afios y hacia el futuro indefinido,
teniendo en cuenta el indice de capitalizacion de utilidades, descontado a tasas libre de riesgos con las primas’
por riesgos exigidas por las circunstancias. Las suposu:lones principales que se emplean en estas valoraciones
aparecen en la Nota 186. :

5) Provisiones para contingencias

E! Banco y las Subsidiarias calculan y registran estimados para contingencias con el fin de cubrir pérdidas
evenfuales por Iltlglos laborales, civiles y comerciales, requerimientos de las autoridades tributarias y otros
asuntos, dependiendo de las circunstancias, las que, en el concepto de asesores legales internos o externos,
se consideran como fuentes de pérdldas probables y que pueden ser cuantificadas razonablemente.

Para muchas de estas demandas o casos, dada su naturaleza no es razonablemente factible hacer una

proyeccion precisa o cuantificar la pérdida; luego, el monto real del desembolso efectivamente hecho por las ™ -

demandas o litigios es constantemente diferente de los montos inicialmente estimados y provisionados. Estas

diferencias se reconocen en el afio en el cual se identifican.
' 6) Planes de pensiones

‘La medicién de las obligaciones por pensiones, costos y pasivos dépende de una amplia variedad de

suposiciones. a largo plazo determinadas sobre bases actuariales, incluido el valor presente de pagos futuros
proyectados para la pensiones de los afiliados al plan, teniendo en cuenta la probabilidad de potenciales
eventos futuros tales como el aumento en los salarios minimos urbanos y experiencias demograficas, Estas
consideraciones pueden afectar el monto v los aportes futuros ante alguna variacién en las mismas.

' La tasa de descuento utilizada permite representar los flujos de caja futuros a su valor presente en la fecha de

medicion. El Banco y las Subsidiarias fijan una tasa de largo plazo que representa la tasa del mercado para
inversiones de rendimiento fijo de alta calidad o bonos del gobierno denominados en pesos colombianos — es
decir, la moneda en la cual se pagaran los rendimientos — y considera las oportunidades y los montos del pago
de los rendimientos en el futuro. Se seleccionaron los bonos del gobierno colombiano para este propdsito.

El Banco y las Subsidiarias utilizan otras suposiciones clave para valorar el pasivo actuarial calculado sobre la
base de experiencias especificas en combinacion con estadisticas publicadas e indicadores del Mercado. Las
suposiciones mas relevantes que se han utilizado en los calculos actuariales y el analisis de sensibilidad
correspandiente aparecen en la Nota 21. :
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7) Reconocimiento de ingresos

La apllcacton de la NIIF 15 le exige al Banco y subsidiarias hacer juicios que afectan la determmacmn del
monto y tiempo de los ingresos provenlentes de contrates con cllentes Estos incluyen:

- Determinacién del »tiempo de cumplimiento de las obligaciones de desemperio,
- Determinacion del precio de la transatcion asignado a dichas obligaciones,
- Determinacion de los precios de venta individuales.

8) Programas de ﬁdeliza?ién

- Respecto a los programas de fidelizacion de clientes, el valor razonable atribuido a los puntos de recompensa

se difiere como pasivo y se recohoce como ingreso al momento de redencidn de los puntos y prestacion del
servicio a los participantes a quienes se eniregan los puntos. El valor razonable de los créditos de recompensa
se estima como referencia al valor razonable de-los premios que se pueden reclamar, y se reduce para tener
en cuenta la proporcion de créditos de recompensa de los que no se espera una redencion por parte de los
clientes. El Banco ejerce su juicio al determinar las suposiciones que se adoptaran para respetar [a cantidad de

puntos de los que no se espera redencion, mediante el uso de modelado estadistico y de un historico de

tendencias, para determinar la mezcia y el valor razonable de los créditos de recompensa.

Los puntos brindan un derecho material a los clientes, at cual no tendrian acceso si no firmaran un contrato. Por
tal razén, la promesa de brindar puntos a los clientes se considera una obligacion de desempenio individual. El
precio de transaccion se asigna-al producto y los puntos con base en el precio individual de venta. El premo de
venta individual del producto vendldo se estima con base en el precio en el mercado.

9) Actividades de arrendamiento del Banco y cémo se contabilizan

El Grupo arrienda varias propiedades, equipos y vehiculos. Los contratos de arriendo se realizan normalmente
para periodos fijos. Las condiciones de arrendamiento se negocian de manera individual y contienen un amplic

tango de diferentes términos y condiciones. Los confratos de arrendamiento no imponen ningln convenio, pero-

ios activos arrendados no pueden utilizarse como garantia para fines de préstamos.

Los ammendamientos se reconocen como activos de derechos de uso vy los pasivos correspondientes a la fecha
en la que el activo arrendado esta disponible para uso de la Entidad. Cada pago de arrendamiento se asigna
entre el pasivo y el costo financiero. El costo financiero se carga a la ganancia o pérdida durante el periodo de
arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periddica constante sobre el saldo restante del pasivo para

cada periodo. El activo de derecho de uso.se deprema a lo largo de la vida util més corta del activo y el plazo :

del arrendam[ento sobre una base lineal.
10} Opciones de'extenslén y terminacion

Las opciones de exten5|on A termmacmn estan’ mclutdas en varios arrendamientos de propledades Y equipos
del Grupo. Estas condiciones se usan para maximizar la flexibilidad operacional en términos de manejo de
_contratos. La mayoria de opciones de extension y term:nacmn mantenidas son ejercnables por el Grupo y por el
- Arrendador.

11) Plazos de los arrendamientos

Al determinar el plazo del arrendamiento, la geren'cia considera todos los hechos y circunstancias que crean un
“incentivo econdmice para ejercer una opcidn, de extension, o no ejercer una opcion de terminacion. La
evaluacian se re\ﬂsa si ocurre un evento significativo o un cambio significativo en las circunstancias que afecta
esta evaluacmn
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- NOTA 5. - PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES EMITIDOS POR EL IASB A NIVEL INTERNACIONAL

Nueva normatividad i'ncorporadas'al marco contable aceptado en Colombia cuya aplicacién debe ser
evaluada de manera obligatoria en periodos posteriores del 1 de enero de 2023

El Decreto 938 de 2021 actualizé los marcos técnicos de las Normas de Contabilidad v de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia incorporando a las Normas Internacionales de Contabilidad 1, 16, 37,39 Y
41, y a las Normas Internacionales de Informacién Financiera 1,3,4,7,9 Y 16 del anexo técnico de las Normas
~de Informacién Financiera del Decreto 2270 de 2019, compilado en el Decreto Unico Reglamentario de las
Normas de Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de la Informacion, Decreto 2420 de
2015

Nueva normatividad emitida por el Corisejo de Normas Internacionales de Contabilidad {(IASB por sus:
siglas en inglés) que va a ser incorporada al marco contable aceptado en Colombia a partlr del 1 de
enero de 2023

Modificacion a la NIC 1 Presentamon de Estados Fmanc:eros Clasificacién de Dasnvos como cornentes o no
comentes

Las modiﬁcaciones emitidas en enero de 2020 aclaran los criterios de clasificacion de pasivos como corrientes
o no corrientes, en funcioh de los derechos que existan al final del periodo sobre el que se informa. La..
clasificacion no se ve afectada paor las expectativas del Banco o los eventos posteriores a la fecha del informe.
Los cambios también aclaran a que se fefiere la "liquidacion” dé un pasivo en términos de.la norma. Eb Banco
no espera impactos importantes por esta modificacion, en todo Caso se encuentra evaluando el impacto que las
mismas podrian tener en los estados financieros.

Modiﬁcacién a la NIC 16 Propiedades, Planta vy Eguigd - Importes gbtenidos con anteriori_dad al uso previsto

La enmienda publicada en mayo de 2020 prohibe la deduccidn del costo de un elemento de propiedades,
planta y equipo de cualquier importe procedente de la venta de elementos producidos mientras se lleva ese
activo al lugar y condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista. En su lugar, se
reconoceria los importes de esas ventas en el resultado del periodo. No se esperan impactos importantes por
esta modificacion, en todo caso se encuentra evaluando el impacto que las mismas podrian tener en los
estados f inancieros.

Modiﬂcaciones a la NIIF 3 Combinaciones de Negocios — Referencia al Marco Conceptual

La enmienda publicada en mayo de 2020 abordd 3 modificacicnes a la norma con el objeto de: actualizar las
referencias al Marco Conceptual; agregar una excepcién para el reconocimiento de pasivos y pasivos
contingentes dentro del alcance de la'NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes y la
CINIIF 21 Gravamenes; y confirmar que los activos contingentes no ‘deben reconocerse en la fecha de -
adquisicidn. El Banco no espera impactos tmportantes por esta modificacion, en todo caso se encuentra
. evaluando el |mpact0 que las mismas podrian tener en'los estados fnanmeros '
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Modificacion a la NIC 37 Prowsmnes Pasivos Contmqentes y Activos Contmqentes Costo de cumpllmlento de
un contrato .

El propdsito de esta enmienda, que también fue publicada en mayo de 2020, es especificar los costos que una
entidad incluye al determinar el "costo de cumplimiento” de un contrato, con el propdsito de evaluar si un
contrato es oneroso; aclara que los costos directos de cumplimiento de un contrato incluyen tanto los costos
_incrementales de cumplir un contrato como una asignacién de otros costos que se refacionen directamente con
el cumplimiento def contrato. Antes de reconocer una provisidn separada por un cenfrato oneroso, para un
contrato oneroso, la entidad debe reconocer las pérdidas por deterioro sobre los activos utilizados para cumplir
el contrato. El Banco no espera impactos importantes por esta modificacion, en. todo casoc se encuentra
. evaluando el impacto que las mismas podrian tener en (os estados fi inancieros.

.Reforma de la tasa de interés de referencia NIIF 9, NIIF 7 v NIC 39.

" Después de la crisis financiera, la reforma y el reemplazo de las tasas de interés de referencia, como la LIBOR
GBP y ofras tasas interbancarias (IBOR) se ha convertido en una prioridad para los reguladores globales.
Actualmente existe incertidumbre sobre el momento y la naturaleza precisa de estos cambios. Para hacer la
transicion de los contratos y acuerdos existentes que hacen referencia a la LIBOR, es posible que sea
necesario aplicar ajustes de las diferencias de plazo y Ias diferencias de crédito para permltlr que las dos tasas
de referencia sean economlcamente equivalentes en la transicién.

_ Las modlﬁcamones‘reallzadas a la NIIF 9 Instrumentos financiéros, la- NIC 39 Instrumentos financieros:
reconocimiento y medicién y la NIIF 7 Instrumentos financieros: revelaciones brindan ciertas alternativas en

relacion con la reforma de la tasa de interés de referencia. Las alternativas se relacionan con la contabilidad de -

cobertura y tienen el efecto de que las reformas generalmente no deberian hacer que la contabilidad de
coberturas termine. Sin embargo, cualquier inefectividad de cobertura debe continuar registrandose en el
estado de resultados. Dada la naturaleza generalizada de las coberturas que involucran contratos basados en
tasas interbancarias (IBOR), las alternatwas afectaran a las empresas en todas las industrias.

. Las politicas contables relacionadas con la contabilidad -de cobertura deberén actualizarse para reflejar las
alternativas. Las revelaciones del valor razonable fambién pugden verse afectadas debido a fas transferencias
entre niveles de jerarquia del valor razonable a medlda que los mercados se vuelven mas o menos liquidos:.

El Banco no espera |mpactos importantes por esta modificacién, en todo caso se encuentra eva[uando el
impacto que las mismas podrian tener en los estados financieros.

Meijoras anuales a_-las Normas NIIF ciclo 201 82021

. Las siguientes mejoras se finalizaron en mayo de 2021:

« NIIF 9 Instrumentos financieros: aclara cuales comisiones deben incluirse en la prueba del 10% para la baja

en cuentas de pasivos fi nanc:eros

« NIIF 16 Arrendamientos: modifica el ejen'iplo flustrativo 13 de la norma para eliminar la ilustracién de los
pagos del arrendador relacionados con mejoras de bienes tomados en arriendo, para eliminar cualqmer
confusidn sobre el tratamiento de los incentivos de arrendamiento.

« NIIF 1 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionates de Informacién Financiera: permite. a las
entidades que han medido sus activos y pasivos por el valor en libros registrado en la contabilidad de su
matriz, medir también las diferencias de conversion acumuladas utilizando las cantidades informadas por la
matriz. Esta enmienda tambien se aplicara a las asociadas y negocios conjuntos con algunas condiciones.

» NIC 41 Agrlcultura elimina el requisito de que las entidades excluyan los flu;os de efectivo por |mpuestos al
medir el valor razonable bajo NIC 41.
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. * Eliminar el umbral de probabilidad para el reconocimiento y agregar guias sobre la baja de cuentas;

'BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieres Consolidados
{Por Ios periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
(Expresado en mlllones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

No se esperan |mpaclos |mpor!antes por esta modlﬁcacmn en todo caso se encuentra eva!uando el lmpacto

- que Ias mismas podrian tener en los estados financieros,

Marco Concegtual

El IASB ha emmdo un Marco conceptual revisado que se utilizara en las demsmnes para establecer normas con
efecto mmedlato Los cambios clave mc!uyen

. Aumentar la Importancia de la administracion en el objetivo de la informacién financiera;
« Restablecer la prudencia como componente de la neutralidad;

+ Definira L_q'na entidad que informa, que puede ser una entidad légal 0 una parte de una entidad,

« Revisar las definiciones de un activo y un pési"vo;'

« Afiadir Quias sobre difere_ntes bases de rriedicibn, €

+ Indicar que la utilidad o pérdida es el indicador principal de désempeﬁo ¥ que, en principio, los ingrescs y(
gastos en otros ingresos integrales deben reciclarse cuando esto mejore la relevanma ola representamon
fiel de los gstados financieros.

No se realizaran cambios a ninguna de'las'nor_mas contables actuales. Sin embargo, las entidades que se
basan -en el Marco para determinar sus politicas contables para transacciones, eventos o condiciones que de
ofra manera no setratan en las normas contables deberan aplicar el Marco revisado a partir del 1 de enero de.
2020. El Banco considera que las politicas siguen siendo apropiadas de acuerdo con el Marco revisada.

Reforma de la tasa de interés de referencia ' .

Después de la crisis financiera, la reforma yel reemplazo de las tasas de interés de referencia, como fa LIBOR -

‘GBP y ofras tasas interbancarias (IBOR) se ha convertido en una prioridad para los reguladores globales.

Actualmente existe incertidumbre sobre el momento y la naturaleza precisa de estos cambios. Para hacer la
transicion de los contratos y acuerdos existentes que hacen referencia a la LIBOR, es posible que sea
necesario aplicar.ajustes de las diferencias de plazo y las diferencias de crédito para permitir que las dos tasas

. de referencia sean economxcamente equlvalentes en la transicion

Las modificaciones realizadas a la NIIF 9 Instrumentos fnanmeros la NIC 38 Instrumentos financieros:
reconocimiento y medicion y la NIIF 7 Instrumentos financieros: revelaciones brindan ciertas alternativas en
relacion con la reforma de la tasa de interés de referencia. Las alternativas se relacionan con la contabilidad de
cobertura y tienen el efecto de que.las reformas generalmente no deberian hacer que la’ contabilidad de

- coberturas termine. Sin embargo, cualquier inefectividad de cobertura debe continuar registrandose en el

estado de resultados. Dada la naturaleza generalizada de las coberturas que involucran contratos basados en
tasas interbancarias (IBOR) Ias alternativas afectarén a las empresas en todas las industrias.

Las politicas contables retacionadas con la contabilidad de cobertura deberan actualizarse para reflejar las
alternativas. Las revelaciones del valor razonable también pueden verse afectadas debido a las transferencias
entre niveles de jerarquia del valor razonable a medida que los mercados se vueiven mas ¢ menos liquidos.

EI Banco no espera impactos |mportantes por esta modificacién, en todo caso se encuentra evaluando el
impacto que las mismas podrian’ tener en los estados financieros. : :
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* NOTA 6. - ESTIMACION DEL VALOR RAZONABLE

El valor razonable de activos y pasivos financieros negociados en mercades activos (tales como activos

financieros en titulos de deuda, certificados de titulos de participacién y derivados inscritos y activamente

negociados en Bolsas de valores o en mercados lnterbancar[os) estd-basado en precios sucios suministrado
por un proveedor de precms :

Un mercado aclivo es un_ Mercado donde se realizan operaciones con activos 0 pasivos con una frecuencia y
volumen suficientes para poder suministrar informacion sobre precios en forma.continua, Un precio sucio es el
qute incluye intereses causados y pendientes de pago sobre el titulo del caso a partir de la fecha de emision o
del Gltime pago de intereses hasta la fecha efectiva de fa operacion de compraventa. El valor razonable de los
activos 'y pasivos financieros no negociados en un Mercado activo se determina a través de técnicas de
valoracién seleccionadas por el proveedor de precios o la gerencia del Banco y de las subsidiarias.

~Las técnicas de valoracion ufilizadas para los instrumentos financieros no estandarizados, tales como swaps de
divisas y derivados en el Mercado OTC incluyen la utilizacién de tasas de interés o curvas de valoracion de
divisas construidas por proveedores de datos del Mercado y extrapoladas para las condiciones especificas del
instrumento a ser valorado. Igualmente se aplica el andlisis de flujos de caja descontades v otras técnicas de
valoracion comunmente empleados por pammpantes en el mercado qUIenes mas utlllzan los datos del
mercado.

Et Banco y sus subsidiarias pueden utilizar modelos desarrollados internamente para valorar los instrumentos
que no pertenezcan a un mercado active, geheralmente dichos modelos estan basados en técnicas de
valoracion y meétodos ampliamente estandarizados en el sector financiero. Los modelos de valoracion se -
.utilizan principalmente para la valoracion de instrumentos financieros de titulos de participacion no inscritos en
bolsa, certificados de deuda y otros instrumentos de deuda para los cuales los mercados hayan sido inactivos
durante el periodo. Algunos de los insumos de estos modelos pueden no ser observables en el mercado, y por
lo tanto se estiman con.base en suposiciones.

La safida de un modelo es siempre una estimacion o aproximacion de un valor que no puede determinarse con
certeza, v las técnicas de valoracion empleadas pueden no reflejar plenamente todos los factores pertinentes a
la posicidn del Banco. Por fo tanto, las valoraciones se.ajustan, en caso de ser necesario, parta permitir
factores adicionales, incluidos riesgos del modelo, riesgos de liquidez y riesgos de contraparte.

La jerarquia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

e Las entradas de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
|dént|cos a los que la entidad pueda acceder a la fecha de medicién. :

. Las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que sean
observables para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente. :

"« Las entradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.
El nivel de valor razonable dentro del cual se puede justificar un valor razonable en su totalidad se deterrnlna :
sobre la base del nivel de insumo mas bajo que sea significativo para medir el valor razonable en su totalidad.
Luego la importancia de un insumo se evalla en relacion con la medicién del valor razonable en su totalidad."Si
~ la medicidn del valor razonable ernplea insumos observables que requieren ajustes significativos basados en
insumos no observables, la medicion es del Nivel 3. La evaluacién de la importancia de un insumo en particular
para la medicién del valor razonable emge el ejercicio de juicio que tienen en cuenta los factores especificos del
activo o pasivo.
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La determinacion del significado "observable” requiere un nivel significativo de juicio por parte del Banco y las
subsidiarias. El Banco y las Subsidiarias consideran que los datos son “observables” si son datos del Mercado
gue sean disponibles, distribucién o actualizacién periédica, y que sean confiables y verificables, carezcan de
derechos de propiedad y sean suministrados por fuentes mdepend!entes que tengan un rol activo in en
mercado de referencia. '

a) Medicién de valor razonable sdbre base recurrente

Son aquellas mediciones que las normas contables NIIF emgzdas o permltldas en el estado consclidado de

- situacion financiera al final de cada ejercicio.

Los siguientes son los métodos més frecuentes que se aplican a los derivados: -

Valoracion de forwards sobre divisas: El. proveedor publica curvas asignadas de acuerdo a la moneda de origen
del subyacente. Estas curvas se constltuyen de tasas nominales periodo vencido asociadas a contratos forward
de tasas de cambio. .

Valoracién de forwards sobre bonos: Para determinar la valoracion de! forward a una determinada fecha, se
calcula el valor futuro tedrico del Bono a partir de su precio el dia de valoracion v |a tasa libre de riesgo del pais

- de referencia del subyacente. A continuacitn, se obtiene el valor presente de la diferencia-entre el vator futuro
teérico y el precio del bono pactado en el contrato forward, utilizando para el descuento, la tasa libre de riesgo

del pais de referehcia del subyacente al plazo’de dias por vencer del contrato.

Valoracion de operaciones swaps: El proveedor publica curvas asignadas de acuerdo al subyacente, curvas
swap de base (intercambio de pagos asociados a tasas de interés variables), curvas domésticas y extranjeras,
curvas implicitas asociadas a contratos forward de tipos de cambio. . -

Valoracion de opciones OTC: El proveedor publica curvas asignadas _de acuerdo a la moneda de origen del
subyacente, curva de tipos de cambio forward de la divisa doméstica objeto de la operacion, curvas implicitas
asociadas a contratos forward de tipos de cambio, curvas swap asignadas de acuerdo al subyacente matriz y
curvas de volatilidades |mplt0|tas :

- La valoracion de propiedad raiz reconocida como propiedades y equipos y como propiedades de inversion a

valor razonable se mide con un enfoque de Mercado a Nivel 3, con datos disponibles en relacion con precios

disponibles en las diferentes.regiones de Colombia.

La tabla que aparece a continuacién analiza, dentro de fa jerarquia de valores razonables, los activos y pasivos
(por categoria) en poder del Banco y subsidiarias a 31'd_e diciembre de 2021 y 2020, con base recurrentes.
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31 de diciembre de 2021 ' g Nivelf  Nivel2  Nivel3  Total

"Actives :
Titulos de deuda . - 9,119,130 , - . - 9,119,130
Titulos de participacion — emisores en Colombia ' - 111,618 - 111,618
Derivados ' o - 12,740 : 12,740
Propiedades de inversion : i T - - 213,489 213,489
 Propiedades y equipes {bienes mmuebles) - - 840,771 840,771

Total de activos a valor razonable, base recurrente 9,119,130 124,358 = 1,054,260 10,297,748
Pasivos ' ' : ;

Derivados : ' - 13,408 - 13,408
Total de pasivos a valor razonable, base recurrente . - = 13,408 ° - - 13,408
31 de diciembre de 2020 . ' Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
‘Activos ' : . : : _
Titulos de deuda ' ' 8,314,386 . - 8,314,386
Titulos de participacion ~ emisores en Colombia To- 108,059 - 108,059
Derivados _ : o “ 14,519 -- 14,519
Propiedades de inversion - h . - -+ . 155,823 - 165,823
Propiedades y equipos {bienes’ lnmuebles) : C - : - - 773,444, 773444
Total de-activos a valor razonable, base recurrente - _ 8,314,386 122,578 929,267 9,366,231
Pasivos . ' .
Derivadus : : - 39,809 - 39,809
Total de paswos avalor razonable, base recurrente . - 39,809 - . 39,809

No se efectuaron traslados entre Nivet 1 y vael 2 para dlciembre de 2021 y 2020.

- Para la determinacion del nivel de jerarquia del valor razonable, se realiza una evaluacion lnstrumento por.
instrumento, de acuerdo con la informacién de- tipo de calculo repertado por PRECIA S. A.(provesdor de
precios), el criterio experto del Front office, y del Middle Office quienes emiten su concepto teniendo en cuenta
aspectos tales como: Continuidad en la publicacién de precios de forma histérica, monto en circulacion, registro

" de operaciones realizadas, nitmero de contribuidores de precios como medida de profundidad, conocimiento

del mercado cotizacmnes constantes por una o mas contrapartes del titulo espele co, spreads bidoffer, entre
otros. -

Desde diciembre de 2017, los edificios vy terrenos se miden a valor razonable, con la intencién de presentar de
- manera mas efectiva la posicion financiera de estos activos no corrlentes en los Estados Fmanmeros Durante
el 2021 y 2020 se realizaron nuevos avaluos. -

31 de diciembre de 2021 Banco Serviirusi Servibanca Corpor’acién 'FCP Paraguay Perii Total
Terrenos costo 27,406 28 ' - 213407 66,648 19,228 - - 326,717
Edificios costo 83,648 250 862 136,420 185,967 53,659 23,085 ' 483,881

Depreciacion acumulada . . {15,234 (57} (164) {18,033) - (29,120). (21 008) (83,614}
Total costo 95.320 : 221 698 331,794 252,615 43,767 2,079 726,994
Rev_aluacibh terrenos 1,150 - - © - 28,767 o - - 27,17
Rewvaluacion edificios - o 6,405 290 955 | 3912 74,208 - - 85,860
Tolaf Revaluacidn ' 7,555 - 290 855 3,912 101,065 ' - Lo 113,777

'Total propiedad - hienes |nmuebles 103,375 - 511 - 1,653 . 335.706 353,680 43,767 . 2,079 840,771
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3t de diciemt;re de 2'020' Bance  Servitrust Servibanca Corpofacién FCP Paraguay Peri fotal

Terrenos coslo . 640 24 oo - 184,888 93414 . 2370 - - 281336
Edificios costo - 5072 235 802 140,299 260 842 5424 21,915 438389
Depreciacion acumulada (853) {25) {69) {16,063) (11,833) {4.962) (18,657) (52462
Total costo : . 8,859 234 733 © . 309,124 342223 2,832 3,268 667.263
Revaluacion terrenos o - 1,150 ' 4 - _ 6,525 . 24,260 - - 31,939
Revaluacion edificios ' . B405 305 - 1015 T - Br.214 - - 74939
Depreciacion acumulada - (18) . (60) {619) - - - (687)
Total Revaluacicn 7,555 - 291 955 : . 5,906 91474 - - 108,181

Total propiedad - bienes inmusbles 16,414 525 1,688 .. 315,030 433,697 2,832 3,258 773444
b) Concepto‘s medidos a valor razonable; base no r'ecun'erlte

El Banco y las subsidiarias no tiehen activos ni paswos medldos a valor razanable con base no recurrente a 31
de diciembre de 2021 y 2020

Determinaicién de valor razonable
El Banco'y subsidiarias determinaron que los instrumentos financieros negociados en un mercado activo son de
Nivel 1. Su valor razonable se establecio con base en precios (no ajustados), qwen determina el premo como el
promedio ponderade de las operacicnes realizadas en el curso del dia.

El Banco y subsidiarias definieron gue los instfumentos financieros que se negocien-en mercados no activos
son de Nivel 2. La tabla que aparece a continuacién muestra informacion sobre técnicas de valoracion g
insuros e insumos criticos al medir actlvos ¥ paswos _ K .

EI Banco y subsidiarias han determinado que los instrumentos financieros que no estan siendo negociados en
un mercado activo son de nivel 3. El detalle que aparece a continuacion suministra informacién sobre los varios
insumos y técnicas de valoramon

_ Técnica de valoracidn ' Insuntos significativos
Activos - . .
: Precic del mercado o precio calculado con base en puntos de
. Titulos de deuda Precios de mercado ~ referencia establecidos en la metodologia del proveedor de
precios
. : Precio del mercado o precio calculado con base en puntos de
Titulos de participacion eMISOreS b ios de mercado referencia establecidos en la metodologia def proveedor de
en Colombia . .
precios
_ - Precio del activo subyacente
: - : - Moneda, por activo subyacente.
Derivades .. Precios de merca_do ' _Tasa de cambio forward. . . _ .
. -- Matrices y curvas.
Prapiedades de inversién Avallio técnico ‘Valoracion efectuada al final de cada pericdo por un experto

- independiente para operaciones comparables en el mercado.
Valoracion efectuada al final de cada période por un experto
independiente para operaciones comparables en el mercado.

i

Propiedades y eqmpos (Bienes

mmuebles) Avaldo tecmco
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Propledades de inversion:

‘Las proptedades de inversién son reconocidas a valor razonable basado en una valoracidon hecha al f nal de
cada ejercicio por un experto independiente. En Colombia la frecuencia de operaciones en el Mercado es baja,
pero la gerencia considera que el volumen de actividades es suficiente para evaluar el valor razonable de las
propiedades de inversion del Banco y de las Subsidiarias con base en operaciones comparables en el -
Mercado. La gerencia ha revisado las suposiciones principales utilizadas por los expertos evaluadores
independientes- (tales comwo inflacion, tasas de interés etc.) y considera gue son consistentes con las
condiciones del Mercado al final de cada ejercicio. Sin embargo, la gerencia considera que la estimacién del
valor razonable de las propiedades de inversion depende de un nivel significativo de juicio de parte de los
expertos evaluadores independientes y por ello, existe una pOSIbIlIdad significativa de que el precio real de
venta de una: propledad va a distar de dicho valor razonable. .

La conciliacién entre ios saldos iniciales y saldos finales con las medidas de los valores razonables cIachados
al Nivel 3 -aparece en la Nota 15.

Valor razonable de activos y pasivos financieros reconocidos a costo amortizado

La tabla que aparece a continuacién muestra un resumer:l de los aclivos y pasivos financieros reconocidos a
costo amortizado solamente para los propésitos de esta revelacion a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020
Valoren libros  Yalor razonable - Valor razonable

' . Val i '
\ ; T estimado alor en libros

. estimado .
Activos . : . : : : :

. Efectivo y equwalentes de efectivo 17,433,825 17,433,826 12,883,345 12,883,345
Titulos de deuda a costo amortizado - 1,487,899 . . 1,542,500 1,205,918 1,217,117
‘Cartera y cuentas por cobrar {1} - 22,779,664 22,676,591 16,177,729 ' 16,402,523
Total activos financieros ' 41,701.388 - 41,652,916 30,267,992 30,502,985
Pasivos S _ o _
Depdsitos a término (2) ' 10,442,505 - 10,346,374 9,080,172 - 9,138,620
Obligaciones financieras (3) 5,793,745 . 5,687,083 - 4,764,512 : 4,850,354

Créditos bancos 1,783,386 1,500,428 2,421,570 2,312,80¢C
‘Titulos de deuda (Bonas} : 4,010,359 . 4,186,655 2,342,942 - 2,537,454
© Total pasivos financieros _ ~ 16,236,250 16,033,457 13,844,684 13,988,974

{1) El valor razonable de la cartera de créditos a costo amortizado se determine mediante Ia aphcamon de
modelos de flujos de caja descontados a las tasas de interés ofrecidas por los bancos para el otorgamiento
de créditos nuevos, teniendo en cuenta el riesgo de crédito y el venCImlento Se considera que este

: proceso de valoracion se efectud al Nivel 3. .

(2)  El valer razonable de los depdsitos exigibles a la.vista es igual a su valor en libros. Para los depdsitos a
término fijo con vencimientos a menos de 180 dias, el valor razonable fue considerado igual al valor en
libros. Para los depdsitos a término fljo de mas de 180 dias, se utilizd el modelo de. fluyjo de caja
descontado a las tasas ofrecidas por los bancos de acuerdo con sus vencimientos. Se consrdera que este’
proceso de valoracion se efectuo al Nivel 2

(3) . Para los pasivos a corto plazo, se considerd que el valor en libros es el va[or razonabie Para los paswos

.- acorto plazo, se consideré que el valor en libros es el valor razonable. Para los pasivos financieros a largo
plazo, se considero el valor razonable, mediante modelos de flujo de caja descontado a tasas de interés
libres de riesgo ajustados por primas de riesgo para cada entidad. E! valor razonable de. los bonos en
circutacién se determina de acuerdo con los precios cotizados o a precios determmados por el proveedor
de precios, Se considera que esta valoracmn se efectud a Nivel 2. .
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NOTA 7. - GESTION DE RIESGOS

La géstién de riesgos para el Grupo constituye un efemento fundamental para Iogrér. la eficiencia y eficacia de
las operaciones, la confiabilidad de los reportes y el cumplimiento de leyes, normas y reglamentos, por ello su -
importancia en el logro de los objetivos estratégicos de la Entidad. : '

El analisis del contexto estratégico en el cual desarrolla sus actividades permite al Grupo determinar métodos.
para prevenir la materializacion de eventos que afecten el normal desarrollo de los procesos y el cumplimiento

‘de los abjetivos trazados por la Entidad o ello no resulte razonablements posible implementar medidas de
tratamiento y mitigacion de riesgos para disminuir su impacto. S

Estructura organizacional de la gestién de riesgos

La Junta Directiva como maximo responsable de la gestion del riesgo de la entidades del grupo, determina ef
perfil y define las politicas y procedimientos de administracion de los riesgos alineados con el sistema de
control interno, enmarcados en el desarrollo del plan estratégico, objetivos y metas de la entidad; por tal razon,
realiza seguimiento a cada unc de los Sistemas de Administracion del Riesgo en cuanto a sus objetivos, planes -
e indicadores de cumplimiento y control, de conformidad con la legislacion vigente. :

Con el objetivo de preservar la eficacia, eficiencia y efectividad de su gestion y capacidad operativa, asi como

. salvaguardar los recursos que administra, el Grupo cuenta-con un sistema integral de administracion de riesgos

' Y una estructura organizacional que permite la minimizacion de costos y dafios causados par éstos apoyandose
en la siguiente estructura: : S S '

Junta Directiva

La Junta Directiva es responséble de adoptar, entre otras, [as siguientes decisiones relativas a la adecuada-
organizacion del sistema de gestidn de riesgos de cada entidad: o :

« Definir y aprobar las politicas de la entidad en materia.de la Administracion del Riesgo.

¢ Aprobar los reglamentos, manuales de p‘rocedimjentbs y funciones de [as areas. pertenecientes a la entidad
vigilada asi como sus respectivas actualizaciones. '

» Aprobar el cédigo de ética, el sistema de contral Interno v la estructura organizaciona'l y tecnolégica de los
Sistemas de Administracion de Riesgos. ' : -

¢ Aprobar los cupos de operacion y contraparte, segln las atribuciones definidas.
s Aprobar exposicion'es y limites a diferentes tipos de riesgos.

» Aprobar las actuaciones en casos de sobrepasar o exceder los limites de exposicién o cualquier excepcion
a la regla, asi como los planes de contingencia a adoptar respecto de cada escenario extremo.

¢+ Realizar el nombramiento del comité de riesgos, definir. sus funciones y aprobar el reglamento de acuerdo |
con las normas legales que le apliquen.’ '

» Aprobar las metodologias y modelos para la administracion de _Ioé Siste’rhas de Administracion del Riesgo

-

e Efectuar un monitoreo permanente al cumplimiento de los lineamentos, politicas de los Sistemas de
Administracion del Riesgo. :
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Para la adecuada gestiéon de Ios dlferentes Sistemas de administracion de riesgos la Junta Directiva se apoya

fundamentalmente en los mgwentes comltes

Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos debe cumpllr con Jas funciones y responsabilidades que se describen a contmuacmn

Asesorar a la Junta D|rect|va en la defmmon de los limites de exposicién por tipo de riesgo, plazo, monto,
moneda e mstrumentos y velar por su cump1|m|ento

Asesorar a la Junta Directiva y la Presidencia del Banco en la definicion de polltlcas ¥ procedlmlentos de
seguridad de la informacion y prevencmn del riesgo de clbersegundad

Efectuar anahsm y prondsticos sobre el componamlento de las prlnt:lpales variables econdmicas y
moneétarias, que muestren la situacion de la economia; el comportamlento de los diferentes instrumentos
financieros y su incidencia en los riesgos a los cuales esta expuesta la entidad.

Verificar la gestion integral del riesgo estimando y controlande el grado de exposicién a los diferentes

_ riesgos a'los cuales esta expuesta la entidad, con el objeto de protegerse de eventuales cambios que

acasionen pérdidas en fos estados ﬁnanc1eros

Revisar mensualmente los limites de exposicidn a los riesgos de mercado, Ilqu:dez crédito y operatwo los

- eXcesos presentados y propuestas de ajusles a los mismos.

Rewsar mensualmente los resultados relacmnadas con la gestnon desarrollada de la seguridad -de la
mforrnacmn y el riesgo de mbersegundad

‘Presentar propuestas a la premdenma con relamon a los planes de contingencia a adoptar respecto de cada

escenario extremo y riesgo ldentlf cado.

Re\nsar mensualmente la exposicién al riesgo operatwo la evaluacion deles eventos tipo “A“ y las gestiones
adelantadas durante el periodo. . oo

Revisar trimestralmente los resultados de la interaccion de la Gerencia de Nacional de Gestion de R:esgos
con la Auditoria General del Banco GNB Sudamens

Analizar y revisar semestralmente las metodologias para la medicién de los riesgos de mercado Ilqwdez ¥

cred|t0

Velar por que se cumpla en forma oportuna eficiente y total Ias instrucciones lmpartldas por la SFC,
respecto de la identificacién, medicion, control, y monitorec de los diferentes sistemas de admmlstracwn de
riesgo vy de seguridad de la informacion y mbersegundad :

~ Analizar los resultados de las pruebas de Stress Test de los riesgos de mercado; qu'uid.ez Y b.acktesting de-

riesgo de credlto

Analizar los cupos de contraparte de Ia entldad y solicitar su presentacion para la aproba(:lon dela Junta

Dlre ctiva.

Los demés que guarden relacién con el objeto del Comité y Ias normas sobre la administracion de rlesgos :
.que no estén-asignadas a otros organos y aquellas que emanen de organismeo competente y gue sean de

cumpllmlento obligatorio.
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.\

Comité de Préstamos

» Analizar resultados de la calificacion permanente y semestral.

'+ Realizar analisis sectorial por clientes y perspectivas por actividad econdmica de los clientes.

» Realizar analisis y variacion mensual de los clientes incumplidos.
» ' Realizar analisis dé la variacién mensual de la calidad de |a cartera por categorias de riesgo.
» Realizar seguimiento de la cartera vencida que se encuentra en cobro administrativo y cobro juridico.

¢ Realizar analisis de las cifras, tendencias y evolucion de la cartera vencida en las regionales y canalizar
esfuerzos para evitar pérdidas operacionales,

« Evaluar, disefiar y recomendar politicas tendientes a la recuperacion de cartera vencida.

¢ Presentar las cifras y recomendaciones de estrategias a seguir para el recaudo de obligaciones en mora de
~ los principales clientes.

» Realizar analisis y evaluacion de proyeccion de provisiones por cartera.
Comité de Crédito

» ' Analizar, evaluar, monitorear, revisar y aprobar las proposiciones de crédito que se encuentren dentro de
sus atribuciones. igualmente, recomienda la presentacién de las proposiciones que por su monto deben ser
aprobadas por la Junta Directiva.

s Verificar y aprobar mediante firma las operacicnes puntuales de crédito de la respectiva banca, en forma
colegiada, teniendo en cuenta que la asignacion de limites dentro de sus atribuciones quedan consignadas
en la Ficha de Junta y FC-4, con su correspondiente firma. )

» Presentar ante Junta Directiva los limites propuestos acorde con (as atribuciones de cada estamento.

» Velar por el cumplimiento de las politicas de seleccion y mantenimiento de los Clientes de Banca de
Empresas, Banca Institucional, Banca de Consumo y Banca de Libranzas, de acuerdo con las politicas
definidas por la Junta Directiva.

Comité de Auditoria

+« Proponer para aprobacion de la Junta Directiva la estructura, procedimientos y metodologias necesarios
para el funcionamiento del SCI.

+ Evaluar {a estructura del control interno del Banco y subsidiarias, de tal forma que se pueda establecer si los
procedimientos disefiados protegen razonablemente los activos de la Entidad, asi como los de terceros que
administre o custodie, y si existen controles para verificar que las transacciones estan siendo
adecuadamente autorizadas y registradas. -

« Velar porque la preparacion, presentacion v revelacion de la informacitn financiera se ajuste a lo dispuesto
en las normas aplicables, verificando que existan los controles necesarios.
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» Estudiar los estados financieros y elaborar el informe correspondiente para someterlo a consideracion de la
Junta Directiva, con base en la evaluacion no sélo de los proyectos correspondientes, con sus notas, sino
también de los dictamenes, observaciones de las Entidades de control, resultados de las evaluaciones
efectuadas por los comités competentes y demas documentos relacionados con los mismos.

. Propbner a la Junta Directiva programas y controles para prevenir, detectar y responder adecuadamente a
los riesgos de fraude y mala conducta. '

« Supervisar las funciones y actividades de la Auditoria, con el objeto de determinar su independencia y
objetividad en relacidn con las actividades que audita, determinar la existencia de limitaciones que impidan
su adecuado desempefio y verificar si el alcance de su labor satisface las necesidades de conirol interna det
Banco. :

« Efectuar seguimiento sobre los niveles de exposicion de riesgo, las implicaciones para el Banco y
subsidiarias, las medidas adoptadas para el control o mitigacidon de estos, por lo menos cada seis (6)
meses, 0 ¢con una frecuencia mayor si asi resulta procedente, y presentar a [a Junta Directiva un informe
sobre los aspectos mas importante de la gestion realizada. :

» Evaluar los informes de control intemo practicados por la Auditoria, verificando que la administracion haya
atendido sus sugerencias y recomendaciones. °

« Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones dadas por la Junta Directiva u drgano equivalente,

« Presentar al méximo érgano social, por conducto de la Junta Directiva, los candidatos para ocupar el cargo
de Revisor Fiscal. .

» Analizar el funcionamiento de los sistemas de informacion, su confiabilidad e integridad para la toma de
‘decisiones.

« Las demas que le fije la Junta Directiva en su Reglamento Interno.
Marco de trabajo de administracién de riesgos

La Junta Directiva es responsable por establecer y supervisar la estructura de administracion de riesgo del
Banco. La Junta Directiva ha creado los comités de Riesgos, responsables por el desarrolio y el monitoreo de
las politicas de administracion de riesgo del Banco en sus areas especificas. Todos los comités estan
debidamente instituidos y reglamentados e informan regularmente a la Direccion General del Banco acerca de
sus actlividades. , . o '

Las politicas de administracion de riesgo del Grupo son establecidas con el objeto de identificar y analizar los
riesgos enfrentados por el Banco, fijar limites y controles de riesgo adecuados, y para monitorear los riesgos y
€l cumplimiento de los limites. Se revisan regularmente las politicas y los sistemas de administracion de riesgo
a fin de que reflejen los cambios en las condiciones de mercado, productos y servicios ofrecidos. La Matriz, a
través de sus normas y procedimientos de administracion, pretende desarrollar un ambiente de control
~ . disciplinado y constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y obligaciones.

El Comité de Auditoria del Banco y subsidiarias supervisa la manera en que la administracion monitorea el
cumplimiento de las politicas y los procedimientos de administracién de riesgo del Grupo y revisa si el marco de
administracion de riesgo es apropiado respecto de los riesgos enfrentados por el Banco y subsidiarias. Este
comité es asistido por Auditoria Interna en su rol de supervision. Auditoria Interna realiza revisiones regulares y
ad hoc de los controles y procedimientos de administracion de riesgo, cuyos resultados son reportados al
Comité de Auditoria del Banco y Subsidiarias.
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Analisis individual de los riesgos

El Banco y sus subsidiarias, en el curso ordmarlo de sus negocios se exponen a diferentes riesgos financieros,
operativos, reputacionales y legales. Los riesgos financieros incluyen: i) el riesgo de mercado, ii) el riesgo de
crédito (el cual incluye el riesgo de negociacion y el riesgo de precio como se indica mas adelante), y iii) los
riesgos estructurales por composicion de los activos y pasivos del balance, los cuales incluyen variacion en el
tipo de cambio,, de liquidez y de tasa de interés. A continuacion, se incluye un analisis de cada uno de los
riesgos antes indicados en orden de |mp0rtanf:|a

- Rlesgo de credlto;

- Riesgo de liguidez;

- Riesgo de mercado;

- Riesgo de cambio; y

- Riesgo de tasa de interés.

a) . Riesgo de crédito

El Banco y las Subsidiarias estan expuestos al riesgo de credito porgue -corren el riesgo de sufrir una pérdida
financiera como resultado del incumplimiento por parte de un deudor en el pago oportuno y complete de sus
obligaciones. La exposicion al riesgo de crédito se presenta también en el curso de actividades de crédito y
operaciones con.contrapartes.

Para los propositos de los informes sobre la gestidn de riesgos, se consideran y consolidan todos los elementos
de exposicion al riesgo de crédito {por ejemplo, el riesgo de que un deudor individual incumpla con sus pagos,
resgo pais, riesgo sector). -

Para los propositos de gestidn de riesgos, el riesgo de crédito originado en activos para negociacion se maneja

en forma independiente, v la mformacton al respecto de ellos se revelaren el cuadro que aparece a
continuacian. :
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La exposicion maxima del Bance y sus Subsidiarias al riesgo de crédito, enlos términos de NIIF 7, y al nivel

consolidado, se refleja en el valor en libros de los activos financieros en el Estado Consolidado de Situacion

financiera a 31 de diciembre de 2021 y 2020 a continuacion:

31 de diciembre de 31 de diciembre de
. . 2021 2020

Depdsitos en bancos diferentes al Banco de [a Reptiblica 1,291,860 - 637,050

Instrumentos financieros a valor razonable .

Gobiemo _ 8,576,950 7,682,995

Entidades financieras . 522,034 614,456

Otros sectores ) 131,764 124,994

Derivados 12,740 14,519

Cartera y cuentas por cobrar o

Comercial 14,315,397 : 8,599,176

Consumo ' 7,521,217 6,703,122

Vivienda ' - 943,050 875,431

Otras cuentas por cobrar : ’ ’ 316,866 459,903
* Activos finaneieros totales con riesgo de crédito 33,631,878 ' 25,711,646

Instrumentos financieres con riesgo de crédito fuera del .

Estado de Situacion financiera a valor nominal -

Garantias financieras y cartas de crédito 14,436,329 8,141,827

Compromisos de crédito _ : 251,009 260,420

Exposicion total al riesgo de crédito fuera del Estado . :

Consclidade de Situacion financiera ] 14,667,338 8,402,247

Total de la exposicion maxima al riesgo de crédito 48,319,216 34,113,893

———

La Junta Directiva ha delegado la responsabilidad por la supervision del riesgo de crédito al Comité de Cartera
del Banco. El Area de Riesgo de Crédite reporta al Comité de Préstamos y es responsable por la gestién del
riesgo de crédito, incluido: . :

« Definicién de la politica crediticia en consulta con las unidades de negocio. incluidos los requisitos de
" garantias, clasificaciones, reportes crediticios, y cumplimiento con requisitos reglamentarios y estatutarios.

» Monitoreo de la estructura de autorizacion para la aprobacién y renovacién de lineas de crédito: Los
limites de autorizacion se asignan en forma colectiva, es decir, se involucran por lo menos dos funcionarios
con autoridad de aprobar lineas de c¢redito nuevas, dependiendo del monto de la operacion. Se requiere la
aprobacion de por lo menos dos funcionarios o del Comité de Crédito o de la Junta dependiendo del monto
delalinea. : '

¢ Monitoreo del Riesgo de Crédito: El area de Crédito evalla todas las exposiciones de crédito que
excedan de los limites -asignados antes de que la unidad de negocio del caso pueda comunicar el
compromise al cliente. Las prérrogas y revisiones de los préstamos quedan sujetas al mismo proceso de
revision. : ' :

» Limites de concentracion de exposicién: Los limites aplican a contrapartes, ligares geograficos e
industrias {para préstamos y avances) y a emisores, banda de clasificacion crediticia, liquidez del mercado v
pais (para instrumentos de inversién). '

¢ Desarrollo y mantenimiento de clasificacion de riesgo en el Grupo: El proposito es de clasificar -
exposiciones acuerdo con el grado de riesgo de pérdida financiera enfrentada y para enfocar la
administracion. en los riesgos que surgen. El sistema de calificacion de riesgos se usa para determinar
cuando podrian ser necesarias las provisiones por deterioro contra exposiciones de crédito especificas. El
actual marco de calificacién de riesgos se compone de 6 clasificaciones que reflejan los diversos riesgos de
incobrabilidad y las garantias disponibles u ofro tipo de factor mitigante de riesgo de créditos. La
responsabilidad de establecer los grados de riesgo la tiene el 4rea de Riesgos de Crédito quien informa al.
Comité de Preéstamos de la Matriz para su aprobacion final segun corresponda. Los grados de riesgo estan .- -
sujetos a revisiones regulares de parte del area de Riesgos de Crédito.
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» Verificacidn de cumplimiento para las unidades de negocio con limites de exposicion acordados
incluidos aquellos para industrias, riesgo pais y tipos de productos seleccionados. Se entregan informes
sobre la calidad crediticia de las carteras locales ai. Comité de Préstamos de la Matriz y se toman las
acciones correctivas apropiadas.

« Asesoria, orlentacron ¥ habilidades especmhzadas para las unidades de negocm con el fin de promover
mejores practicas en gestlon de riesgos de crédito en todo el Banco.

.La Matriz al igual que las subsidiarias, define las politicas de crédito del Grupo, lo mismo que los
procedimientos para establecer limites de aprobacién para las cartas de crédito de cada unidad de negocio.
Cada Unidad de Negocio tiene un Director de Crédito quien reporta a la gerencia local y al Comité de Riesgos
para todo asunto relacionado con crédito, Cada entidad de negocio es responsable por la calidad y rendimiento
de su cartera de créditos, y por el monitoreo y control de todo riesgo de crédito en su portafolio, y para Ia
representacion de sus informes al Banco.

Auditoria Interna efecttia auditorias periddicas e las Unidades de Negocms y de Ios Pprocesos en el Area de
Credlto en la Gerencia de Gestion de Riesgos def Banco y subsidiarias.

EI detalte de los préstamos por tlpo de garantia en el Grupo GNB consolidados a 31 de diciembre de 2021 y

2020 es el siguiente: -

31 de diciembre de 2021

Total cartera de créditos bruta

Comercial Consumo  Vivienda Total
Créditos no garantizados 8,190,264 7,516,767 - 15,707,031
Créditos colateralizados: - - -
Viviendas - - 042,377 . 942 377
Otros bienes raices _ 3632279 965 - 3,633,244
Colateral Financiero Admisible 0% 393,442 1,252 673 395,367
Colateral Financiero Admisible 12% 160,717 27 - 160,744 .
~ Otros Colaterales 1,938,685 2,206 - 1,940,901
Total cartéra de créditos bruta 14,315,397 7,521,217 943,050 22,779,664
31 de diciembre de 2020 Comercial Consumo Vivienda Total
Créditos no garantizados 4,130,338 6,695,683 - 10,826,021
Créditos colateralizados: .
Viviendas - - 873,744 873,744
Otros bienes raices : 3,114,189 1,096 - 3,115,285
Colateral Financiero Admisible 0% 289,550 2,034 1,687 293,271
Colateral Financiero Admisible 12% 176,626 a5 - 176,661
Otros Colaterales 888,473 4,274 - 892,747
8,599,176 6,703,122 . 875,431 16,177,729
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A 31 de diciembre de 2021 y 2020, el resumen del portafolio por clasificacion de nivel de riesgo es el siguiente:

mooms:s

——

Préstamos a clientes. Préstamos interbancarios : Total
-31de 31 de : 31 de 31 de 31 de ’ 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
2021 ¢ . 2020 ' 2021 L2020 2021 2020
Comercial . - :
12,975,189 7,565,490 104,434 39,347 13,079,623 7.604,837
493,081 268,925 - .- . 493,081 - 268,925
202,676 - 308,076 - ' - 202,676 308,076
431,111 349,918 . - - 431,11 349,918
) 108,908 67,420 . - - 108,906 67,420
Subtotal )
Comercial 14,21 01963 8,559,829 104,434 39,347 14,315,397 8,599,176
Consumo . - : o
A 7,210,454 - 6,479,362 - - 7,210,454 6,479,362
B 69,180 69,982 - ' - 69,180 69,982
C 108,438 62,573 - - 108,438 62,573
D 60,718 80,180 - - 60,718 80,180
E . 72427 11,025 : - ' - - 72,427 11,025
Subtotal 7,521,217 6,703,122 . : 7,521,217 6,703,122
Consumo :
Vivienda _
A 844,421 765,605 - - - 844 421 . 765,605
B _ 47,698 56,886 C - - 47698 56,886
C 7,735 26,523 S - 7,735 26,523
D . 9,756 11,049 - - © 9,756 11,049
E 33.440 15,367 - B 33,440 15,367
Subtotal 943,050 875,430 . - 943,050 875,431
Vivienda
Total : . .
cartera ' 22,675,230 16,138,381 104,434 39,347 _ 22,779,664 16,177,729
bruta .
Provisiones (735,661Y {605,183) , (1,673) (646} {737,334) {605.829)
Total : ' ’ ' .
cartera ' 21,939,569 15,533,198 102,761 38,701 22,042,330 15,571,900
neta . i :

Préstamos e inversiones en instrumentos de deuda deteriorados

Los préstamos e instrumentos de deuda deteriorados corresponden a préstamos, avances e inversiones en
instrumentos de deuda (diferentes a los instrumentos registrados a valor razonable con efecto en Resultados)
respecto de. los cuales ef Banco y las Subsidiarias deciden que la recuperacién /de la suma capital y los
intereses adeudados de acuerdo con los términos del préstamo o instrumento de ‘inversion, Los préstamos,
_ avances e inversiones en instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en Resultados no se evaldan
por deterioro pero quedan sujetos al mismo S|stema interno de clasificacion (ver Nota 11 — Cartera de
Crédites).

Préstamos e inversiones en instrumentos de deuda en mora perono deteriorados

Los préstamos e instrumentos de deuda de inversidn en mora pero no deteriorado, distintos de aquellos

* reconocidos al valor razonable con cambios en resultados, son aquellos en que el interés contractual o los
pagos de capital se encuentran en mora pero la Matriz ¢cree que el deterioro no es apropiado en base al nivel
de seguridad/garantias disponibles y/o la etapa de cobranza de los montos adeudados al Grupo.
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Préstamos con plazos renegociados

Los préstamos con plazos renegociables son aquellos que han sido reestructurados debido al deterioro de la
situacion final del prestamista y donde la Matriz ha hecho concesiones que no consideraria de ofra forma.

Una vez que el préstamo es reestructurado, continda en esta categoria independiente del desempefio
satisfactorio después de la reestructuracion.
Politica de castigos

La Matriz y sus subsidiarias castigan un saldo de préstamo o instrumento de deuda de inversion, y cualquier
provision relacionada por pérdidas por deterioro, cuando la gerencia de Recuperaciones y Cobranzas de la
Matriz determina que el préstamo o instrumento no es cobrable.

Esta determinacion se toma después de considerar informacion como la ocurrencia de cambios significativos
en la situacion financiera del prestamista / emisor como que estos no puedan continuar pagando la obligacién,
0 que los cobros provenientes de garantias no seran suficientes para pagar la exposicién completa,

En el caso de préstamos estandarizados mas pequefios, las decisiones sobre castigos se basan generalmente
en el estado especifico de mora de un producto,

A continyacion, aparece un analisis de los montos brutos y netos de castigos de Activos detericrados -
individualmente por grado de riesgo. '

Colombia __Perd - Paraguay Total

Castigado Castigado Castigado Castigado

31 de diciembre de 2021 :

Comercial 52,831 28,251 66,203 147,285
Consumo ‘ 119,869 41,253 ' 27,481 188,603
Vivienda - : 108 - - 804 212
Total 172,808 69,504 94,488 336,800
31 de diciembre de 2020 :

Comercial 44,604 994 1,339 _ 47,027
Consumo i} . 128,731 . 51419 1,164 182,314
Total 174,425 52,413 2,503 229,341

- El Banco y sus subsidiarias toman garantias contra préstamos y Anticipos del Cliente en 1a forma de intereses
por hipotecas sobre la propiedad v otros instrumentos registrados sobre activos y garantias. Las estimaciones
de valor razonable se basan en el vaigr de las garantias evaluadas al momento del préstamo, y generalmente
son actualizadas, de acuerdo con la normatividad vigente sobre la materta, excepto cuando un préstamo es
evaluado individualmente como detericrado. Generalmente las garantias no se toman sobre préstamos y
anticipos del Bancos, excepto cuando los instrumentos son mantenidos como parte de [a actividad de reventa y
de préstamo de instrumentos. '
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. A continuacian, se detalla una estimacién del valor razonable de garanhas y otras mejoras de mstrumentos
tomadas contra préstamos y avances a clientes y bancos:

Préastamos a clientes
31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020

Contra deterioros individuales

Propiedades ' ' 207,080 173,851
Instrumentos de deuda 53,228 13,543
Instrumentos de participacidn . . 69129 102,046
Otras o 424961 400,938
Contra deterioros colectivos _ )
Propiedades : . 86,652 88,479
Contra cuentas nc en mora ni deterioradas ' _ ' - .
Propiedades : 4,222 876 4,120,395
Instrumentos de deuda : 538,823 209,395
Instrumentos de participacion - 1,138,132 806,462
Otras _ : 2,040,285 1,368,069

8,781,146 7,283,178

Cuando el Banco y sus filiales adquieren activos financieros y ne financieros durante el gjercicio por la
ejecucion de garantias que respaldan préstamos y avances, ello resulta en otras mejoras de credito,

La politica del Banco y subsidiarias es ejecutar las garantias en forma ordenada y oportuna. Como regla
general, el Banco y Ias SubSIdlarlas no utilizan garantias no monetanas en respaldo de sus propias
operaciones.

Concentracion del riesgo de crédito
El Banco y subsidiaras monitorean 1a concentracion de riesgo de credito por sector y por ubicacion geogrét’ ca,

Un andlisis.de la,concentracion dei riesgo de crédito en préstamos y dvances e instrumentos de inversion es el
siguiente en los cierres: :

Préstamos a Préstamos Préstamos a Préstamos

Total

cliantes interbancarios clientes interbancarios’ Total
Mde 31de 3 de 3 de : 3tde . 3 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembrede - diciembre de diciembre de
2021 2021 2021 2020 2020 2020
- Concentracién S ) :

por Sector . . ‘ .
Comercio 2,969,891 ) - 2,969,891 1,569,082 - 1,569,082
Agricultura 2,860,148 - . 2,660,148 1,533,051 - 1,533,051
Manufacturas 1,412,212 - 1,412,212 840,597 - 840,597
Bienes Ralces 1,509,473 ’ - 1,500,473 1,815,201 - 1,815,201
Intermediacion :
Financiera 726,680 - 726,680 847207 - 647,207
Transporte 319,049 - - 319,048 364,845 - - 364,845
Satud 527,246 - 527,246 312,838 - 312,838
Educacidn . 352,358 - 352,358 : 362,230 - 362,230
Energia y Gas 55,574 - 55,574 21,322 - 21,322
Comunicaciones 67,299 - 67,299 62,431 ' - 82,431
Mineria 16,509 - 16,509 ) 28,356 - 28,356
Otros . 3,538,006 - 3,538,086 536,336 - 936,336
Gabierno . 56,438 - 56,438 66,333 . - i 66,333
Bancos - 104,434 104,434 - 39,347 39,347
Sin garantias ) 7,521,217 - 7,521,217 6,703,122 - 6,703,122
Vivienda 943,050 . - . 943,050 875,431 > 875,431
Provistones {7.35,661) {1,673} (737,334} {605,183) {646} (605,829)
Total 21,939,569 102,761 22,042,330 15,533,198 38,701 15,571,900
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la concentracién de préstamos y avances por drea geografica se mide en base de la ubicacién de la entidad de
la entidad del Grupo que mantiene los activos que tiene una correlacién alta con la ubicacidn del prestatario. La
concentracion por ubicacion para los titulos de inversion se mide sobre la base de la ubicacién de la emision
del instrumento, ‘

y . . Préstamos
Concentracidn geografica Préstamos a clientes interbancarios
31 de diciembre de 2021 Totales
Colombia 9,097,747 3,339 9,101,086
Pert 3,183,362 101,074 3,284,436
Paraguay 8,378,586 21 8,378,607
Panama 2,115,536 - 2,015,536
Total Provisiones - (735,662) {1,673) -737,335
Total - 21,939,569 102,761 22,042,330
‘e . . ‘ ' Préstamos
Concentracién geografica Préstamos a clientes interbancarios
31 de diciembre de 2020 : Totales
Colombia 8,255,987 - 8,255,987
Peru 3,190,689 39,347 3,230,036
Paraguay 3,146,905 - 3,146,905"
Panama 904,912 - 904,912
Islas Virgenes 639,889 - - 639,889
Total Provisiones (605,183) {646) (605,829)
Total 15,533,199 38,701 15,571,900

1. Riesgos de mercado:

El Riesgo de mercado se define como la perdida potencial en el valor de los activos financieros debido a
movimientos adversos en factores que determinan su precio, también conocidos como factores de riesgo tales
como tasa de interés, tipo' de cambio, precio de acciones y demas factores que afecten el valor de los
productos financieros gue son negociados en las entidades pertenecientes al Grupo.

El sistema de administracion de Riesgo de Mercado (SARM) implementado por la Matriz y'sus filiales tiene
como propodsito identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de mercado al que esta expuesto en
desarrollo de las operaciones de tesoreria atendiendo la estructura y tamarfio de la entidad.

El Grupo participa en los mercados monetario, cambiario y de capitales buscando satisfacer sus necesidades y
las de sus clientes.de acuerdo con las politicas y niveles de riesgo establecidos. En este sentido, administra
diferentes portafolios de activos financieros dentro de los limites y niveles de riesgo permitidos.

Los riesgos asumidos en las operaciones, tanto del libro bancaric. como del libro de tesoreria, son consistentes
con la esfrategia de negocio general de |a matriz y subsidiaria y su apetito al riesgo, con base en la profundidad
de los mercados para cada instrumento, su impacto en la ponderacion de activos por riesgo y nivel de
solvencia, el presupuesto de utilidades establecido para cada unidad de negocio y la estructura de balance. .

Las estrategias de negocio se establecen de acuerdo con los limites aprobados buscando un equilibrio en la

rentabilidad / riesgo. Asi mismo se cuenta con una esftructura de limites congruentes con ia filosofia general del
Banco Matriz basada en sus niveles de capital, utilidades y tolerancia al riesgo.
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El Grupo se encuentra expuesto a los siguientes factores de riesgo:

Riesgo de tasa de Interés: Se define como la posibilidad de gue variaciones en los tipos de interés puedan
afectar de forma adversa el valor de los instrumentos financieros de la entidad. Las inversiones que tiene el
grupo se encuentran expuestas a este riesgo ante Ios efectos en las fluctuaciones de las tasas de interés
que puedan afectar fa posicion financiera y los flujos de caja futuros. Los margenes de interés se pueden
incrementar como un resultado de cambios en las tasas de interés, pero también se pueden reducir y crear
perdidas en el evento que surjan movimientos inesperados de dichas tasas.

Riesgo de Tasa de cambio: Se define como la sensibilidad del valor de la posicion propia en moneda
distinta al peso ante un movimiento potencial de los tipos de cambio a los que se encuentra expuesta la
matriz y sus subsidiarias. Este riesgo se encuentra implicito en las operaciones de compra y venta de
divisas y forwards principalmente. Se presenta el riesgo en tasa de cambio cuando exista un descalce en la
posicidn neta divisas y estas sean afectadas por fluctuaciones en los tipos de cambio.

Cobertura: El Banco GNB Sudameris dentro de su estrategia de fortalecimiento regional, y en concordancia
con la adquisicion de las filiales; Banco GNB Pen y Banco GNB Paraguay ha desarrollado mecanismos de
cobertura mediante la emisién de Bonos de caracter subordinado. De esta manera, la Entidad busca mitigar
el riesgo cambiario mediante el uso de herramientas de cobertura contable.

Dicho tratamiento de contabilidad de cobertura esta supeditade al cumplimiento de los requisitos
metedoldgicos que garanticen la eficacia de la misma. E! Grupo realiza de manera trimestral las debidas
pruebas que garanticen el cumplimiento de los supuestos exigidos.

El Grupo trabaja constantemente en la revision de modelos que permitan gestionar el riesgo de mercado a
partir de la identificacién y andlisis de las variaciones en los factores de riesgo (tasa de interés, tasa de
cambio, e indices de precios) sobre el valor de los dlferentes instrumentos financieros que conforman los
portafolios.

Teniendo en cuenta la metodologia estandar de medicion del riesgo (VeR) al 31 de diciembre de 2021 y 31
de diciembre de 2020 se presentan los siguientes resultados:

VeR Grupo
VeR Maximo, Minimo y Promedio 31 de diciembre de 2021
: Minimo Promedio Maximo Fin del periodo
Tasa de interés 109,491 127,188 135,064 131,199
Tasa de cambio 35,427 52,692 86,109 - 35,427
Titulos de participacion 335 369 398 340
Fondos colectivos 21,266 23,713 26,171 . 22,881
VeR Total ) : 203,962 o 189,847
VeR Méximo, Minimo y Promedio 31 de diciembre de 2029 :
Minimo Promedio Maximo Fin del periodo
. Tasa de interés 108,030 116,335 124,278 109,491
Tasa de cambio 21,383 42,989 © 66,352 42,513
Titulos de participacion 31 368 394 394
Fondos colectivos 26,171 28,983 30,380 26,171
VeR Total 188,675 178,569
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El VeR del Conglomerado al 31 de diciembre de 2021 comparado con el cierre de 31 de diciembre de 2020,
aumenta COP $11,278 millones, incremento explicado principalmente por aumenta en el VeR individual del
Banco GNB Paraguay que pasa de COP$11,032 en diciembre de 2020 a COP$ 21,836 en diciembre de 2021, -
por ia inclusion del Banco GNB Paraguay en proceso de fusion, que aportd al VeR consolidado de Paraguay-
COP$ 10,.804 en el mes de diciembre de 2021. ’ ' .

El incremento adicional en el VeR global del mes de diciembre de 2021, se debe principalmente al aumento en
el componente de VeR Tasa de interés de los VeR individuales de las filiales nacionales; por un mayor valor de
portafolio y duracion del VeR individual de Banco GNB Sudameris y Corporacién Financiera principalmente.
Los indicadores de VeR que presentaron individualmente el Banco y sus filiales al 31 de diciembre de 2021 y
31 2020 fueron:

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020
. Puntos Puntos basicos
Entidad Monto basicos Nivel | Monto Nivel |

Banco GNB Sudameris 104,506 84.4 109,522 88.6
Servitrust 243 0.2 376 0.3
Servivalores 1,604 14 1,688 1.4
Servibanca 4,511 3.8 1,757 1.5
Paraguay . 21,836 18.2 11,032 9.4
Peru 29,580 . 248 26,501 . 224
Corporacion 27,556 23.0 27,694 23.4

VeR Total, Consolidado filiales 189,847 : 155.6 178,570 1471

2. Riesgo de variacién en el tipo de cambio de moneda extranjera

El Grupo se encuentra expuesto al riesgo en tipo de cambio por las posiciones asumidas en monedas
diferentes al peso principalmente délares y Euros tanto en la posicion propia como en las inversiones gue se
tienen en filiales del exterior. '

En la Posicidn Propia Global, se excluyen los derivados y se reportan los valores nominales registrados en las

cuentas de orden, que incluyen tanto las compras y las ventas, teniendo como limite el 20% del patrimonio
técnico de la Entidad de los dos meses inmediatamente anteriores re expresado con la TRM promedio.
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El siguiente es el detalle en moneda al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Délares

Otras monedas
convertidas a

Total en Pesos

Cifras en millones de USD ¢ cifras indicadas

31 de diciembre de 2021 estadounidenses (M?I?;g;) Doélares colombianos
' (Millones) estadounidenses {Millones)
: ' (Millones)
Efectivo y equivalentes de efectivo 1,016 4 353 5,466,496
Inversiones deuda _ _ 103 - 524 2,496,830
Inversiones patrimoniales ' 2 - 2 12,352
Cerivados 8 - 1 32,777
Préstamos 1,255 - 1,742 11,931,427
Oftros 127 - 418 2,168,212
Activos 2,510 4 3,039 22,108,093
Cuentas corrientes 399 | - 433 3,311,076
Cuentas de ahorros 731 - 750 5,897,609 -
Depésitos a término 544 - 062 5,995,344
Otros 1,236 4 210 8,773,764
Pasivos 2,911 4 2,355 20,977,793
Posicion neta - 400 - 684 1,130,299
Ofras monedas
: . convertidas a
31 de diciembre de 2020 Délares ‘Délares Total en Pesos
estadounidenses Euros estadounidenses colombianos
_ {Millones) (Millones) {Millones) (Millones)
Efectivo y equivalentes de efectivo 647 5 253 3,108,620
Inversiones deuda 77 - 400 1,637,901
Inversicnes patrimoniales - - 2 5,402
Derivados ’ 9 - - 32,698
Préstamos . 989 - 1,143 7,321,285
Otros 356 - 77 1,484,397
Activos 2,078 5 1,875 13,590,303
Cuentas corrientes ' 122 - 169 999,048
Cuentas de ahorros 466 - 318 2,689,664
Depésitos a término 443 - 898 4,601,759
Otros 1,054 5 248 4,484 917
Pasivos _ 2,085 5 1,633 12,775,388
Posicion neta (7} - 242 814,915
Sensibilidad Tasa de Cambio
Tasa y cambio Posiciones Posiciones Posicién Sensibilidad Monto
tasa en COP Activas Pasivas propia $10/1 usd unidades
3,981.18 5,553.18 5,269.27 283.91 - .
3,991.16 * 5,539.26 5,256.06 283.20 071 711,352
3,971.16 5,667.16 5,282.54 284.63 (0.71) {714,935)

El efecto estimado de un aumento o disminucidn por cada $10/US 1 en relacion con la tasa de cambio a 31 de
diciembre de 2021 seria $ 909,504; al 31 de diciembre de 2020 fue de $ 693,677 :
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3. Riesgo de la tasa de interés sobre estructura

Los activos y pasivos consolidados del Banco estén expuestos a las fluctuaciones de mercado de las tasas de

‘interés afectando su posicion financiera. Este riesgo tiene su fundamento en la relacién entre las posiciones
activas y pasivas. En la parte activa las posiciones que se toman de inversiones y la colocacién de cartera de
creditos a tasas fijas y variables, que a su vez se fondean con pasivos como: la captacion de depositos v las
obligaciones financieras a tasas fijas y variables, conlleva a que los margenes de interés se puedan
incrementar o disminuir como consecuencia de ios movimientos en estas tasas, lo cual puede incrementar los
margenes generando una mayor utilidad o disminuirlos como consecuencia de eventos inesperados en el
mercado.-

A continuacién, se presenta el andlisis de sensibilidad de los principales activos productivos y pasivos con
costo a la exposicion en los cambios de las tasas de interés. La tabla presenta los volimenes promedio y los
montos acumulados al 31 de diciembre de 2021 y diciembre de 2020, asi como su impacto ante una variacion
de 50 PB. '

31 de diciembre de 2021 Variazion de of 50 pb en
" Tasa de
Promedio .
Ingresoigasto interés
Detalle de la cuenta para el por intereses promedi Favorable Desfavorable
periodo _ °
Cartera an pescs colombiancs 9,253,572 974,715 10.53% 109,601 (109,601)
Cartera en Meneda Extranjera 11,518,284 891,811 7.74% 120,248 (120,248)
Operaciones de mercado monetario activas en o
pesos colombianos 3,146,086 85,156 2.71% 159 {159}
Operaciones de mercado monetario activas en o
moneda extranjera 1,150,202 41,257 3.50% 57 . {57)
Inversiones en titulos de deuda negociables y o
disponibles para la venta en pesos cofombianos - 11,139,406 304,931 2.74% Se.ro7 (56,797)
Activos financieros que generan intereses 36,207,557 2,297 889 6.3% 286,862 {286,862)
31 de diciembre de 2021 Variacién de 50 pb en tasas
' Promedio Tasa de _
Detalle de la cuenta para el Ingr?:gfaasr;t: pot interés Favorable Desfavorable
: ’ periodo promedio
Depdsitos de clientes en cuentas corrientes, de o
ahorros y CDAT en pesos colombianos 13,182,369 285,724 1‘94 % 64,654 (64,654)
Depésitos de clientes en cuentas de ahorros y ' o
CDAT en moneda extranjera 5,151,438 129,376 2.51% 25126 {25,126)
Depoésitos de clientes en certificados de depdsitos a ) o :
términa flio COT en pesos colombianos 4,558,773 - 193,861 3.38% 9.468 (9,468)
Depdésitos de clientes en cerlificacionss de :
depésitos a términos fijo CDT en moneda extranjera 6,085,897 134,372 221% 48.801 (48,801)
Bonos en pesos colombianos - 332,405 21,956 £.61% 5,062 {5,062)
Bonos en moneda extranjera 3,045,715 218,476 7.17% 50,321 {50,321)
Obligaciones financieras en pesos colombianos 1,882,703 51,493 2.74% 32,359 {32,359)
Obligaciones financieras en moneda extranjera 1,133,987 67,136 5.92% - 5410 {5.410)
Total pasivos financieros con costo financiero 19,956,249 483,035 4.42% 111,544 {111,544)
Total pasivos financieros con costo financiers 2, :
en pesos Colombianos 15,417,037 549,361 3.56% 129,658 {129,658)
Total pasivos financieros con costo financiero 5
en moneda extranjera _ 35,373,287 1,032,395 2.92% 241,202 {241,202)
Total activos financieros netos sujetos a riesgo ) _ v 5
de tasa de interés en pesos Colombianocs 3,582,822 881,767 24.61% 55014 (55,014)
Total pasivos financieres netos sujetos a riesgo p ar - '
_ de tasa de interés en moneda extranjera (2,748,551) 383,727 13.96% _ 9,383) 9,353
Total activos financieros netos sujetos a riesgo 834,271 1.265.494 151.69% 45.660 {45,660)

de tasa de Interés
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Variaclén da of 50 pb en

31 de diciembre de 2020 r tasas de interés

. Tasa de
Promedio .
Ingresofgasto por interés
Detalle de la cuenta para el intereses promedi Favorable Desfavorable
. periodo _ p
Cartera en pesos colombiancs ' 8,187,762 971,369 11.86% 94,688 (94,688)
Cartera en Moneda Extranjera - 8,337,614 750,863 9.01% 102,309 . (102,309)
Operaciones de mercado monetarlo activas en . o
pesos colombianos 2,935,805 _ 88,229 3.01% 220 {220)
Operaciones de mercado monetario activas en .
maneda extranjera 460,127 34711 7.54% 30 {30)
Inversiones en titulos de deuda negoclables y . .
disponibles para la venta en pesos colombianos 8,819,706 323,637 0.00% 53,506 {53,506}
Activos financiaros que generan Intereseas 28,741,014 2,168,809 6.4% 250,753 {250,753)
. : Variacién de 50 pb en tasas
31 de diciembre de 2020 de interés
Promedio Tasa de
Detalle de lz cuenta para el Ingr?:g rgeassetso p_m interés Favorable Desfavorable
periodo promedic
Depésitos de clientes en cuentas comientes, de
ahorros y CDAT en pesos colombianos 10,609,687 341,782 3.22% 51,390 (51,390)
Depositos de clientes en cuentas de ahorras y
CDAT en moneda extranjera 2,573,265 87,795 3.41% 12,442 (12,442}
Depositos de clientes en certificados de depdsitos a p
términa fijo CDT en pesas colambianos 4,454 876 219471 4.93% 10,389 (10,389}
Depositos de clientes en certificaciones de
depésitos a términos flio CDT en moneda extranjera 4,962,222 151,978 3.08% 40,563 (40,563}
Banos en pesos colombianos 332,405 23,183 6.97% 6,353 {6,353)
Bonos en moneda extranjera 2,068,590 144,019 6.96% 36,116 (36,116)
Obligaciones financieras en pesos colombianos 1,729,161 65,756 3.80% - -
Obligaciones financieras en moneda extranjera 1,199,517 82,178 6.85% 4,385 (4,385)
Total pasivos financieros con costo financiero 17,126,130 650,191 4.28% 68,133 (68,133)
Total pasivos financieros con costo financiero
en pesos Colombianos 10,803,593 465,971 4.31% 93,505 {93,505)
Total pasivos financieros con costo financiero
on moneda extranjera 27,929,723 1,116,162 4.00% 161,638 (161,638)
Total activos financieros netos sujetos a riesgo N
de tasa de interés en pesos Colombianos 2,817,142 733,045 26.02% 80,280 (80,280
Total pasivos financieres netos sujetos a riesgo
de tasa de inferés en moneda extranjera {2,005,853) 319,605 ~15.93% 8,833 (8,833)
Total activos financieros netos sujetos a riesgo
de tasa de interés 81‘!‘,239 1,052,650 129.75% 89,113 _ {89,113}

1) Si se hubiese presentado una variacion de 50 PB en las tasas de interés en lo corrido del afo 2021 at 31
de Diciembre, los Actives Financieros que devengan intereses habrian tenido una variacion en sus ingresos
+/- de $286.862 millones.

2) Si se hubiese presentado una variacion de 50 PB en las tasas de interés en lo corrido del afio 2021 af 31
de diciembre, los Pasivos Financieros con costo financiero que devengan intereses habrian tenldo tna
variacion en su costo +/- de $241.202 millones.. -

3) Si se hubiese presentado una variacion de 50 PB en las tasas de interés en lo comido del afio 2021 al 31
de Diciembre, el total de los Activos Financieros netos sujetos a riesgo de tasa de interés habrian tenido
una variacién +/- de $45.660 millones. '
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4. Riesgo de liquidez
1.  Gestién y modelos

El Sistema de Administracion de Rissgo de Liquidez (SARL) censolidado, permite evaluar la exposicion al
riesgo de liquidez del Grupo, permitiendo a adopcion de decisiones oportunas para [a adecuada mitigacién del
riesgo y cuando ello sea aplicable, determinar el monto de capital adecuado que guarde correspondencia con
- los niveles de riesgo del Grupo y administrar la politica de liquidez del mismo.

El Grupo gestiona el riesgo de liquidez de acuerdo con el modelo estandar establecido en el capitulo Vi de la
Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia y en concordancia con
las reglas relativas a la administracion del riesgo de liquidez a través de los principios basicos del Sisterna de
Administracién de Riesgo de Liquidez, los cuales establecen los parametros minimos prudenciales que deben
supervisar las entidades en su operacién para administrar eficientemente el riesgo de liquidez al que estan
expuestas, a través de los Elementos y las Etapas del SARL (Identificacion, Medicion, Controf y Monitoreo) de
conformidad con la estructura, complejidad y tamaiio de la Entidad Consolidada.

La medicion del indicador de Riesgo de Liquidez y de otras mediciones en materia de filiales intemacionales
esta a cargo de cada una de éstas, sin embargo la gestion integral de la liquidez es responsabilidad de la
Gerencia Nacional de Gestién de Riesgos de la Matriz, a través de |a Direccién de Riesgos de Grupo y
Administracién de Modelos, siendo esta dependencia la que analiza las implicaciones en términos de
financiacién y liquidez de las estructuras de liquidez y su compatibilidad conforme a las politicas y lineamientos
de la Matriz y a su esquema de limites y alertas, aprobados por la Junta Directiva, que facilita la gestion del
riesgo de liguidez conjunta. .

El desarroflo y actualizacion de las politicas en materia de Riesgo de Liquidez, ha contribuido a un adecuado
ordenamiento de la gestion del sistema de administracion del riesgo, no sélo en términos de limites y alertas,
sino también de procedimientos, desarrollando herramientas de gestion complementarias y realizando
ejercicios periddicos de stress para sus modelos, que serviran de base para tomar acciones preventivas o de
mitigacion del riesgo y de esta forma limitar la exposicion, disefiar un colchdn de liquidez, ajustar el perfil de
riesgo y estructurar ef plan de contingencia. : '

Como parte del analisis del Riesgo de Liquidez, e! Grupo mide entre otros la volatilidad de los depdsitos sin
vencimiento confractual a través de analisis estadisticos, la evolucion de los activos y pasivos financieros, la
estructura de las tasas de interés, el indicador de cobertura de Liquidez normal ICL e indicador de Cobertura de
Liquidez Estresado ICL Estresado, la concentracién de las fuentes de fondeo, la posicion propia, el GAP de
Liquidez por moneda y posiciones de fondeo entre partes relacionadas.

A través del Comité Riesgo del Grupo, la Alta Direccién conoce la situacidon de liquidez del consolidado v
recomienda las acciones necesarias teniendo en cuenta los activos liquidos de alta calidad que deban
mantenerse, la tolerancia en el manejo de Ia fiquidez o liquidez minima, Ja captacién de recursos, las politicas
sobre colocacion de excedentes de liquidez, los cambios en las caracteristicas de los productos existentes asi
tomo los nuevos productos, la diversificacién de las fuentes de fondos para evitar la concentracion de las
captaciones en pacos inversionistas o ahorradores, las estrategias de cobertura-y los cambios en la estructura
de balance. ' :

La Matriz y sus filiales, cuentan cada una con un Plan de Contingencia de Liquidez, donde se especifica:
claramente los roles y responsabilidades para activar la contingencia, asi como la constitucion del grupo de
crisis de liquidez cuya funcion y responsabilidad es adelantar las acciones necesarias para mitigar los efectos
de una situacion de exposicion al riesgo de liquidez de alguna de las entidades que conforman el grupo,
empleando una serie de estrategias encaminadas a coiregir la estructura de liquidez con base en apoyos ya
sea del Banco de la Republica, los activos de Ia entidad, los principales clientes, los accionistas o Fogafin como
tltima instancia, ademas de definir el manejo de difusion de la informacién interna, a medios de comunicacion,
+ entes de control y al plbfico en general a través del Plan de Comunicaciones.
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Los activos liquidos de alta calidad se componen del disponible v de las inversiones nagociables en fitulos de
deuda, las inversiones en carteras colectivas abiertas sin pacto de permanencia, las inversiones disponibles

. para la venta en titulos de deuda y las inversiones hasta el vencimiento siempre y cuando se traten de

operaciones de mercado monetario.

El Grupo, cumple con los requerimientos del establecimiento del encaje legal segin la reglamentacion local de
cada pals para el caso de las filiales del exterior, manteniendo el Disponible, Bancos y sus respectivos
depdsitos en los Bancos Centrales aphcando los porcentajes establecidos sobre los depdsitos y pasivos
conforme lo exige cada regulacidn.

Informacién cuantitativa

'Durante el cuarto trimestre del 2021 el Grupo mantuvo unos hiveles de liquidez suficientes para cubrir todos.

sus requerimientos, como se explica en el cuadro siguiente al cierre de diciembre de 2021 y los. maximos,
minimos y promedios durante todo el ejercicio del mismo:

31 de diciembre de 2021

Entidad Monto Porcentaje

Banco GNB Sudameris 6,060,748 55.19%
Bancc GNB Peru 2,424,465 22.08%
Banco GNB Paraguay - 2,275,847 20.72%
Servibanca 145,921 1.33%
Servitrust GNB Sudamens 10,293 0.09%
Corporacion Financiera GNB 43,452 0.40%
Servivalores GNB Sudameris 5,937 0.05%
Fando Inmobiliaric 14,788 0.13% |
Total 10,981,451 100.00%
Maximo $ 10,981,45%

Minimo § 10,836,225

Promedio "$ 10,930,397

Al cierre’ de 31 de diciembre de 2020 se presentd el siguiente resumen del anélisis de la liguidez del grupo de

acuerdo con lo establecido para tal efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia.

3 de diciembre de 2020

- Entidad Monto Porcentaje

Banco GNB Sudameris 7,603,898 71.12%
Banco GNB Peri 2,144,585 20.06%
Banco GNB Paraguay 718,636 §.72%
Servibanca 134,497 1.26%
Servitrust GNB Sudameris 37,198 0.35%
Corporacidn Financiera GNB 42,306 0.40%
Servivalores GNB Sudameris 6,189 0.06%
Fondo Inmobiliario 4,283 0.04%
Total 10,691,592 100.00%
Maximo $ 10,870,499

Minimo $ 9,654,579

Promedio

$ 10,405,557
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Al cierre de 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Matriz realizé el analisis de los vencimientos para pasivos
financieros mostrando los siguientes vencimientos contractuales consolidados: '

-

- Anilisis de vencimientos de pasivos financieros consolidados a 31 de diciembre de 2021

Pasivos financieros . <1 mes 1-3 meses 3-12 meses Mfe:: 512

Depdsitos de clientes 8,945,038 4,878,587 5912634 15,484,246
Obligaciones financieras a corto plazo 3,740,902 4,271,941 87,206 . 371,434
Titulos de inversion en circulacion S ' 589 8,168 - 159,270+ 3,850,500
Créditos de bancos 74,874, 456,620 : 555,052 696,840
Total pasivos financieros 12,761,403 9,615,316 6,714,162 20,403,020

Analisis. de vencimientos de pasivos financieros consolidados a 31 de diciembre de 2020

Pasives financieros <1 mes 1-3 meses 3-12 meses Mamseggsﬂ

Depdsitos de clientes : 4,174,949 . 4,767,229 3,770,767 15,284,494
Obligaciones financieras a corto plazo 2,533,384 2,864,762 85,953 338,313
Titulos de inversion en circulacion 580 - 44,732 ' 2,310,545
Créditos de bancos 163,363 640,779 - 403,684 1,282,705

Total pasivos financieros 6,872,276 8,272,770 4,305,136 19,216,057

5. Riesgo Operative

Para el Conglomerado GNB Sudameris, el riesgo operacional cumple un papel fundamental dentro de Ia
gestion, manteniendo un monitoreo permanente a los diferentes eventos que pueden o no implicar pérdidas
resultantes de las fallas de los procesos internos, recursos humanos, infraestructura-y tecnologia o derivados
de circunstancias externas. ) ' Lo

1. Gestién de Riesgo Operacional
Durante el afio 2021, la Direccién de Riesgo Operacional adscrita a ia Gerencia Nacional de Gestion de

Riesgos de la Matriz, en cumplimiento a lo dispuesto por las normas vigentes, continué con las gestiones de
administracion del Riesgo Operacional, adelantando entre otras, las siguientes actividades: : :

1.1. Banco GNB Sudameris y Filiales Nacionales:

. 1.1.1. Banco GNB Sudameris

Durante el afio 2021, la Direccion de Riesgo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestién de
Riesgos, llevo a cabo las actividades definidas para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, en lo relacionado con las Reglas relativas
a la Administracién del Riesgo Operacional, Margen de Solvencia y Otros Requerimientos de Patrimonio.

La Junta Directiva del Banco GNB Sudameris aprobd la actualizacion de la Norma de Procedimiento
Administracion del Riesge Operacional en lo relacionado principaimente con las politicas y procedimientos para
dar cumplimiento a la Circular Externa 025 de 2020 y la actualizacin de la “Metodalogia para la Evaluacion del
Riesgo Operacional”. : '
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Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo relacicnado con el seguimiento a la Gestién y Administracion del Sistema de
Administracion de Riesgo Operacional SARO para la Entidad y se recibieron los respectivos informes con
resultados satisfactorios.

En conjunto con las respectivas areas, se cuimind la revision y actualizacién de matrices de evaluacién de

riesgos de los procesos y areas de la Entidad, de acuerdo con el cronograma definido. De esta manera, se
determinaron e identificaron los riesgos a los que estd expuesta la Entidad y los ‘controles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicién dentro de limites tolerables.

- La Direccidn de Riesgo Operacional apoy¢ la identificacion de los riesgos para proyectos, productos y servicios
nuevos desarrollados durante el ano 2021,

Como parte importante del fortalecimiento de la cultura de riesgo al interior de la Entidad, periédicamente ' se
desarrollaron sesiones de capacitacion dirigidas a colaboradores de las areas de la Entidad que permitieron
- reforzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de la herramienta GNB

SARO, destacando la importancia de realizar el reporte de eventos de riesgo operacional. Igualmente se realizo
- capacitacion a la Junta Directiva y Comité de Riesgos en los temas relacionados con Riesgo Operacional.

De otra parte, se realizo el caleulo y analisis de los indicadores de riesgo operacional, los cuales permitieron

" monitorear el comportamiento de los eventos de riesgo operacional, validando que los controles funcionan de

manera oportuna, efectiva y eficiente.

Se finalizaron los desarrollos y pruebas relacionados con el fortalecimilento de la herramienta tecnolégica “GNB
SARO" y dar cumplimiento a los requerimientos de la Circular Externa 025 de la Superintendencia Financiera
. relacionada con las Reglas relativas a la Administracion del Riesgo Operacional.

Finalmente, mediante el proceso de sinergia con Iaé Filiales v continuando con el cumplimiento de las politicas
de la Administracion del SARO, la Gerencia Nacional de Gestion de Riesgos a través de la Direccion de Riesgo
Operacional desarrolld las siguientes actividades: ' : '

1.1.2. Servitrust

Durante el afio 2021, la Direccion de Riesgo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestion de
Riesgos, llevd a cabo las actividades definidas para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, en lo relacionado con las Reglas relativas
a la Administracion del Riesgo Operacional, Margen de Sclvencia y Otros Reguerimientos de Patrimonio.

La Junta Directiva de Servitrust GNB Sudameris aprobd la actualizacién de la Norma de Procedimiento
Administracion del Riesgo Operacional en lo relacionado principalmente con las politicas y procedimientos para
dar cumplimiento a !a Circular Externa 025 de 2020 v la actualizacion de la "Metodologia para la Evaluacion del
Riesgo Operacional”. ’

Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna.y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo relacionado con el seguimiento a la Gestién y Administracion del Sistema de
Administracion de Riesgo Operacional SARO para la Entidad y se recibieron los respectivos informes con
resultados satisfactorios. “ '

En conjunto con las respectivas areas, se culmind fa revision y actualizaciéh de matrices de evaluacion de
riesgos de los procesos y areas de la Entidad, de acuerdo con el cronograma definido. De esta. manera, se
determinaron e identificaron los riesgos a los que esta expuesta la Entidad y los controles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicion dentro de limites tolerables.

77

-



BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidadas
(Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020}
. (Expresado en millones de pesos colombianos, ,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

Se desarrollaron sesiones de capacitacion dirigidas a colaboradores de las areas de la Entidad que permitieron
reforzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de la herramienta GNB
SARO, destacando la importancia de realizar el reporte de eventos de riesgo operacional. Igualmente se realizd
capacitacion a la Junta Directiva y Comité de Riesgos en los temas relacionados con Riesgo Operacional.

De otra parte, se realizd el calculo y andlisis de los indicadores de riesgo operacional, los cuales permitieron
monitorear el comportamiento de los eventos de riesgo operacional, validando que los controles funcionan de
manera oportuna, efectiva y eficiente. ' -

1.1.3. Servivalores

Durante el afio 2021, la Direccion de Riesgo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestion de’
Riesgos, Ilevo a cabo las actividades definidas para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, en lo relacionado con las Reglas relativas
ala Administracion del Riesgo Operacional, Margen de Solvencia y Otros Requerimientos de Patrimonio.

La Junta Directiva de Servivalores GNB Sudameris aprobé 1a actualizacion de ia Norma de Procedimiento
Administracidn del Riesgo Operacional en lo relacionado principalmente con las politicas y procedimientos para
dar cumplimiento a la Circular Externa 025 de 2020 vy la actualizacién de la "Metodologia para la Evaluacién de!
Riesgo Operacional”.

Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo relacionado con el seguimiento a la Gestion v Administracion del Sistema de
Administraciéon de Riesgo Operacional SARO para la Entidad y se recibieron los respectivos informes con
resultados satisfactorios. ' .

En conjunto con las respectivas dreas, se culmind la revision y actualizacion de matrices de evaluacion de
riesgos de los procesos y areas de la Entidad, de acuerdo con el cronograma definido. De esta manera, se
determinaron e identificaron los riesgos a los que estd expuesta la Entidad y los controles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicion dentro de |imites tolerables. '

Se desarrollaron sesiones de capacitacion ditigidas a colaboradores de las areas de la Entidad que permitieron
reforzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de ta herramienta GNB
- SAROQ, destacando la importancia de realizar ef reporte de eventos de riesgo operacional. Igualmente se realizo
capacitacion a la Junta Directiva y Comité de Riesgos en los temas relacionados con Riesgo Operacional.

De ofra parte, se realizd el calculo y analisis de los indicadores de rigsgo operacional, los cuales permitieron
monitorear el comportamiento de los eventos de riesgo operacional, validando que los controles funcionan de
manera oportuna, efectiva y eficiente, ' :

1.1.4. Servibanca

Durante el afio 2021, la Direccién de Riesgo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestion de
Riesgos, llevd a cabo las actividades definidas para dar cumplimignto a lo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, en lo relacionado con las Reglas relativas
~ ala Administracién del Riesgo Operacional.

La Junta Directiva de Servibanca aprobd la actualizacién de la Norma-de Procedimiento Administracion del
Riesgo Operacional en lo relacionado principalmente con las politicas y procedimientos para dar cumplirniento
a la Circular Externa 025 de 2020 y la actualizacion de la “Metodologia para la Evaluacion del Riesgo
Operacional”, :

-~
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Se finalizaron Ios: temas relacionados con las “Disposiciones comrespondientes a la Gestion de Riesgo” que
hacen parte del Reglamento del Sistema de Pago de Bajo Valor Administrado por Sembanca S.A, asociado al |
plan de trabajo para dar cumplimiento al Decreto 1692 de 2020.

Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisotia Fiscal, Auditoria Interna y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo relacionado con el seguimiento a la Gestién y Administracién del Sistema de
Administracién de Riesgo Operacional SARO para la Entidad vy se recibieron los respectivos informes con
resultados satisfactorios. .

En conjunto con las respectivas areas, se culminé la revision y actualizacién de matrices de evaluacién de
riesgos de los procesos y dreas de la Entidad, de acuerdo con el ¢ronograma definido. De esta manera, se
determinaron e identificaron los riesgos a los que estd expuesta la Entidad y los controles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicion dentro de limites tolerables. -

Se desarrollaron sesiones de capacitacion dirigidas a colaboradores de las areas de la Entidad que permitieron .
reforzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de la herramienta GNB
- SARQ, destacando la importancia de realizar el reporte de eventos de riesgo speracional, Igualmente se realizé
capacitacion a la Junta Directiva y Comite de Riesgos en los temas relacionados con Riesgo Operacional.

De otra parte, se realizd el calculo y analisis de los indicadores de riesgo operacional, los cuales permitieron
monitorear el comportamiento de los eventos de riesgo operacional, validando que los controles funcmnan de
manera oportuna, efectiva y eficiente.” :

1.1.5. Gorporacion Financiera GNB Sudamerié

Durante el afio 2021, la Direccidn de Riesgo Operacional, adscrita a la Gerencia Nacional de Gestidn de
Riesgos, llevd a cabo las actividades definidas para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Externa 025
de 2020, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, en |o relacionado con Ias Reglas relativas
a la Administracion del Riesgo Operaclonal

La Junta Directiva de la Corporacién Financiera GNB Sudameris aprobd la actualizacion de la Norma de
Procedimiento Administracién del Riesgo Operacional en lo relacionado principalmente con las politicas y
- procedimientos para dar cumplimiento a la Circular Externa 025 de 2020 yla actuallzacmn de la "Metodologla
. parala Evaluacmn del Riesgo Operac:onal”

Se atendieron los diferentes requerimientos de la Revisoria Fiscal, Auditoria Interna y Superintendencia
Financiera de Colombia en lo refacionado con el seguimiento a la Gestion y Administracion del Sistema de
Administracitn de Riesgo Operacional SARO para la Entidad yse recibieron los respectivos mformes con
resultados satisfactorios.

En conjunto con las respectivas areas, se culminé la revision y actualizacion de matrices de evaluacion de
rniesgos de los procesos y éreas de la Entidad, de acuerdo con el cronograma definido. De esta manera, se
determinaron e identificaron los riesgos a los que ‘estd expuesta la Entidad y los controles que permiten
mitigarlos, manteniendo los niveles de exposicion dentro de l|rn|tes to!erables

Se desarrollaron sesiones de capacitacién dirigidas a colaboradores de las 4reas de la Entidad que permltleron

reforzar conocimientos de riesgo operacional, asi como la funcionalidad y manejo de la herramienta GNB

SARQ, destacando la importancia de realizar el reporte de eventos de riesgo operacional. Igualmente se realizd
_capacitacion a la Junta Directiva y Comité dé Riesgos en los temas relacionados con Riesgo Operacional.

De ofra parte, se realizé el calculo y andlisis de los indicadores de riesgo operacional, los cuales permitieron

monitorear el comportamiento de los eventos de riesgo operacional, validando que Ios controles funcionan de
- manera oportuna, efectiva y eficiente. .
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1.2. Filiales Internacionales

‘Se continud con las labores de acompafiamiento y seguimiento de la metodologia, normas, politicas y
procedimientos a las directrices de ta Casa Matriz para las filiales Internacionales, asi como el seguimiento de
los eventos de riesgo operacional en la herramienta GNB SARO.

1.2.1. Banco GNB Peri

El Sistema de Administracion de Riesgo Operacional es considerado una gestiéon fundamental en el Banco
GNB Penl, fundamentado en la cultura de riesgos y Control Interno del Banco GNB Pert, a través de los
Coordinadores de Riesgos, las Gerencias/Vicepresidencias y cada uno de los colaboradores con la direccion
brindada por el area de Riesgo Operacional, manteniendo la identificacion, medicion, control y monitoreo de los
riesgos operacionales en cumplimiento del marco regulatorio local y las politicas corporativas.

En el afio 2021, el Comité de Riesgos efectud el analisis de los principales eventos de riesgo operacional,
control del apetito por Riesgo’ Operacmnal resultados de servicios significativos, cargos, puestos crificos y
andlisis de proveedores

1.2.2. Banco GNB Paraguay

Para el Banco GNB Paraguay el Riesgo Operacional cumple un papel significativo en el desarrollo de su
actividad, pues gracias al monitoreo constante de los eventos de indole operacional se pueden detectar focos -
de atencion de posibles pérdidas financieras, asi como debilidades internas en los sistemas de control.

En el afio 2021, se centinta con el seguimiento, identifi camon de eventos de riesgos, con el respectavo registro
enla herramienta GNB SAROQ.

2. VeR de Riesgo Operacional

Conforme a lo impartido por la Superintendencia Financiera de Colombia en el Capitulo XXIll de ta Circular
Basica Contable, en el Decreto 415 de 2018 y en el Decreto 1421 de 2018, donde se imparten las instrucciones
relacionadas con el célculo del valor de la exposicién por riesgo operacional, a continuacion, se presentan los
resultados por cada una de las Entidades: :

2.1. Banco GNB Sudameris

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1421 de 2019, en lo relacionado con requerimientos de
patrimonio adecuado por riesgo operacional de los Establecimientos de Crédito y la Circular Externa 025 de
2020 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia, ! Banco GNB Sudameris implementé el célculo
del VeRro de manera mensual desde enero de 2021, generando los reportes comespondientes segln lo
establecido en las disposiciones vigentes.

De esta forma, el VeRro promedio del Banco GNB Sudameris en el periodo comprendido entre €l 01 de enero
del 2021 y el 31 de diciembre de 2021 fue de $86.993 millones, con un valor maximo de $94.214 millones y el
valor minimo de $75.823 millones.
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Cifras en Millones COP . Clfras an Millopes COP

VerRO VerRO
Banco GNB Sudameris Bance GNB Sudameris
Fecha VerRO Promedio 86.993
eng-21 75.823 Maximo 94.214
dic-21 94.214 Minimo 75.823

Comparado el VeRro del 01 de enero de 2021 con el del 31 de diciembre de 2021, se presenta uﬁa variacion
. de $18.391 millones, que equivale al 24,25%, producto principalmente de los impactos en la cuenta 513505
“Por re-expresion de pasivos de la posicién propia” y el incremento de los ingresos por dividendos.

De acuerdo con los analisis realizados, el VeRro no ha representado un impacto significativo en el margen de
solvencia de la Entidad, el cual se mantuvo por encima de los limites definidos por la normatividad vigente.

2.2, Servitrust GNB Sudameris

De acuerdo con la medicion del Valor de la Exposicion por Riesgo Operacional establecida por la
Superintendencia Financiera de Colombia a través del Capitulo XXIIl de la Circular Basica Contable y el
.Decreto 415 de 2018, el VeRro promedio de la Sociedad Fiduciaria Servitrust GNB Sudameris S.A. en el
periodo comprendido entre el 31 de diciembre def 2020 y el 31 de diciembre de 2021 fue de $1.840 millones un
valor maximo presentado en el mes de enero del 2021 de $1.877 millones y un valor minimo de $1.786 —
millones presentado en el mes de diciembre de 2021:

Citras en Millonss COP Cifras en M illones COP
VerRO VeRO
Sociedad Fiduciaria Socledad Fiduciaria Servitrust
Servitrust GNB GNB-Sudameris
Fecha VerRO Promadio 1.840
dic-20 1.879 Maximo 1.877

dic-21 1.786 Minimo 1.786

De acuerdo con los analisis realizados, el VeRro no ha representado un impacto significativo en el margen de
solvencia de la Entidad, ef cual se mantuvo muy por encima de los limites definidos por la normatividad vigente.
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2.3. Servivalores GNB Sudameris

De acuerdo con la medicion del Valor de la Exposicibn por Riesgo Operacional establecida por [a
Superintendencia Financiera de Colombia a través del Capitulo XXl de la Circular Basica Contable y el
Decreto 415 de 2018, el VeRro promedio de la Comisionista Servivalores GNB Sudameris S.A. en el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2021 fue de $1.151 millones, un valor
maximo presentado en diciembre del 2021 de $1.185 millones y un valor minimo de $1.065 presentado en
enero del 2021:

Citras en Millones COP

VerRO
Sociedad Comisionista

Servivalores GNB Sudamaeris’

Cifras en Millones COP
VarRO
Sociedad Comisionista
Sarvivalores GNB Sudameris

Fecha VerRO Promedic 1.151
dic-20 1.04:2 Maximo © 1185

dic-21 . 1185 Minimo 1.065

Comparado el VeRro del 31 'de diciembre de 2020 con el 31 de diciembre de 2021, se presenta una variacion
de $143 millones, que equivale al 13,72%, producto principalmente de la evolucion de los negocios de la
Comisionista Servivalores GNB Sudametis.

2.4. Corporacién Financiera GNB Sudameris

‘De acuerdo con la medicion del Valor de la Exposicion por Riesgo Operacional establecida por la

Superintendencia Financiera de Colombia d través del Capitulo XXl de la Circular Basica Contable vy el
Decreto 1421 de 2019, el VeRro promedio de la Corporacidn Financiera en el periodo comprendido entre el 01
de enero del 2021 y el 31 de diciembre de 2021 fue de $6.808 millones con un valor maximo presentado en el
mes de agosto del 2021 de $9.270 millones y un valor minimo de $2.205 millones presentado en el mes de
diciembre de 2021. :

El valor calculado del VeRro regulatorio para la Corporacion Financiera comresponde a $2.205,01 millones, cifra
que resulta del cambio de metodologia que se dio en el tercer trimestre de 2021, dado que la Corperacion ya
cumplié tres afios de operacién: :

Cifras en Millones COP

Cifras en Millones COP

VerRO VerRO
Corporacién Financiera Corporacion Financiera
Fecha VerRO Promedio 6.808
ene-21 8.859 Maximo 9.270
dic-21 2.205 Minimo 2.205

Es importante tener en cuenta que se presentd una variacion significativa en el VeRro entre enero y diciembre
de 2021, debido al cambio de metodologfa para su calculo, dado que la Corporacién Financiera cumplid 3 afios
de operacion y de acuerdo con la Circular Externa 025 de 2020, se debe calcular el VeRro bajo la metodologia
estandar, descrita en el Anexo 1 del Capitulo XXIIl de la Circular Bésica Contable y Financiera {Circular Externa
100 de 1995), utilizando las cuentas contables definidas.
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De acuerdo con los andlisis realizados, el VeRro no ha representado un impacto significativo en el margen de
solvencia de la Entidad, el cual se mantuvo por encima de los limites definidos por la normatividad vigente.

3. Eventos de Riesgo Operacional

Durante el afio 2021, los eventos con mayor impacto econé.mico se presentan para el Banco GNB Proyecio
fusién por $1.638 millones de pesos y para el Banco GNB Pert por valor por $912,5 millones de pesos, suma
que se encuentra dentro del limite de riesgo operacional establecido.

Con relacidn a Servibanca se presentaron eventos de riesgo operacional con impacto en los estados
financieros por $560,7 millones de pesos, suma que se encuentra dentro del limite de riesgo operacional
establecido. Asi mismo, se presentaron eventos Tipo B, asociados principalmente con a “dafos a activos
fisicos” y "fallas tecnologicas”, los cuales fueron corregidos oportunamente.

Para el Banco GNB Sudameris, los eventos Tipo A con impacto en los estados financieros correspondieron a la
suma de $366,4 millones, sura que se encuentra dentro del limite de riesgo operacional establecido. Asi
mismo, se presentaron eventos Tipo B, asocigdos principalmente con "ejecucién y administracion de procesos”
y "fallas tecnolégicas”, los cuales fuercn corregidos oportunamente. '

En relacién a la filiat Servitrust GNB Sudameris acurrieron eventos por $0,6 millones, mientras que Servivalores
y la Corporacion Financiera no tuvieron afectaciones a los estados financieros por riesgo operacional. :

La participacion de los eventos de riesgo operacional tipo “A”, al cierre del afio 2021, frente al total del valor de ™
los eventos presentados es la siguiente:

Cifras an millones de pesos

ANO 2021

Entidad Valor Participacién
Banco GNB Proyecto Fusién® 1.638,7 45,8%
Banco GNB Perd* 9125 25,5%
Senibanca 560.7 157%
Banco GMNB Sudameris 366,4 10,2%
Banco GNB Paraguay” 101,2 28%
Senvitrust 08 0.0% .
Sendvalores ' - 0.0%
CorfiGNB = 0,0%
Total . 3.5801 100%

. Fuente aplicativo GNB SARD

* Liguidacion efectuada con el valor de la tasa de cambio del diltimo dia héabil de cada mes
segln corresponda, para cada pais ‘

4. Perfil de Riesgo

Ei Conglomerado Financiero ha definido un apetito de riesgo conservador, en el desarrollo de sus operaciones.
Durante el ano 2021, teniendo en cuenta los riesgos identificados en cada una de las Entidades informamos
que el nivel de riesgo residual para el Conglomerado es BAJO y se encuentra por debajo del limite de riesgo
definido para cada una de las empresas :
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5. Gestidn de Plan de Continuidad del Negocio
§.1. Banco GNB Sudameris y Filiales en Colombia

De acuerdo con el plan de continuidad definido y aprobado por las instancias correspondientes, durante el afio
2021 la Direccién de Riesgo Operacional, realizé entre otras las siguientes actividades:

‘a}. Se realiz6 la actualizacion de la Matriz de Evaluacion de Riesgos perteneciente al Plan de Continuidad del
Negocu) y todos sus componentes.

b) Se realizo la evaluacién de proveedores criticos desde las areas usuarias con el fin de conocer la eficiencia
y eficacia de los servicios prestados durante los eventos presentados (pandemia / Paro Nacional}.

c) Se finalizé el proceso de automatizacion del BIA y la matriz de Riesgos PCN en la herramignta GNB SARO.

d) Con el apoyo a las areas de la Entidad, se culminé con la identificacion de los procesosfactividades criticas,
mediante la actualizacién del BIA (Business Impact Analysis), verifi cando que se encuentren alineados con
el Ptan de Continuidad de! Negocio.

e} Se actualizé el Plan de Contingencia Operativa determinando las actividades primarias a desarroliar por las
* areas criticas ante fallas o inconsistencias en el transcurso normal de la operacion.

f} Se llevo a cabo' la capacitacién y evaluacién anual sobre el Sistema de Gestion de Continuidad del
Negocio, a través de la herramienta virtual, dirigida a todos los colaboradores de ia Entidad.

g) Se realizd |a capacitacién en temas relacionados con el PCN a los miembros del Comité de Continuidad del
Negocio, asi mismo, se dieron a conocer las actualizaciones realizadas al Plan de Manejo de Crisis.

h} Durante el afioc 2021, la Entidad continué con.el fortalecimiento del Plan de Continuidad del Negocio,
mediante pruebas funmonales operativas, desarrolladas en las instalaciones del Centro de Computo Alterno
(CCA)} y el Centro de Operacién en Contingencia (COC). Durante la Emergencia Sanitaria, las pruebas se
realizaron con la menor interaccion de personas en sitio, conservando el distanciamiento y los protocolos
‘de biaseguridad necesarios.

i) Se atendieron de manera oportuna Ioé requerimientos de la Superintendencia Financiera de Colombia —
SFC y Auditoria Interna en el tema relacionado con el Sistema de Gestién de Continuidad del Negocio, con
resultados satisfactorios.

[

5.2. Seguimiento Evento Covid-19
5.2.1. . Banco GNB Sudameris y Filiales en Colombia

En el marco de 1a emergencia sanitaria causada por e} COVID-19, la Matriz y sus filiales en Colombia continuan
ejecutando sus operaciones de manera satisfactoria, garantizando la debida atencién a los consumidores
financieros y atendiendo los lineamientos informados por la Superintendencia Financiera de Colombia.
Asimismo, el Comité de Emergencias del Conglomerado, continia con el seguimiento permanente a través de
" planes de accion de corte y mediano plazo, implementando medidas que permitan cumplir los objetivos
propuestos, protegiendo la integridad y la vida de los clientes vy colaboradores e informando periddicamente los
resultados al Comité de Riesgos y Junta Directiva,
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Al lnterlor de las Entidades, se mantiene la mplementacmn de medidas con el fin de evitar el riesgo de contaglo
y propagacion del Covid-19;

“a. Se contim’:a con las camparias de recordacion sobre la implementacidn de medidas de bicseguridad.

b. Se continda con los dos esquemas de trabajo: presencial y en casa para asegurar la correcta operacion de
las Entidades durante e! periodo de transicién,

c. La Gerencia de Recursos Humanos continda con el seguimiento permanente al estado de salud de los
colaboradores en las modalidades de trabajo presencial y en casa.

d. Las Entidades viene dando estricto cumplimiento a las medidas decretadas por las Alcaldias Locales

€. Se contintta con el envio de comunicaciones a grupos de interés de cada Entidad con relaciéon a proteccion
de colaboradores, clientes y proveedores

f. Se atienden de manera oportuna las disposiciones del Gobierno Nacional y Entes de Control.
5.3. Filiales Internacionales
5.3.1. Seguimiento Evento Covid-19

Con relacion a la atencion de la pandemia COVD-19 Jas Filiales Internacionales han acatado las medidas
gubernamentales de cada pais, definiendo los planes de contingencia para asegurar la continuidad de las -
operaciones y salvaguardando la vida de sus colaboradores, clientes, proveedores y usuarios.

Se contintan con los dos esquemas de trabajo (teletrabajo y en oficina), sin que se hayan presentado eventos
que hayan interrumpido la operacion de cada una de las entidades.

Cada Filial realiza e! monitoreo correspondiente con el fin de identificar las implicaciones para cada Entidad,
manteniendo informada a la Casa Matriz.

5.2.2. Banco GNB Paraguay

A nivel de las medidas de contingencia en respuesta al COVID 19, se mantienen las medidas relacionadas con
la habilitacion de accesos remotos- para la conexion remota de las distintas areas, segun necesidad, la rotacion
de los equipos de trabajo de las areas, trabajando de manera remota o presencial, disminuyendo la exposicién
y priorizando aquellas 4reas / funciones claves para el funcionamiento de la entidad, el incremento de las
medidas y frecuencia de limpieza de las instalaciones del banco y el fomento de la utilizacion de los canales
digitales y de autoservicio para los clientes.

5.3.3. Banco GNB Pert

La Gestion de la Continuidad del Negocio es un proceso, efectuado por el Directorio, la Gerencia y el personal,
que implementa respuestas efectivas para que la operatividad det Banco continGe de una manera razonable,
con el fin de salvaguardar los intereses de sus principales grupos de interés, ante la ocurrencia de eventos que
pueden crear una interrupcion o mestabllldad en las operacmnes del Banco.

Durante el afio 2021 se ejecutd la identificacion de cargos/puestos crltlcos se disefiaron los planes de

contingencia para las areas del Banco en coordinacién con los Coordinadores de Riesgos y se elaboro el
informe respecto a los proveedores clasificados como criticos.
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NOTA 8. - SEGMENTOS OPERACIONALES

El Banco GNB Sudameris a nivel consolidado tiene segmentada su operacion de acuerdo a su distribucién
geografica en los paises donde fiene presencia. Los segmentos son companentes de la matriz encargados de
desarrollar actividades comerciales que generan ingresos y egresos ¥y SUS resultados son perlodlcamente
rewsados por la Junta Directiva.

Es asi como |a matriz esta organizada en tres segmentos de negocio: Colombia, Perd y Paraguay. Todas las
empresas que componen estos segmentos prestan servicios relativos a la actividad dei sector financiero, cada
una cumple con las leyes de su pais de residencia y las directrices de la matriz.

Colombia

El segmento Colombia esta compuesto por el Banco GNB Sudameris y sus filiales nacionales: Servitrust GNB

" Sudameris, Servibanca S. A. y Servivalores GNB Sudameris. El Banco GNB Sudameris con mas de 95 afios de

experiencia en el pais ofrece un portafolio de productos y servicios para sus clientes en los diferentes sectores
de la economia, consumo, comercial & institucional y los complementa con los ofrecidos por sus filiales
nacionales. La fiduciaria Servitrust GNB Sudameris cuenta con amplia experiencia en el manejo de Fondos de
Inversion Colectiva y fiducia de Administracion y Garantia, la filial Servibanca S. A. es un aliado estratégico del
Banco para la implementacion de productos basados en tecnologia, cuenta con una red de mas de 2.700
cajeros a nivel nacional con presencia en cerca de 700 ciudades y municipios; y Servivalores GNB Sudameris
es la comisionista de bolsa de la matriz, empresa con mas de 20 afics de experiencia y con dedicacién
exclusiva a la actividad bursatil en Colombia, la Corperacidn GNB Sudameris inicio operacion desde finales del
afio 2018, efectuando inversiones (Rentas Variables) en el sector hotelero y de medios de comunicacion.

Pera :

Este segmento corresponde al Banco GNB Per, adquirido en e} afio 2013 al Banco HSBC. Su operacion inicio
en el afio 2007 y se ha venido consolidando hasta convertirse un participante relevante del sistema bancario
peruano. GNB Per(l opera dentro de los segmentos de consumao, comercial y corporativo.

Paraguay -

Este segmento corresponde al Banco GNB Paraguay, un Banco de larga trayectoria en Paraguay operando
desde 1920, adquirido por ¢l Banco GNB Sudameris al Banco HSBC en el afio 2013. El Banco centra su
actividad en dos segmentos de negocio: la banca minorista v la banca comercial y corporativa,

La segmentacion por pals responde a la organizacion estratégica de fa matriz en cuantos a su oferta de
productos y servicios respondiendo a las necesidades de sus clientes en los diferentes sectores de la economia
en los paises donde tiene presencia. ' :

La Junta Directiva dispone de la informacion financiera a nivel consolidado y a nivel individual de cada una de
estas empresas que componen [os segmentos con [o cual hace seguimiento a la gestion realizada a partir de
los resultados obtenidos en los diferentes v rubros del Balance y del Estados de Resultados, asi como de
diferentes indicadores que lo complementan.
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El siguiente es un resumen de la informacion financiera por segmento a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Estado consolldado de mtuacnén financiera a 31 de

diciembre de 2021

Activos

Efective y equivalentes al efectwo
Activos Financieros a valor razonable

Activos Financieros a costo amortizado

Cartera |

Otras cuentas por cobrar

Activos no corrientes mantenidos para la
venta -

Activos tangibles

Activos Intangibles

Activo por impuesto de renta

Otros activos

Total Activos

Pasivo

Pasivos financieros a valor razonable
Depoésitos de clientes

Pasivos a corto plazo

Préstamos con entidades de desarrollo
Préstamos a largo plazo

Pasivos por arrendamientos financieros
Beneficios a empleados

Provisiones

Impuesto de renta

Otros pasivos

Total pasivos

Estado de resultados

Ingresos por intereses y valaracicnes,
Gastos por intereses:

Gastos por intereses de los depdsitos
Deuda financiera y ofros intereses
Gastos totales por intereses
Ingresos netos por intereses y
valoraciones

Pérdida por deterioro de activos financieros

Ingresos netos por intereses y
valoraciones

Ingresos netos de comisiones y honorarios
Ingresos por valuacién a valor razonable, neto

Oftros ingresos
- Otros gastos

Utilidad neta antes del impuesto a las
‘ganancias

impuesto sabre la renta

Utilidad neta

Colombia

Paraguay Eliminacicnes Consolidado

Peri

12,573,075 1,702,781 3,223,920 - (65,951) 17,433,825
11,012,283 859,459 988,779 (3.617,033) 9,243,488
1,185,554 302,345 - - 1,487,899
10,843,914 3,091,025 8,107,391 - 22,042,330
273,213 11,021 35,576 (2,944) 316,866
230 - 173,386 - 173,616
1,052,328 29,961 128,698 {17,784) 1,193,203
136,517 3,253 214,478 261,038 615,286
603,387 74,987 (2,683) (158,599) 517,092
158,526 4,865 213,085 - 376,476
37,839,027 6,079,697 13,082,630 {3,601,273) 53,400,081
19,882 697 3,838 {11,009) 13,408
19,815,089 4,625,152 10,543,968 (65,952) 34,918,257
7,937,070 70,159 464,253 S 8,471,482
1,473,716 282,941 26,729 - 1,783,386
3,850,500 60,330 99,529 - 4,010,359
71,783 8,945 6,811 - 87,539
44,779 5,604 9,357 - 59,740
22,173 615 45,456 - 68,244
158,599 - - {158,599} -
266,828 123,947 98,098' (15,454) 473,419
33,660,419 5,178,390 11,298,039 {251,014) 49,885,834
Colombia Peri Paraguay Eliminaciones Consolidade
1,133,203 256,651 603,627 {1,143) 1,992,338
436,620 94873 173,623 (1,142) 703,974
313,708 21,492 25,451 - 360,652
750,328 116,365 199,074 {1,142) 1,064,626
382,875 140,286 404,553 () . 927,712
305,843 .13,867 117,423 - 437.133.
77,032 126,419 287,130 n 490,579
116,831 13,670 71,266 106 201,873
186,073 57 g75) (19,954) (61,096) 67,148
623,764 49,379 99,135 {435,919} 336,359
512,260 112,116, 245574 (37.044) $32,906
491,440 39,477 192,003 {459,866) 263,053
(431}  (558) 15,311 . 14,322
491,871 40,035 176,692 {459,866) 248,731
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]

Estado consolidado de situacion financiera a 31 de

diciembre de 2020 _ .
Activos Colombia Perd Paraguay Eliminaciones Consalidado -
Efectivo y equivalentes al efectivo 9,883,254 1,642,679 1,426,186 (68,774) 12,883,345
Activos Financieros a valor razonable - 10,069,749 843,419 _ 385,691 {2,851,895) 8,436,964
Activos Financieros a costo amorﬁz_ado- ' 1,050,230 156,688 _ o - 1,206,918
" Cartera 9,656,385 2,897,299 3,030,989 {11,753) 15,571,900
Otras cuentas por cobrar 485,864 8,703 8,588 (43,252) 459,903
?:I:lt\;os nc corrientes mantenidos para la 230 6,183 - | 71130 - 77543
Activos tangibles 1,038,448 34,006 28,658 (12,687) 1,088,425
Activos Intangibles 137,946 5,248 11,514 225,295 380,003
Active por impuesto de rgnt'a 278,587 79,026 1,296 - 358,909
Oftros activos 86,522 3.615 144,888 - 235,025
Total Activos 32,576,215 5,776,866 5,108,920 (2,763,066) 40,698,935
Pasivo _ .. _
Pasivos financieros a valor razonable . 10,909 1,944 37,591 (10,635) 39,809
Depdsitos de clientes 18,799,645 4,222 814 4,034,640 {68,775) 26,988,324
Pasivos a corto plazo 5,305,931 78,056 342107 - 5,726,094
_Préstamos con entidades de desarrollo 2,046,939 297,324 89,059 (11,752) 2,421,570
Préstamos a largo plazo ' 2,251,743 91,199 ; - 2,342,942
- Pasivos por arrendamientos financieros 81,788 . 18,678 2,970 - '103.436 i
Beneficios a empleados 49,344 4,108 i - 53,452
Provisiones 20,135 33,801 . 15,838 - 69,864
Impuestc de renta 1 - - - 1
‘Otros pasivos 269,891 - 240,491 10,761 (40,572) 480,571
Total pasivos 28,836,326 4,988,505 4,532,966 {131,734) 38,226,063
Estado de reéultados . -

. : Colombia Peru Paraguay Eliminaciones Consolidado
Ingresos per intereses y valoraciones 1,176,745 362,178 320,994 {1,830} 1,858,087
Gastos por intereses: ‘ )

Gastos por intereses de los depdsitos 589,028 126,333 119,503 {1,830} 833,034
Deuda financiera y otros intereses 272127 30,304 --9,162 - 311,593
Gastos totales por intereses 861,155 156,637 128,665 {1,830} 1,144,627
Ingresos netos por intereses y : ) . '
valoraciones _ N 31_5.590 205,541 \192,329 - ?13,460
Pérdida por deterioro de aclivos financieros 188,826 167,646 54,314 546 411,332
Ingresos netos por intereses y
valoraciones 126,764 37,895 138,015 {546) 302,128
Ingresos netos de comisiones y honorarios 103,257 16,897 22,380 140 142,674
Ingresos por valuacion a vaior razonable, neto - 308,981 2,788 (19,380) (104,911} 187,468
Otros ingresos 323,060 98,763 35,420 (170,694) 286,550
~Otros gastos ' 508,792 114,656 95,289 {40,408) 678,339
Utilidad neta antes del impuesto a las ; :
ganancias _ 353,270 41,687 81,126 (235,603} 240,481
Impuesto sobre la renta 46,070 1,345 7,602 - 55,017
Utilidad neta 307,200 40,342 73,524 (235,603) 185,464
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Las principales eliminaciones de ingresos totales, gastos, activos y pasivos entre segmentos con las

correspondientes entradas consclidadas al nivel del Banco y sus Subsidiarias son:

- Inversiones en depdsitos a término y bonos en circulacion enl otros segmentos..
- inversiones en eliminacionés subsidiériqs y registros de intereses no controlantes.
- Gastos e ingresos por comisiones |

Andlisis de ingresos por productos y servicios

Los ingresos del Banco y sus Subsidiarias se analizan por productos y servicios en el estado de resultados,

Ingresos por pais

La siguiente tabla muestra los ingresos del Banco y sus Subsidiarias para cada pais individual para el que los

ingresos son significativos, para los afios terminados a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

31 de diciembre de’

31 de diciembre de

2021 2020
Colombia 1,085,519 1,075,629 -
Paraguay A 603,627 320,994
Peru 256,651 362,178
Panama _ 49,157 63,644
Islas Virgenes Britanicas 27,384 35,642
1,992,338 1,858,087

Total ganancias consolidadas

El anterior analisis se basa en el domicilio del cliente, ingresos de entidades extraterritoriales (off-shore) de
clientes colombianos, son reportados como ingresos de Colombia. Las ganancias incluyen ingresos por

concepto de intereses, comisiones, honorarios y otros ingresos de operacion.

Activos por pais

- Los activos no corrientes del Grupo para cada pais individual para el que’ activos no corrientes son
- significativos, se muestran en la siguiente tabla para los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2021 y

~ 2020:

31 de diciembre de 2021 Activos tangibles Activos intangibles
Colombia 1,052,328 ' 136,517
Perd 29,961 3,253
Paraguay 128,698 214,478
Eliminaciones (17,784) 261,038
Total 1,193,203 615,286

31 de diciembre de 2020 Activos tangibles

Activos intangibles

Colombia 1,038,448 137,956
Peri . 34,006 5248
Paraguay 28,658 11,514
Eliminaciones (12,687) 225,285
Total 1,088,425 380,003
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Durante los afios que terminarori el 31 de-dicilembre de 2021 y 2020, el Banco y sus Subsidiarias no reportardn'
ninguna concentracion de ingresos entre clientes con mas de 10% de participacién de los ingresos de las
actividades ordinarias.

NOTA 9. - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El siguiente es el detalle de efectivo y equivalentes de efectivo:

31 de diciembre de

31 de diciembre de .

: ! 2021 2020
Moneda nacicnal

Efectivo 340,551 343,293
Banco de la Republica 1,851,494 2,064,157
Bancos y otras entidades financieras 2,493 1,235
Remesas en transito - 10
Fondos interbancarios ) 80,013 _ 80,038
Operaciones simultaneas (pacto de recompra) 8,734,051 6,749,508
Subtotal 11,008,602 9,238,241
Moneda extranjera :

Efectivo 293,235 100,033
Banco de la Republica 3,104,406 1,865,831
Bancos y otras entidades financieras 2,059,630 1,119,759
Canje . © 9,224 22,997
Fondos interbancarics 958,728 536,484
Subtotal 6,425,223 3,645,104
Total 17,433,825 12,883,345
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No existen restricciones sobre el efectivo y equivalentes de efectivo. El efectivo y equivalentes de efectivo se
mantiene en el Banco de la Replblica y en instituciones financieras calificadas en por lo menos en AA- hasta

AA+ basados en la calificacion otorgada por Standard & Poor.

N‘OTA 10. — ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

a) A valorrazonable con cambios en Resultados

El saldo de activos financieros en mstrumentos de deuda y de partlclpaclon es el SIgUIente a 31 de diciembre de

2021 y 2020:

Titulos de Deuda

Denominados en Moneda Local

Titulos emitidos o garantizados por el Gobierno Nacional
Titulos emitidos o garantizados por Entidades Publicas de
Orden Nacional

Titulos emitidos o garantizados por Entidades Financieras
Total Denominados en Moneda Local

Denominados en Moneda Extranjera

Titulos emitidos o garantizados por Entidades Financieras
Titufos emitidos o garantizados por Bancos Centrales
Otros titulos

Total Denominados en Moneda Extranjera

Total Titulos de deuda, neto

Titulos participativos, neto
Fondos de inversic_’m, neto
Total titulos de inversién, neto

b} En titulos de deuda a costo amortizado

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
46,730,454 6,498,705
' 89,069 25,961
213,390 344,005
7,032,913 6,868,671
298 .
2,019,109 1,382,691
66,810 63,024
2,086,217 1,445,715
9,119,130 8,314,386
64,954 61,969
46,664 46,090
9,230,748 8,422 445

El siguiente detalle presenta el valor en libros de las inversiones en tltulos de deuda, neto de provisiones por

‘pérdidas de inversion, a las fechas indicadas:

Titulos de deuda

Denominados en pesos

Titulos emitidos o garantizados per el Gebierno Nacional
Emitidos o garantizados por otras instituciones financieras
Total denominados en moneda local

Denominados en moneda extranjera

Emitidos o garantizados por otras instituciones financieras
Total denominados en moneda extranjera

Total titulos de deuda

Deterioro inversiones NHF 9
Total inversiones, neto

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
320.883 321,981
864,984 728,301
1,185,867 1,050,282
302,410 156,695
302,410 156,695
1,488,277 1,206,977
(378) (59)
1,487,899 1,206,918 -
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* Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las inversiones financieras en titulos de deuda estan garantizando repos y
operaciones simultaneas por un total de $9,772,791 y $7,366,029 respectlvamente
¢) A valor razonable por calificaciéon

El siguiente es el detalle de calidad de crédito, definida por agentes cIasuﬁcadoras de riesgos independientes,
para los emisores de titulos de deuda de interés para el Banco:

31 de diciembre de 31 de diciembre de
Valor razonable

2021 - 2020
Emitido o garantizado por bancos centrales ' 2,019,109 1,382,691
Emitido o garantizado por gobiernos 6,557,840 6,524,666
Grado de inversion 213,689 344,005
- Operaciones especulativas 66,810 63,024
Sin clasificar / no disponible _ 373,300 108,059
Total 9,230,748 8,422,445

d) Vencimientos de activos financieros
El siguiente es un resumen de activos financieros por fechas de vencimiento:

31 de diciembre de 2021 B
Descripcion De0a30 De3la Dei81a Del3bla >720

‘dias  180dias 360dias 720 dias  dias  Leterioro  Saldo

Inversiones en Titulos de Deuda
Valor Razenable

Inversiones en Titulos de Deuda a
Costo amortizado

Operaciones de Contado Y . _
derivados 12,740 - - - - .- 12,740

826,552 2625263 992,494 3,530,097 1,144,724 9,119,130

242826 583212 359,829 66,515 235,895 (378} 1,487,899

Total inversiones 1,082,118 3,208475 1,352,323 3,596,612 1,380,619 {378) 10,619,769

31 de diciembre de 2020 .
DeOa De31a De181a De361a >720

Descripcion 30dias 180dias 360 dias 720 dias dias Deteriorp Saldo
Inversiones en Titulos de Deuda Valor 317413 4,315,991 1,285937 1,454,463 940,582 - 8,314,386
Razonable

Inversicnes en Titulos de Deuda a Costo 165,049 548,882 336,351 - 196,695 - (59} 1,206,918
amartizado . o . '
Operaciones de Contado Y derwados 14,519 - - - - - 14,51%8
Total inversiones 496,981 4,864,873 1,622,288 1,454,463 1,097,277 (59) 9,535,823

e} Derivados
Derivados de negociacion

La tabla siguiente expresa los valores razonables al final del periodo de contratos forward, futuros y swaps de

tasas de interés, de titulos y de moneda extranjera en que se encuentran comprometidos el Banco y sus
subsidiarias.
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Los instrumentos financieros derivados contratados por el Banco y sus subsidiarias son negociados en los -
mercados off shore y nacional financiero. El valor razonable de los instrumentos derivados tiene variaciones
positivas o negativas como resultado de fluctuaciones en las tasas de cambio de moneda extranjera, las tasas
de interés u otros factores de riesge dependiendo del tipo de instrumento y subyacente.
31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020
> Monto Valor Monto Vaior
- Valor USD nacional razonable Valor UsD . nacional razonable
ACTIVOS TRM 3,981.16 TRM 3,432.50 .
De contado divisas =~ . 23,515 g0 80
Forwards divisas 3,094,895 12,321 12,321 4,182,607 14,357 14,357
Swaps tasa de interés 77.530 309 309 23,793 82 a2
Forwards cobertura 27,628 110 110 - - -
- TOTAL ACTIVOS 3,200,053 12,740 12,740 4,229,915 14,519 14,519
PASIVOS .
Forwards de divisas 042 437 3,752 3,752 11,491,777 39,445 39,445
Swaps tasas de interés 91,342 364 364 29,399 101 101
De contado divisas _ 23,566 81
Futuros divisas . 206,967 824 824 52,880 182 182
Forwards cobertura 2,127,107 8,468 8,468 52,880 ' 182 182
TOTAL PASIVOS 3,367,853 13,408 13,408 11,597,622 39,809 39,809
POSICION NETA - {167,800) (668) (668) (7,367,707) (25,290) (25,290) .—.

f) Compensaciones de actives financieros y pasivos financieros

A continuacién, se incluye el detalle de los instrumentos financieros sujetos a compensacion contractual a 31
de diciembre de 2021 y 2020 .

31 de diciembre de 2021

f

Activos

Derivados

Repos y operaciones simultaneas
(Pacto de recompra)

‘Total '

Pasivos
Derivados

Repos y operaciones simultaneas -

(Pacto de recompra)
Total

Impertes brutos

Importes brutos de pasivos
financieros reconocideos

Importe neto de activos

de activos compensados en ¢l estade  financieros presentados en el
financieros consolidado de situacién estado consolidado de
reconocidos financiera situacidn financiera
197,315 (184,575) 12,740
180 . (180) ' -
197,495 {184,755) 12,740

Importes brutos

Importes brutos de pasivos
financieros reconocidos

- Importe neto de pasivos

de activos compensados en el estado financieros presentados en
financiercs consolidade de situacion el estado consolidado de
reconocidos financiera situacidn financiera
{275,610} 262,202 (13,408)
(275,610) 262,202 {13,408)
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31 de diciembre de 2020 :
Importes brutos de pasivos

Importes brutos financleros reconocidos Importe neto de activos
de activos compensados en el estade  financieros presentados en el
financieros consolidado de situacion estado consolidado de
reconocidos financiera situzeién financiera
Activos
Derivados 379,378 _ (364,940) 14,438
Repos y operacicnhes simultaneas :
81 - 81
{Pacto de recompra)
Total 379,459 {364,940) 14,519
. Importes brutos de pasives
Importes brutos financieros reconocidos importe neto de pasivos
de activos compensados en el estado flnancieros presentades en
financieros consclidado de situacion el estado consolidado de
reconocidos financlera situacion financiera
Pasivos o . _
Derivados 7,669 (47,397) {39,728)
Repos y operaciones simultineas ; (81) (81)
(Pacto de recompra)
Total 7,669 (47,478) {39,809)

Instrumentos financieros de cobertura

El Banco y sus subsidiarias optaron por manejar contabilidad de cebertura en las siguientes Filiales del exterior,
Banco GNB Per( y Banco GNB Paraguay con instrumentos no derivados {obligaciones en moneda exiranjera).

Estas operaciones tienen por objeto proteger la Matriz del riesgo de cambio generado por las posiciones
estructurales de sus filiales en el exterior.

La posicion primaria objeto de cobertura, son las inversiones iniciales netas en el exterior (costo de la
inversion). '

En el 2017 la cobertura se ampli6 a |a piusvalia originada por la adquisicion de las filiales del exterior. °

La cobertura que el Banco GNB Sudameris utiliza para el cubrimiento de sus inversiones iniciales y la piusvalia
de estas inversiones en el exterior son los bonos subordinados con vencimiento 2022 {no renovables} en un
porcentaje de 100% los bonos subordinados con vencimiento 2027 en un porcentaje de 100% vy de los bonos
con vencimiento 2031 en un porcentaje de 9.78%.

La siguiente informacion es el detalle del total de las inversiones con cobertura y el tipo de cobertura utilizada
fuera de Colombia, '

31 de diciembre de Moneda extranjera : Pesos colombianos
2021 {millones) {Millones)
Converslén
’ Valor cobertura en acumulada de
D::ﬂgfs?;nla ::l!::arrt‘ixor: obligaciones USD - ajuste de g:;?:ﬁ:_‘;?f_:ges Cuenta ORI
nete abligaciones en
- divisas
Inversién en Banco
GNE Pert: (Soles) 828 220 245,443 245,443 80,342
Inversion en Banco
GNB Paraguay 1,456,884 231 . 257,216 257,216 147,179
(Guaranies) '
Plusvalia 65 72,591 72,591 36,743
Total ‘ ‘516 575,250 . 575,250 272,264
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31 de diciembre de Moneda extranjera Pesoes colombianos
2020 {millones}) {Millones)
. Conversidn
. Valor cobertura en acumulada de .
Detalle de |a Valor con P c Obligaciones de
inversién ~ cobertura obhg“'::tis usb - oblia;;::itgn?s en, Cobertura- netas Cuenta ORI

. : divisas ' i
Inversion en Banco : .
GNB Perti (Soles) 638 . 220 . 137,305 ‘ 137,305 15,432
Inversion en Banco C
GNB Paraguay 811,046 155 96,787 96,787 . 10,877 -
{Guaranies) ' o .
Plusvalia - : . 65 36,848 36,848 10,121

Total 440 270,940 270,940 36,430

Prueb_as de efectividad de cobertura

La Norma NIIF 9 en términos de efectividad de una cobertura es derivativa de las exigencias de la norma NIC
39. En este sentido, considera que la cobertura es altamente efectiva si existe, al principio del periodo, ¥
durante periodos subsiguientes, compensacion de cambios en el valor razonable o los flujos de caja atribuibles
al riesgo cubierto, -

El Grupo, de acuerdo a la normatividad, realiza pruebas prospectivas de manera trimestral que establezcan la
estabilidad de las condiciones economicas que garantice la eficacia de las coberturas. Asimismo, genera un
analisis de correlacién de los flujos de tasa de cambio que verifica los comportamientos histéricos, de esta
manera, complementa los analisis prospectivos ¢con comportamientos incurridos. :

 Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 la parte de la ganancia o pérdida del instrumento de
cobertura que se determind que es una cobertura eficaz se reconocio en otros resultados integrales y la parte
ineficaz en los resultados del periodo. ‘

El Banco ha documentado la efectividad de la cobertura de sus inversiongs netas en moneda extranjera. Ef
valor neto de las inversiones fluctita durante el afio, y como consecuencia el Banco evalua la cobertura y los
resultados de [a prueba de efectividad de manera trimestral.

Cobertura Corporacién Financiera GNB

La Corporacidn optd por manejar contabilidad de cobertura con instrumentos derivados (forward). Estas
operaciones tienen por objeto proteger a la Corporacién del riesgo de cambio generado por las posiciones
estructurales de algunas de sus inversiones en el exterior.

La posicion primaria objeto de coberiura, es la inversion neta en el exterior (costo de la inversion) de Namen
_ Finance Limited y de Manforce Overseas Limited,

Al 31 de diciembre de 2021 Ja Corporacion Financiera no-poseia Forward de cobertura,
El Grupo ha documentado la efectividad de la cobertura de sus inversiones netas en moneda extranjéra. El

valor neto de las inversiones fluctia durante el afio, y como consecuencia la Corporacién evalua la cobertura ¥
los resultados de la prueba de efectividad de manera trimestral, ’
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De acuerdo con la informacidn que diariamente nos suministra Precia - Proveedor de Precios para Valoracion
S.A al31de d|C|embre de 2021 los forwards de cobertura arrojaban los siguientes resultados de valoracion::

{ Valor Original ! Vlgencia ; Contraparte Vr. Deracho | Vr. Obligacién i MNeto valoracion
: USD 5,000,000/ 18/08/2021 | 18/012022 | Corficolombiana 19,419,582 19,917,748 ; (498,166)
©TTTUSD5,000,0000 16/12/2021 ¢ 1470272022 Bancolombia 18,967,066 i (980,671)
USD 5,000,000 16M/2021 | 7/02/2022 Bancolombia 19558409 | © (368.430)
ST T USD 5,000,000 1311272021 | 14/0272022 ¢ Corficolombiana 19,558,338 © (369,091)
f T USD5.060,000] 1aM 2021 T 180273022 T Carficolombiana 19617508 | 1992788 (310332
L UsSD10,000,000; 272021 | 31042022 | Corfical ombians 30943864 | 39873877 | 69,987
T USD 5,000,0000  2PM2/2021 | 1i0ai2022 Bancolombia 19,876,634 19,936,528 40,006
USD 40,000,000 157,041,459 158,438,186 | 12,396,697}

Adicionalmente al cierre de diciembre de 2021 la Corporacion tiene constituidos los siguientes forwards de

negociacion:
" Valor 'Oriﬁ-ih'a'l[- T Vigencia Contﬁﬁarte Vr. Derecho “Vr. Obligacién Neto valoraclén
USD 5,000,000, 27/00/2021 | 13/01/2022 Bancalombia 19,015,157 19,914,794 1899,687)
i ‘USD 5,000,000 27/09/2021 | 13/01/2022 |  Bancolombia 19,005,158 i 19914794 |~ (909,636)
i "USD 5,000,000 27/09/2021 | 13/01/2022 | Bancolombia 19,010,153 19,814,794 " (904,641
| USD5,000,000. 27/08/2021 | 13/01/2022 Bancolombia 19,000,163 ] 198947941 (914,631).
| USD5000,000; 27/08/2021 | 13/01/2022 | Bancolombia 18,950,174 19914794 - (924,620) .
! USD 5,000,000 27/00i2021 | 13/01/2022 Bancolombia 18,418,819 19,914,794 {494,975)
: USD5,000,000; 81112021 | 7022022 | corficolombiana | 19459214 | 199268291 (467,715
© USD’5,000000 &ifi2021 | 40372022 Bancalombia 19,464,399 19,910,246 | (445,847)
USD 10,000,000 26/1/2021 : 27/01/2022 ; Corficolombiana 40,249,751 39,851,284 ! 398,458
© USD10,000,000 27M2/2021 ; 3/03/2022 | Corficolombiana 39,943 864 RGBTAETT | 69,987 -
T USD60,000,000] i 233,557,802 239,061,108 | (5,483,217),

NOTA 11 - CARTERA DE CREDITOS

El siguiente es un analisis de los activos financieros a costo amortizado.

Cartera de créditos por modalidad

La distribucién de la cartera de créditos del Banco y de las Subsidiarias a costo amortizado es la siguiente:

Descripcion

Libranzas

Préstamos ordinarios (1)

Préstamos con recursos de entidades de desarrollo
Sebregiros

Tarjetas de crédito

Préstamos a PYME

Préstamos de vivienda (2)'

Préstamos de Vehiculos

Total bruto de activos financieros en cartera de créditos
Provision contra Deterioro

Total neto de activos financleros en cartera de créditos

(1) Incluye Cartera de Consumo Empleados por
(2) Incluye Cartera de Vivienda Empleados por

56

31 de diciembre de

31 de diciembre

2021 de 2020
6,854,496 6,502,322
13,027,999 7,244,415
785,789 957,363
52,442 22,085
220,347 84,907
894,587 487,881
943,050 875,431
954 3,325
22,779,664 16,177,729
(737,334) (605,829)
22,042,330 15,571,900
10,535 8,215
29,827 28,880
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El movimiento de la provision contra deterioro de los activos financieros en la cartera de credltos durante los
afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

31 de diciembre de 2021

Provisiones especificas para deterioro Comercial Consumo  Hipotecario Total
Salde al 31 de diciembre de 2020 310,202 202,265 93,362 603,829
Pérdidas por deterioro del efercicio: . 0 -
Cargo del ejercicio 456,336 371477 37,018 864,831
Recuperaciones {252,781) {130,786) (44,846) (428,413)
Efecto de los movimientos de moneda extranjera 31,887 - C- 31,887
Castigos {(147,286) (188,603) {911) {336.800)
Subtotal Ercmsmnes para deterloro - Clientes 398,358 254,353 84,623 737,334
31 de diciembre de 2020
Provisiones especificas para deterioro Comercial Consumo Hipotecario Total
Saldo al 31 de diciembre de 2019 317,407 164,010 43,617 525,034
Pérdidas por deterioro del ejercicio: _ -
Cargo del ejercicio 346,433 350,264 98,398 795,005
Recuperaciones (212,385) {129,694) {48,653) {390,732)
Efecto de los movimientos de rnoneda extranjera (94,227) - - (94,227)
Castigos (47.026) (182,315} {229,341)
Subtotal provisiones para deterioro - Clientes 310,202 202,265 93,362 605,829

La distribucion de la cartera de créditos del Banco y de las Subsidiarias por vencimientos es la siguiente:

31 de diciembre de 2021

3

Comercial
Consumo

Vivienda

Total cartera bruta

31 de diciembre de 2020

Comercial
Consumo
" Vivienda
" Total cartera bruta

. _ Del1a3l De3dasb Mas de 5
Hasta 1 afio aRos AR0S  afios Total
8,223,631 1,726,320 2,750,128 1,615,318 14,315,397
. 397,307 488,443 732,423 5,903,044 7,521,217
167,058 16,042 32,967 726,983 : 943,050
8,787,996 2,230,805 3,515,518 8,245,345 22,779,664
" De1a3l De3as Mas de 5
Hasta 1 afio afios afos - afios Total
3,630,317 2,297,733 1,180,168 1,490,958 8,599,176
61,868 346,777 961,116 5,333,361 6,703,122
1,871 15,040 33,600 824,920 875,431
3,694,056 2,659,550 2,174,884 7,649,239 16,177,729
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Cartera de créditos por madurez:

- Al 31 de diciembre\de 2021y 2020 el resumen de la cartera.por madurez es el siguiente:

31 de diciembre de 2021 De0a30dias De 31a60dias De 6fa90dias Mas de 91 dias Total

Comercial 13,927,521 T 82,042 16,955 278,879 14,315,397
Consumo 7,322,662 61,940 47,751 88,864 - 7.621,217
Vivienda 843,379 - 29,142 17,560 52,969 943,050
Total cartera 22,093,562 183,124 82,266 420,712 . 22,779,664
31 de diciembre de 2020 De0a30dias De31a60dias De61a90dias Mas de 91 dias Total
Comercial 8,338,257 53,968 6,104 © 200,846 8,589,175
Consumo 6,584,889 42,715 24,590 50,929 6,703,123
Vivienda - 753,579 - 36,209 . 24072 61,569 875,429
Total cartera 15,676,725 132,892 54,766 © 313,344 . 16,177,729 -

NOTA 12. — OTRAS CUENTAS POR COBRAR
El detalle de ofras cuentas por cobrar a 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiénte:

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
Comisiones y honorarios 1,249 963
Arrendamientos : 139 76
Ventas de bienes v serwmos 739 688
Depésitos } 13,072, 12,932
Impuestos ' ' 286 173
Anticipos a proveedores 961 1,364
Avances a empleados _ _ 2,224 2914
Pagos por cuenta de clientes . 44 868 87,766
Promesas de compra venta ‘ : 19,908 . 72,085
Reclamos a aseguradoras : 27,127 31,753
Cuentas ICETEX abandonadas 8,210 7115
Direccidn de Tesoro Nacional ' 2,333 2273
Compensacion Servibanca 13,418 20,108
Varios (1) . . 213,899 245477
Subtotal 348,431 485,687
Deterioro . {31,565) {25,784)
TOTAL : : 316,866 459,903

(1) Se encuentran incluidos reclamos a compafiia aseguradoras por 27,126, diversas en proceso judiciales por
$92,893, cuentas por cobrar diversas en las filiales de exterior por valor de 35,788 y otras cuentas por cobrar

~ menores de 90 dias por 58,092 en Cotombia.
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El siguiente es el detalle del movimiento del deterioro de otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2021 y
2020:

31 de diciembre de 31 de diciembre de

_ 2021 ' 2020
Saldo al inicio del periodo . - 25,784 ' 7,713
Carge del ejercicio 32,158 48,249
Recuperaciones . (7,358) : {8,715)
Castigos (19,021} {21,463)

Saldo al final B . 31,565 25,784

El modelo de cuentas por cobrar utiliza la metodologia simplificada de deterioro que asume que los activos se
encuentras clasificados como etapa 2, de esta manera, se debera realizar un andlisis sobre la vida remanente
de la cuenta por cobrar. Sin embargo, al ser estas tradicionalmente menores a un afio, su analisis no difiere de
activos clasificados como etapa 1.

NOTA 13. — ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA -

El detalle de los activos no cornentes mantenidos para la venta a 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el
siguiente: .

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020

Bienes recibidos en pago -
Bienes muebles ' _ 2,067 , 1,812

Bienes inmuebles ' - 194,576 ' 79,689
Subtotal - 196,643 81,501
Deterioro _ o (23,027) _ | (3,958)
TOTAL 173,616 77,543

El siguiente'es el movimiento de activos no corrientes mantenidos para la venta para los afios terminados el 31
de diciembre de 2021 y 2020: :

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2021 de 2020
Saldo inicial ' ' (3,958) (28,874)
Adquisiciones y retiros de proptedades (18,412) 33,830
Movimiento deterioro (657) (8,914)

Saldo final ' . {23,027y (3,958)
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[

NOTA 14. T PROPIEDADES Y EQUIPOS

El detalle de propiedad v equipo a 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

31 de diciembre de 2021

Terreno

Edificios

~ Vehiculos

Muebles y enseres
Equipo de computo
Total '

31 de diciembre de 2020

Terrene

Edificios

Vehiculos

Muebles y enseres
Equipo de cédmputo
Total

Depreciacion

- Cos_to acumulada Neto
-354,634 - 354,634
569,751 (83,614) 486,137
5,686 ST (4,533) 1,153
B2,556 (63,268) 19,288
138,569 (99,348) 39,221
1,151,196 {250,763) 900,433
Costo Depreciacion Neto
acumulada
313,276 - ' 313,276
513,328 {53,160) 460,168
2,759 {1.837) 922
48,609 - - {30,485) 18,124
108,789 - {65,023) 43,766
. 986,761 (150,505) 836,256

El Banco y subsidiarias evaluaron si existen indicios de deterioro en los activos clasificados como propiedad y
equipo ¥y no encontrd evidencia suficiente para realizar alguna prueba de deterioro sobre estos para este
periedo. Por lo que no se realizé ningln tipo de reconocimiento o registro.

-

El siguiente es el movimiento del valor en libros de propiedad y equipo durante los afios terminados e! 31 de
diciembre de 2021 y 2020:

Terreno (1) '

Edificios (1)
Vehiculos
Muebles y enseres

Equipo de computo

Total

Terreno

Edificios

Vehiculos

Muebles y enseres
Equipo de computo
Total

.

3de

: 31 de
diciembre Adiciones Bajas Revaluacion diciembre
de 2020 . de 2021
313,276 38,851 - 2,507 " 354,634
513,328 51,332 - 5,001 569,751
© 2,759 2,927 - - 5,686
48,609 33,953 &) - 82,558
108,789 29,780 - - 138,569
986,761 156,843 (6). 7,598 1,151,196
31 de : . 31 de
diciembre Adiciones Bajas Revaluacion diciembre-
‘'de 20119 : o ‘de 2020
289,162 8214 - 15,800 313,276
483,852 (1,009) 30,485 513,328
2,607 152 - - 2,759
48,945 - (336) - 48,609
105,720 3.069 108,789
930,286 11,435 (1,345) 46,385 986,761
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{1). Las adiciones en terrenos y edificios en el afio 2021corresponden principaimente a la adquisicién de
Banco GNB Paraguay en Proceso de Fusion.

El siguiente’es el movimiento de depreciacién acumulada relacionada con propiedad y equipo du-rante los anos
terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Edificios Muebles y enseres Equipo de cémputo Vehiculoé Total

31 de diciembre de 2019 (48,266) (26,610) .~ (57,384)  (1,662) (133,922)

Depreciacion cargada en el afio  (4,569) (2,724} (9.493) . (220) (17,006)
Bajas y adiciones en PPE . (324) (1,151} 1,853 45 423
31 de diciembre de 2020 (53,159) {30,485) (65,024) {1,837} (150,505)
Depreciacion cargada en el afio  {4,874) . {3,117) o (18,503) (301) (26,795)
-Bajas y adiciones en PPE (25,580) (29,666) - (15,822)- (2,395) (73,463)
31 de diciembre de 2021 -~ {B3,614) (63,268) - (99,348) (4,533) - (250,763)

Propiedades Y equipos Qof derecho de uso, neto de depreciacidn _
Ei detalle de propiedad vy equipo poi: derecho de uso a 31 de diciembre de 2021 ¥ 2020 es el siguiente:

31 de diciembre de 2021

Activo: Costo Depreciacion ' - Nete

Edificios f . 123,883 . {52,675) 71,208

Equipo de transporte 18,115 _ (12,076) - 6,039

Equipo tecnaldgico 3,911 {1,877) . 2,034

Total 145,909 (66,628) . 79,281 .
_ 31 de diciembre de 2020 .

Activo: . Costo Depreciacign -__Neto

Edificios 118,467 - (36,921) 81,546

Equipo de transporte 18,115 _ (6,038) 12,077

Equipo tecnologico - ) 3,829 : (1,108) 2,723

Total 140,411 {44,065) . 96,346

Activo:

El siguiente es el movimiento de activos por derecho de uso al 31 de diciembre de 2021y 2020:

31 dediciembrede 31 de diciembre de

2021 20120
Saldo Inicial oo : 06,346 125,649
Ingresos v bajas de contratos 9,617 {2,814)
Gastos por depreciacidn . (26,682) ) (26,389)

Saldo final : . 79,281 96,346
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Pasivos por arrendamientos:

El siguiente es el detalle de otros pasivos por arrendamientos al 31 de diciembre 2021 y 2020, los cuales son
calculados con unas tasas de descuento de 6,37%, 6,87% y 9,33% e.a. para el Banco y las filiales nacionales,
y 5.46%, 5.48% v 5.84% E.A. para las filiales extranjeras para corto, medio y largo plazo respectivamente,

Pasivo:
31 de diciembre de 31 de diciembre de
- 2021 - 2020
Saldo Inicial o 103,436 ; 130,361
Ingresos y bajas de contratos : 8,973 © 1,069
Gastos por intereses ' ' ' 6,902 . 7.,857
Pagos realizados : : (31,772} (36,751)

Saldo final 87,539 - 103,436
A continuacion, se detalla el saldo a corto y largo plazo del pasivo por arriendos de activos de derecho de uso:
Saldo por amortizacién menora 12 Saldo por amortizacién mayor a 12
meses ) meses

Oftros pasivos arriendos activos

de derecho de uso $ 7,880 $ 79,659

NOTA 15. - PROPIEDADES DE INVERSION
El siguiente es un resumen de Iés propiedades de inversidn a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

31 de diciembre de 31 de diciembre de

. _ 2021 : 2020
~ Costo ' 135,114 144,653
Valor razonable . 78,375 11,170

Total ' 213,489 155,823

Para los periodos terminados el 31 de diciembre de 2021| y 2020 hubo ingresos por arrendamientes de las
propiedades de inversion por $994 y $758, respectivamente.

No se hizo ningdn compromiso de compra de propiedades de inversion en 2021.
No existen restricciones sobre la venta de las propiedades de inversion,

La tabla que aparece a continuacion es la conciliacion entre los saldos iniciales y los saldos finales con las
medidas a valor razonable clasificadas el Nivel 3:

- Propiedades de inversién

31 de diciembre de 2019 ' ’ ' : 134,350
Transferencias : 29,367 .
Bajas o {7,894)
31 de diciembre de 2020 : 155,823
Adiciones . ' . 8,722
Actualizacion Fair Value - S 48,944

-31 de diciembre de 2021 ' : - 213,489
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NOTA 16. - INTANGIBLES
a) Plusvalla

El movimiento de la cuenta de plusvalia durante los periodos termlnados el 31 de dlClembre de 2021y 2020 es
el siguiente: ;

31 de diciembre de 2021 31 de diciembre de 2020

Saldo al principio del afio ' 357,781 344,526
Ajuste diferencia en cambio ' 36,225 10,255
Adquisicion de Inversiones por combinacion de ' : '

negogcios (1) - 193,508 )
Saldo al final del afio 584,514 354,781

{1) Combinacion de negocios

El 22 de enero de 2021, a través de la subsidiaria paraguaya Banco GNB (Paraguay), se adquirid las
_operaciones bancarias del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S. A. (BBVA Paraguay S. A} por US § 251.3
millones generando una plusvalia por valor de US $ 48 millones y una participacion del 100% en la adquirida. El
cierre de la operacidn recibid la autorizacion de las entidades regulatorias competentes en Colombia y en el
exterior, Asi mismo, con el fin de facilitar la. adguisicion de ias acciones del BBVA Paraguay S. A., el Banco
GNB Sudameris realizo un aporte de capital por valor aproximado de USD75 millones y &l Grupo Vierci por
valor aproximado de USD80millones cambiando el porcentaje de participacion en la filial.

Como resultado de estas operaciones efectio las evaluaciones y analisis necesarios para fa asignacion de los
precios de compra de acuerdo con la NUF 3 "Combinaciones de negocios”. A continuacién, se refacionan los
valores razonables definitivos y provisionales de los activos y pasivos identificables del negocio a la fecha de
obtencién de control; éstos seran susceptlbles de modificaciones y ajustes en la medida en gue el proceso de

asignacion del precio de compra sea terminado el cual se perrnlte hasta un ano después.de la fecha de

adquisicion
Millenes de Délares Banco GNB en

: -| proceso de Fusion
Fecha de adquisicion ' 22{1/2021
Activos .
Efectivo y eqguivalente de efectivo : 529
Activos financieros a valor razonable : : 2
A costo amortizado 1,298 |
Aclivos no comrientes mantenidos para la venta, neto 14
Activos tangibles, neto : 12
Activas intangibles, neto : . _ ] 4
Total Activos - 1,859
Pasivos
Depdsitos-de clientes - K 1,469
Obligaciones financieras - ' 113
Provisiones : : . 13
impuestos , N 1
Otros pasivos . ) 60
Total Pasivos . ' . - 1,656 |
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Capital suscrito y pagado 65
Reservas 81
Utilidad del ejercicic 261"
Resultados de ejercicios anterlores ‘31
Total Patrimonio 203
Contraprestacion realizada 251
Plusvalia reconocida 48

La plusvalia generada en la compra desde esa fecha hasta el periddo finalizado el 31 de diciembre de 2021 ha
presentado variaciones por diferencia en cambio en la conversion.

b) Programas y aplicaciones para computadores

El siguiente es el detalle de los saldos de software y otras apllcacmnes para computadores a 31 de diciembre

de 2021 y 2020:

Licencias

Programas adquiridos
Programas en transito
Programas terminados
Amortizacion licencias
Amaortizacién acumulada de
programas adquiridos
Amortizacion acumulada de
programas terminados
Total intangibles

Licencias

Programas adquiridos
Programas en transito
Programas terminados
Amortizacion licencias
Amorttizacion acumulada de
programas adquiridos
Amortizacion acumulada de
programas terminados
Total intangibles

31 de .
diciembre de Adiciones y Amortizacion 31 de diciembre
de 2021
2020 retiros
9,828 706 - 10,534
39,806 8,498 - 48,304 -
. 358 {338) - 20
26,016 2,065 - 28,081
{2,105) - . {(1,726) {3,831
(23,976) - (1,381) (25,357}
{24,705) - (2,274} (26,979)
25,222 10,931 {5,381} 30,772
M de
. diciembre de Adiciones y 31 de diciembre
2019 retiros Amortizacién de 2020
5,962 3,866 - 9,828
35,262 4,544 - 39,806
233 125 - 358
27,054 {1,038) - 26,016
{1,576) - (529) (2,105)
{18,718) - (5,258) (23,976)
{23,766) - {939) {24,705)
24,451 7497 {6,726) 25,222
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NOTA 17. - IMPUESTO DE RENTA CORRIENTE

. excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

i. Detalle de sobrante en liquidacién de impuesto de renta consolidado:

31 de diciembre de 2021

Entidad Anticipo - - Provisién Activo (pasivo)
Banco GNB Sudameris 350,633 - 350,633
Servitrust 318 (481) (163)
Servibanca - (7,285) (7,285)
Servivalores 865 - 865
Servitotal 3 - 3
Fondo Inmobiliario - {12,510} | {12,510)
Corporacién Financiera 3,683 .- 3,683
Banco GNB Perl 46,260 - 46,260
Banco GNB Paraguay 21,749 {15,705) 6,044
Total Activo Renta 423,511 (35,981) 387,530

_31 de diciembre de 2020

Entidad Anticipo Provision Activo (pasivo)
Banco GNB Sudameris 276,165 _ ' - 276,165
Servitrust 695 (382) (187)
Servibanca - (6.214) {6,214}
Servivalores 576 (1,932) {1,356)
Servitotal 3 . {2) 1
Corporacion Financiera 3,239 (242) 2,997
Banco GNB Perd 45,136 (9,507) ' 35,629
Banco GNB Paraguay 8,511 © (7.059) 1,452
Total Activo Renta 334,325 {25,838) 308,487
Fondo Inmobiliario - , {1) {1}
Total Pasive Renta - {1) {1)

ii. Compbnentes de gastos de impuesto de renta:

El detalle de los componentes del gasto por impuesto sobre la renta para los periodos terminados el 31 de
diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

31 de diciembre de

31 de diciembre de

._Concepto 2021 2020
Impuesto de renta para el periodo ' 45,971 63,657
Subtotal _ 45,971 63,657
Impuestos diferidos (Véase Nota 23) - (31,649) {8,640)
Total ' ' 14,322 55,017
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iti. Reconciliacidn de la tarifa de Impuestos de acuerdo con las Disposiciones Tributarias y la Tasa
Efectiva ' '

Las disposiciones fiscales vigentes con rela_ciénl al impuesto de renta y complementarios aplicable durante los
afios 2021 y 2020 establecen, enfre otras cosas, lo siguiente:

Las rentas fiscales se gravan a la tarifa del 31 % mas una sobretasa para las entidades financieras del 3% en el
afio 2021 y para el afic 2020 la tarifa de renta fue del 32%, |a sobretasa det 4%.

El ingreso por ganancias fiscales ocasionales esta gravado a la tarifa del 10%. -

Las entidades que pertenecen al régimen especial de zonas francas en Colombia gravan las rentas fiscales a la
tarifa del 20%. : :

Para el afo 2021 la renta presuntiva es de 0%, mientras que para el afio 2020 fue e 0.5%.del bati‘imonio
-liquido en el ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior.

Durante los afos 2021 y 2020 se tiene la posibilidad de tomar como descuento tributario en el impuesto de
renta el 50% del impuesto de industria y comercio avisos y tableros efectivamente pagado en el periodo
gravable, el cual a partir del afio 2022 sera del 100%. La norma fiscal permite, de forma excluyente, que el ICA
pueda ser tratado como deduccién o como descuento a conveniencia de cada entidad.

Las pérdidas fiscales ocurridas antes del afio 2017 son compensables en los mismos términos descritos en las
normas tributarias aplicables al 31 de diciembre de 2016, pero no pueden ser reajustadas fiscalmente. Las
pérdidas fiscales que ocurran a partir del afio 2017 podran ser compensadas con rentas liquidas ordinarias que
se obtuvieren en los 12 periodos gravables siguientes. '

Los excesos de renta presuntiva determinados antes del afio 2017 son compensables en los mismos términos
descritos en las normas tributarias aplicables al 31 de diciembre de 2016, pero no pueden ser reajustadas
fiscalmente. Los excesos de renta presuntiva que se determinen a partir del afio 2017 se podran compensar
con las rentas liquidas ordinarias que obtuvieren las companias dentro de los siguientes 5 afios.

Para la determinacion del impuesto sobre la renta y complementarios, a partir del 1 de enero de 2017 el valor
de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos, aplicaran los sistemas de reconacimiento y
medicion, de conformidad con los marcos técnicos normativos contables vigentes en Colombia, cuando la tey
tributaria remita expresamente a ellas y en los casos en que ésta no regule la materia. En fodo caso, la ley
tributaria puede disponer de forma expresa un tratamiento diferente.

La tasa de impuesto de renta aplicable de acuerdo con la legislacién colombiana fue de 31% para el 2021 y
32% para el afio 2020. El decremento en la tarifa de impuesto sobre la renta aplicable a la Compariia se debe a
cambios en la legislacién tributaria colombiana ocurridos desde antes del afio 2019.

Durante el afio 2021, como consecuencia del aumento de la tarifa de impuesto de renta del 30% al 35%,
aprobado el 14 de septiembre de 2021 y con efecto desde el 1 de enero de 2022, la Compafiia ajustd los
saldes por impuestos diferidos correspondientes. Los impuestos diferidos que se espera que reviertan del ano
2022 en adelante se han calculado usando la tarifa de impuesto sobre la renta del 35%.

El siguiente es el detalle de Ja reconciliacién entre el total de gasto de impuesto a las ganancias del Banco

calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los
resultados para los afios terminados en 31 de diciembre de 2021 y 2020:
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31 de diciembre de

31 de diciembre de

Concepto 2021 2020
Utihdad antes del impuesto 263,053 240,481
Gasto tedrico para impuestos de renta ala tanfa wgente (2021
-34% y 2020 - 36%) 150,022 | 88,501
Mas o menos impuestos que aumentan o dlsmmuyen el
gasto de impuesto de renta
Gastos no deducibles 4,634 2,237
Intereses y otros ingresos no gravados de impuestos - (7,334 (7,159)
Rentas exentas . _ (1,468) {14,139}
Otros conceptos ' 11,081
Pérdidas en subsidiarias en paises libres de impuestos o con (131,532)
tasas de impuestos diferentes ! (23,504)
Total gasto por impuesto del periodo _ . 14,322 55,017
Tasa efectiva de impuesto : 5.44% - 22.88%

NOTA 18. - OTROS ACTIVOS

El siguiehte es el detalle de los saldos de otros activos a 31 de diciembre de 2021 y 2020;

31 de diciembre

31 de diciembre de

de 2021 2020

Oftras participaciones — Activos ejecutados (1) : 112,107 65,355
Construcciones en curso {2) : _ 34,381 17,026
Gastos pagados por anticipado : 42,422 10,697 .
Inventarios hoteles . _ 387 415
Varios . . 188,638 142,344
Obras de arte y cultura 1,787 1,787
Deterioro de otros activos {3,247) {2,598)
Total ' _ 376,476 235,025

{1} Las otras participaciones corresponden a los derechos en patrimonios autbnomos recibidos por el Banco

en dacion de pago, sobre los cuales posee un porcentaje.

(2) Corresponde al desarrollo inmobiliario que Namen y Manforce estan realizando traves de sus fi Isales en

Estados Unidos.

- El siguiente es el detalle del movimiento del deterioro de otros activos al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

31 de diciembre de

.31 de diciembre de

. 2021 2020
Saldo al inicio ' . - (2,599} (1.700)
Provision con cargo a resultados : ! (648) (899)
Reintegros con abono a resultados : . - “
Saldo al final o {3,247) {2,599)
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. NOTA 19. —- DEPOSITOS DE CLIENTES

Depdsitos de clientes

El detalle de los depésitos de clientes recibidos por el Banco y subsidiarias en el curso de sus operamones es

el siguiente:

Cuentas Corrientes 31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020

Privadas - activas 4,344 985 2,313,033
Privadas - inactivas ' 14,915 14,874
Oficiales - activas 594,577 334,783
Oficiales - inactivas 1,368 3,119
Privadas - abandonadas- - 3,528 3,193
Oficiales - abandonadas 14 271
Total cuentas corrientes 4,959,387 2,669,273

31 de diciembre de 31 de diciembre de

Cuentas de ahorros 2021 2020 '

Ordinarias - activas ~ 19,191,241 14,802,649
Ordinarias - inactivas 320,287 431,465
Con deposito a término - 212 1,245
Abandonadas : 4,625 3,620
Total cuentas de ahorros 19,516,365 15,238,879

Depdésitos a término 31 de diciembre de

31 de diciembyre de

2021 2020
Vencimiento desde el inicio — hasta 6 meses 7,052,212 5,548,560
6-12 meses ' 1,340,645 1,579,562
12-18 meses ' 1,346,396 1,190,100
18 meses y mas : 703,252 761,950
Total depdsitos a término . ' ‘10,442,505 9,080,172

A continuacion, se incluye un resumen de las tasas de mtereses efectivas que se devengan en depésntos de

clientes en Co[ombla

31 de diciembre de 2021

Moneda Legal Moneda extranjera
Minimo Maximo Minimo Maximo
1 % % % ' %
Cuentas Corrientes 1.00 1.89 1.00 ' 1.89
Cuentas de ahorros 1.76 _ 274 : 1.76 2.74
Ceriificados de depdésitos a o
tSrmino 3.15 3.9 - _ -
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31 de diciembre de 2020 -
Moneda Legal Moneda extranjera
Minimo Maximo Minimo Maximo
% % Yo %
Cuentas Corrientes 1.54 -2.54 1.54 2.56
Cuentas de ahomos 2.16 4.41 - -
Certl_ﬁcados de depésitos a 4.09 5.4 } ;
término
El Banco GNB Peru establece libremente las tasas de interés que rigen sus operaciones pasivas, en funcion a
la oferta y demanda, y dependiendo del tipo de deposito. Las tasas vigentes al 31 de diciembre de 2021
fiuctuaron de la siguiente forma para los principales productos (tasa efectiva anual):
. - 2021 2020
Producto MIL % WE % M/L % M/E %
Depbsitos a plazo 0.1-3.5 0.05-0.65 0.5-4.50 0.10-0.90
Depositos de ahorro 0.25-3.75 0.10-1.00 0.25-4.00 0.10-1.00
 Depositos CTS 3.75-5.50 1.30-2.00 3.75-5.50 1.30-2.00
A continuacién, se incluye un resumen de las tasas de intereses efectivas que se devengan en depdsitos de
clientes en Paraguay:
2021 2020
ML M/E M/L MI/E
% %
Ahorro a la vista 0.45 0.45 0.70 0.40
- CDA
A 180 dias 0.85 0.29 1.35 0.79
Menor o igual a 365 dias 3.41 0.93 3.85 1.26
Mayor a 365 dias 5.72 2.74 5.98 3.63
Depadsitos por Sector Econémico.
A continuacion, se presenta la exposicién-de los dépésitos de clientes por sector econdmico de acuerdo a la
clasificacion del Banco de la Republica, donde se indica de manera aparte los depasitos de personas naturales
correspondientes a asalariados v rentistas de capital. _
Cuentas corrientes a 31 de diciembre de 2021
Sector Colombia Per Paraguay Total
Agricultura y ganaderia 3,810 226 247,103 251,139
Comercio 305,877 12,036 595,142 813,055
Construccion 268 957 202,394 203,619
Servicios 585,598 46,124 443,082 1,074,804
Transporte 6,209 192 - 6,401
Financiero 584,671 292,150 " 136,520 1,013,341
Industria 142,152 1,471 470,576 614,199
Minas y energla 222 2,589 - 2,811
Solidaridad 3,628 - - 3,626
Otros — asalariados y rentistas 50,788 - 825,604 876,392
Total ' 1,683,221 355,745 2,920,421
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Cuentas de ahorros a 31 de diciembre de 2021

Sector Colombia Peri Paraguay Total
Agricultura y ganaderia 6,708 33 213,023 219,764
Comercio §58,921 5860 1,072,992 1,932,473
Construccion 699 2 39,890 40,591
Servicios - 4,641,778 2,167 521,779 5,165,724
Transporte 21,180 247 . - 21,427
Financiero 7,293,975 1,835,464 211,038 9,340,477
Industria 175,372 383 907,263 1,083,018
Minas y energia 21,663 - ) - 21,663
Solidaridad - 42,273 - .- 42,273
Otros — asalariados y rentistas 556,188 8,506 1,086,261 1,648,955
Total ' 13,618,757 1,845,362 4,052,246 19,516,365
- Depdasitos a término a 31 de diciembre de 2021
Sector Colombia Perd Paraguay Total
Agricultura y ganaderia 1,040,889 - 135,297 1,176,186
Comercio 17,364 156,124 181,480 354,968
Construccién 289,584 62,772 23,375 375,731
Servicios 811 78,285 1 294,483 373,589
Transporte - 1,598,216 - - 1,598,216
. Financiero 3,717 2,070,985 288,396 2,363,098
Industria 1,210,849 120 117,053 1,328,022
Minas y energia 270,386 - - 270,386
Solidaridad 8,681 - - 8,681
Otros — asalariados y rentistas 6,664 55,757 2,531,207 2,593,628
Total 4,447,161 2,424,043 3,571,301 10,442,505
Cuentas corrientes a 31 de diciembre de 2020
Sector Colombia Peri Paraguay Total
Agricultura y ganaderia 3,387 . 474 1,289.49 5,150
Comercio 297,902 51,710 113,416 463,028
Construccidn 69 85,864 26 85,959
Servicios 981,540 73,964 373,689 1,429,193
Transporte 4,442 24,988 1,691 31,121
Financiero 248,783 61,655 94,716 405,154
Industria - 111,922 3,939 42,611 158,472
Minas y energia 722 5,707 275 6,704
Solidaridad 3,677 - 1,400 5077
Otros — asalaiiados vy rentistas 50,798 9277 19,340 79,415
Totai 1,703,242 317,578 648,453 2,669,273
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Cuentas de ahorros a 31 de diciembre de 2020

. Sector _Colombia Peru - Paraguay Total
Agricultura y ganaderia 5,208 836 716.57 6,761
Comercio 594 911 22,942 81,854 ' 699,707
Construccion 402 4175 55 4,632
Servicios .3,856,800 14,520 530,659 4,401,979
Transporte 11,312 1,681 1,556 14,549
Financiero 7,366,220 1,233 1,013,521 8,380,974
Industria 112,927 7,989 15,638 136,454
Minas y energia 13,948 580 1,218 16,447
Solidaridad 46,550 - 6,405 52,955
Otros — asalariados y rentistas 540,935 909,059 74,427 1,524,421
Total 12,549,213 963,015 1,726,651 15,238,872
Depdsitos a término a 31 de diciembre de 2020

Sector Colombia Peri Paraguay Total

Agricultura y ganaderia 12,872 13,826 4,769.89 31,468
Comercio 272,505 410,196 100,980 783,681
Construccion - 1,116 51,240 414 52,770
Servicios 1,440,682 506,174 533,864 2,480,720
Transporte 5,719 39,882 - 2,119 47,720
Financiero 1,443,064 804,508 534,747 2,782,320
ndustria -229,625 7,678 85,091 322,394
Minas y energia 8,453 14,861 3,132 26,446
Solidaridad 7,398 - 2,741 10,139
Otros - asalariados y rentistas 1,056,979 1,093,857 391,678 2,542,514

4,478,413 2,942,223 1,659,536 9,080,172

Total

NOTA 20. - OBLIGAGIONES FINANCIERAS

Depositos de instituciones financieras

El siguiente es el detalle de los depositos de instituciones financieras

Obligaciones a corto plazo

Bancos

Depdsitos especiales
Servicios

Fondos interbancarios
Operaciones repo

Operaciones simultaneas (con pacto de recompra)

Total

31 de diciembre de

31 de diciembre de

2021 2020
358,435 337,166
163,567 83,179
108,882 111.674
354,325 183,279
1,660,269 1,250,119
5,826,004 3,760,677
8,471,482 5,726,094
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~ Obligaciones financieras con entidades de desarrollo y bancos fuera de Colombia

El siguiente es el resumen de las obligaciones financieras del Banco y Jas Subsidiarias a 31 de diciembre de
2021y 2020; ) '

' | 31 de diciembre 31 de
Entidad Tasa de interés diciembre de
) de 2021 2020

Banco de la Republica : Entre 1.04% y 4,25% ' 20,400 17,946
Banco de Comercio Exterior o : .
(Bancoldex) 4.4800./0 _ 145,518 253,192
Fondo Para el Financiamiento del o o ' '
Sector Agropecuario FINAGRO . Entre 0.0% y 9.06% 11,458 12,875
Financiera de Desarrollo Territorial S. : '
A FINDETER Entre 9,06% y 14.58% ) 514,885 645,997
Bancos del exterior ' ) 715,736 872,551
Oftras obligaciones financieras , - 375,389 619,000

Total - _ 1,783,386 2,421,570

Estas obligaciones con entidades de redescuento estan asociados a los recursos que estas entidades
gubernamentales le disponen al Banco para ser colocados en carteras de créditos a compaiias cuyo sector
econémico esté dentro de los cbjetivos de impulso por parte del gobierno nacional, es degcir, tienen como
contrapartida una cartera a entidades del sector agricola, agropecuario, produccion nacional para exportacion,
etc., cuyo desembolso ya ha sido autorizado por estas entidades de redescuento y cuyos recaudos serdn
destinados a cancelar estas obligaciones financigras,

Tasas de interés efectivas para Obligaciones Financieras a corto plazo

A confinuacion, se presenta un resumen de las tasas de interés efectivas anuales que se causen sobre las
obligaciones financieras a corto plazo;

: . 31 diciembre 2021 31 diciemnbre 2020
' Tasa en pesos Tasa en Moneda Tasa en pesos Tasa en Moneda
tolombianos ‘- Extranjera colombianos Extranjera
Min% | Max % Min % Max % Min % Max % Min % Max %
Fondos interbancarios {1} 2.91 2.910 0.3 03] . 1.7 1.71 0.3 0.35
Operaciones de repo {R} 295 2,956 1.75 1.76
Simultaneas (S} : {0.51) 3.025 _ . 1.65 1.75

Obligaciones financieras a largo plazo

' 31 de diciembre de 31 de diciembre de
. Tipo _ 2021 2020
Bonos subordinados en circulacion — COP , 334,604 333,407
Bonos subordinados en circulacion — Moneda Extranjera . 3,675,755 ' 1,870,352 -
Bonos ordinarios en circulacion — Moneda extranjera - - 39,183
Total o 4,010,359 2,342,942
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El siguiente es un detalle de las caracteristicas de los bonos del consolidado:

Periodo

BANCO GNB SUDAMERIS 5.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
(Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
{Expresado en millones de pesos colombianos,

excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién,)

Monto de

31 de diciembre de 2021

Forma de

de Tipo de Salde TY@sade Gasto Fecha de Fecha de
emision emision -emision : interés Intereses emisién  vencimiento pago
s Intereses
VS e os0000 b0 725732 TS0% 44848  304uk12  304ul22  Semesire
b : Vencido
Emision - Bonos _ _ . i Intereses
2015 Subordinados USD 25,060,000 99,5629 B8.70% 2202 24-nov-15 18-nov-22  Semestre
Paraguay - Vencido
. -, : . Intereses
Shision BonosPerl  ysD 15008000 60330 5437% 2256 27-0ct-16  27-oct26  Semestre
' , _ . Vencido
. B Intereses
O o0 ados 200000000 1205955  6.50% 54904 03-ab-17  03-abr-27 Semestre
e . ’ Vencido
. _ _ Intereses
gggf’é" gfjggfdinados 400 ooouosog 1,584,209 7.50% 52,807  16-abr-21 16-abr-31 Semestre
. i - Vencido
Total, Bonos :
Moneda 3,675,755
) Extranjera
L ) : “Intereses
Eg}'?"’" gﬂ'b‘gfdinados $119,205 113765 385% 5133 23-nov-17  23-nov24  Trimestre
Vencido
S Intereses
o RO e $213200 220,839  405% 0965 23nov-17  23nov-26  Trimestre
. i i : Vencido
Total Bonos
Moneda Local . 334,604
Total Bonos
Emitidos 4,010,359
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El valor de los Bonos Subordlnados hace parte del patrimonio ad|0|onal y es verificado trlmestralmente poria
Revisoria Fiscal.

31 de diciembre de 2020

Peggdo Tipo de Monto de 'S aldo Tasade Gasto .Fecha de Fechade. Formade
emision emision em_isién interés Intereses emisién. vencimiente pago
. ] . . . - Intereses
Fmision .Bonas 250000000 857283 750% 71,859 30 ui-12 304ul-22  Semesire
: R : Vencido
‘s . . _ . Intereses
5311‘2"’“ gﬁggf dﬁ\i’é‘os USD 15,006,000 . 52,015 5.437% . 3,017  27-oct-16 27-0ct-26  Semestre
: : Vencido
s ’ Intereses
Emisién Bonos UsD
. 1,081,054 6.50% 73,060  03-abr-17 03-abr-27 Semestre
2017 Subordinados 300,000,000 : . Vencido
L , ' : . " Intereses
E{r)!;lglon gfgiisagc?sm 41 DSSSI;JEIEJ% 39,183 5.840% 2,537  19-nov-18 19-nov-21 Semestre
o Vencido
Total Bonos
Moneda 2,003,535
Extranjera
L Intereses
Soyson Bonos $119.205 119563 3.85% 7,882 23nov-17  23-nov-24  Trimestre
Vencido
oy Interases
56’;'?"’” gzggfdinados $213,200 213,844 4,05% 15301 23-nov=17  23-nov-26  Trimestre
_ : Vencido
Total Bonos
Moneda Local + 333407
Total Bonos
Emitidos 2,342,942

NOTA 21. — BENEFICIOS A LOS EMPLEADQS

De acuerdo con la ley laboral colombiana, convenios laborales y [a convencién colectiva, los empleados del
Banco y de las Subsidiarias tienen prestaciones a corto plazo — salarios, vacaciongs, prima legal, prima
extralegal, cesantias e intereses sobre las cesantias; y prestaciones de largo plazo, como primas de
antigiiedad y asistencia médica; y prestaciones post-empleo y de jubilacién. Estas Ultimas incluyen las
cesantias para los empleados del régimen anterior a la Ley 50/1990 y pensiones de ley y extralegales. La
remuneracion para personal ejecutivo clave incluye salarios, beneficios en especie y aportes a su plan de
beneficic post-empleo.

Los empleadosde las subsidiarias en Perl y Paraguay reciben Unicamente prestaciones de corto plazo.

En relacion con los planes de beneficios para los empleados, el Banco y las Subsidiarias quedan expuestos a
varios riesgos (de tasas de intereses y riesgos operaciones), los cuales buscan minimizar mediante la

- aplicacién de politicas y procedimientos de gestion de riesgos definidos en la Nota 7 antetior.
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El siguiente es el detalle de las provisiones cargadas para los benefclos a los empleados a 31 de diciembre de
2021 y 2020;
31de dlclembre de 31 de diciembre de

: : 2021 2020
Corto plazo - ) 15,328 14,756 -
" Post empleo - 18,918 ' . 22058
Largo plazo . ) C 25,494 16,420
Pasivos estimados - 218

Total _ : ' 59,740 53,452

Beneficios a corto plazo

El pago de dichos beneficios (diferentes de las indemnizaciones por cese), debe ser atendido en el término de
los doce meses siguientes al cieme del ejercicio en el cual los empleados han prestado sus servicios. Dichos
beneficios se acumulan por el sistema de causacion, con cargo a resultados. De acuerdo con las normas
laborales colombianas, asi como con lo establecido en la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre el
Banco y las organizaciones sindicales, asi como los beneficios extralegales aplicables a los trabajadores
excluidos de la mencionada convencion colectiva, dichos beneficios corresponden a: Sueldos basicos, salarios
integrales, cesantias régimen Ley 50 de 1990, intereses a-las cesantias, vacaciones, prima legal, primas
extralegales, auxilios, permisos remunerados, al igual que los aportes al sistema de segundad social en
pensioneas ¥ salud, asi como los aportes parafiscales,

Beneficios Post - Empleoc

Este tipo de beneficios son pagados a Ios empleados al momento de su retiro o despues de completar su
‘periodo de empleo (diferentes a las indemnizaciones por cese). Dichos beneficios, de acuerdo con las normas
laborales colombianas, asi como con lo establecido en la Convencidn Colectiva de Trabajo suscrita entre el
- Banco y las organizaciones sindicales, corresponden a las pensiones de jubilacién {Pensionados a cargo del
Banco o con pension compartida con Colpensicnes) y el Auxilio de Jubilacion, el cual es pagado a aquellos
trabajadores cuyo cargo estd cobijado por la_Convencion Colectiva, a quienes les ha sido reconocida su
pension de vejez.

El pasivo correspondiente a los beneficios post-emplec es determinado con base en el valor presente de los
pagos futuros que se estiman realizar, a aquellos trabajadores a quienes les ha sido reconocida la pensién por
vejez, calculado con base en estudios actuariales, Por lo tanto, el gasto correspondiente por estos beneficios es
registrado en el estado de resultados del Banco, el cual incluye el costo del servicio presente asignado en el
calculo actuarial, mas el costo financiero del pasivo calculado.

El Banco no tiene un activo y/o péliza de seguro, que estén destinados a atender el pago de Beneficios Post -
Empleo, por lo cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.

El Banco no realiza pagos por beneficios a empleados, basados en acciones.

Beneficios por Retiro (indernizaciones por Cese) | |

I_ndemniZaciones por cese son las remﬁneraéiones a pagar a los empleados como consecuencia de:’

(a) la decision de la empresa de resolver el contrato del empleado antes de la edad normal de retiro; o bien

(b) la decision dgl empleado de aceptar voluntariamente la conclusién de la relacion de trabajo a cambio de
tales compensaciones.
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El Banco no tiene establecidos planes ni programas de retiro para sus trabajadores. No obstante, de
presentarse [a decision de terminar de forma unilateral y sin justa causa el contrato de trabajo, el Banco, de
acuerdo con la legislacion laboral colombiana asi como con lo establecido en la Convencién Colectiva de
Trabajo vigente, deberé realizar el pago de la indemnizacion cormespondiente. :

Los beneficios por terminacién son reconocidos como pasivo con cargo a resultados en la primera de las
siguientes fechas: :

1

+ Cuando el Banco comunica al empleado formalmente su decision de retirarlo del ernpleo.

« Cuando se reconozcan provisiones por costos de restructuracion por una subS|d|ar|a 0 hegocio del Banco
que involucre el pago de los beneficios por terminacidan.

Ctros beneficios a Largo Plazo

Son todos los beneficios a los empleados, diferentes de los beneficios de corto plazo y de los beneficios post
empleo e indemnizaciones por cese. Acorde con las normas laborales colombianas, en la Convencién Colectiva
de Trabajo suscrita- entre el Banco y las organizaciones sindicales, asi como los beneficios extralegales
aplicables a los trabajadores excluidos de la mencionada convencién colectiva, dentro de dichos beneficios
encontramos:. la prima de antigiiedad y las cesantlas a empleados con régimen anterior a la Ley 50 de 1990,

Los pasivos por benefcms de empleados a Iargo pfazo son determinados de fa misma forma que los benefcms
post - empleo, es decir mediante la elaboracién de calculos actuariales, en la forma descrita anteriormente. Por
lo tanto, el gasto correspondiente por estos beneficios es registrado en el estado de resultados del Banco, el
cual incluye el costo del servicio presente asignado en el célculo actuarial, mas el costo financiero del pasivo
calcutado.

El Banca no tiene un activo y/o pédliza de seguro, que estén destinados a atender el pago de Beneficios Post -
Empleo, por lo cual, tiene constituido en su totalidad este pasivo en sus estados financieros.

Calculos actuariales

La medicion de las obligaciones por pensiones de jubilacidn, auxilio de jubilacion, prima de antigiedad y
cesantias con retroactividad, depende de una gran variedad de premisas y supuestos de largo plazo, las cuales
son determinadas sobre bases actuariales, incluyendo estimados del valor presente de Ios pagos futuros de los
beneficios, considerando la probabilidad de eventos futuros tales como los incrementos salariales, asi como las
variaciones en la planta de personal etc. Las eventuales variaciones en fas premisas y supuestos de largo
plazo, pueden tener un efecto significativo en el monto de los célculos actuariales y .por ende en las
contribuciones futuras, con Ia consecuente variacion del costo por intereses y de servicio de dichos calculos
actuarlales

Los estudios actuariales son realizados con el método de la unidad de crédito proyectada, utilizando para ello
supuestos actuariales como el porcentaje de costo de vida, tasas de mortalldad promedio de vida laboral,
aumento de salarios, rotacion del personal y tasas de descuento.

La tasa de descuento utilizada en la elaboracién de los céleulos actuariales, con el fin de establecer el valor
presente de los flujos de caja futures, corresponde a una tasa para inversiones de largo plazo. Dicha tasa
representa la tasa de mercado de inversiones de renta fija o para bonos del Gobierno, gue son denominados
en la moneda en la cual el beneficio sera pagado y considera la oportunidad y monto de los pagos de los
beneficios futuros.
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Beneficios de pension

En Colombia las pensiones de jubilacidn cuando se retiran los empleados después de cumplir ciertos afios de
edad y de servicio, son asumidas por fondos publicos o privados de pensiones con base en planes de
contribucion definida don-de las compairiias y los empleados aportan mensualmente valores definidos por la ley
para tener acceso a la pension al retiro del empleado; sin embargo para algunos empleados contratados antes
de 1968 que cumplieron con los requisitos de edad y afios de servicio, las pensiones son asumidas
directamente por la matriz.

El siguiente es el movimiento de beneficios por refiro y beneficios de largo plazo para los perlodos terminados
el 31 de d|C|embre de 2021 y 2020:

Post empleo , Otros de largo plazo
2021 2020 2021 2020
Saldo inicial 22,058 25,274 16,420 16,747
Costos incurridos durante el periodo 272 - 278 1,118 1,109
Intereses ' 1,241 1,478 855 967
Pagado a empleados {2,144) (2,669) (2,168) (2,060)
Ajustes {ORI} g (2,607) (2,303) - -
Efecto del cambio en supuestos
Financieros y por experiencia (36) ) 3127 (248)
Corporacitn Hoteles 134 - 123 (29)
Otros largo plazo Perd - - 6,017 (68)
Saldo final . 18,918 22,058 25,494 16,420

Supuestos actuariales

Las variables utilizadas para el célculo de fa obligacidn proyectada de los diferentes beneficios por retiro y de
otros beneficios a largo plazo se muestran a continuacion:

31 de diciembre de 31 de diciembre de

Suposiciones Actuariales 2021 _ 2020
Tasa de descuento 7.75% 5.75%
Tasa de inflacidn ' , _ 3.50% 3.50%

‘Tasa de rotacidn de empleados: Para la elaboracmn de los diferentes calculos actuariales se utilizo la Tabla de
Rotacion SOA 2003

Para el calculo de la vida esperada de los empleados, se utilizs la tabla colombiana de mortalidad publicada por
la Superimtendencia la cual estd basada en la experlenma de mortalidad de varias aseguradoras con
operaciones en Colombia.

Otros beneficios a largo plazo:
La matriz otorga a sus empleados primas de antigliedad extralegales a largo plazo durante su vida laboral

dependiendo del nimero de afios de servicio cada cinco, diez, quince y veinte afios, etc., calculadas como dias
de salario {entre 15 y 180 dias) cada pago.

La matriz cuenta con un grupo de empleados con beneficio de cesantias anterior a la expedicion de la Ley 50 -

de 1890, en el cual, dicho beneficio es acumulativo y se expide con base en el tltimo salario que devengue el
empleado multiplicado por el nimero de afios de servicio, menos Ios anticipos que se le han efectuado sobre el
nuevo beneficio.
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Las remuneraciones al personal clave de la gerencia en cada una de las categorias de los beneficios otorgados
se revelan en [a Nota 31, Partes Relacionadas.
Analisis de sensibifidad

El analisis de sensibilidad del pasivo por beneficios por retiro a los empleados de las diferentes variables
financieras y actuariales es el siguiente, manteniendo las demés variables constantes:

Cambio en la Aumentoenla Disminuciénenla

Beneficios Post - Empleo variable variable variable
+50 puntos -50 puntos
Tasa de descuento 8.00% {547} 582
Tasa de crecimiento de los salarios . 4.50% 219 (205)
Tasa de crecimiento de las pensiones 3.50% : 65 (65)
’ Cambio en la Aumento en la Disminucién en la
Beneficios de largo plazo - variable variable variable
' +50 puntos -50 puntos
Tasa de descuento 7.75% (377) 398
Tasa de crecimiento de los salarios 4.50% 485 (461)

Pensiones

El estudic actuarial de pensiones de jubilacién fue elaborado por MERGER con el fin de determinar el valor
presente de las obligaciones futuras originadas por las pensiones de jubilacion que el Banco tiene a su cargo.

Las reservas matematicas por concepto de pensiones de jubilacidn se calcularon utilizando las bases técnicas
establecidas en el Decreto 2783 de diciembre 20 de 2001, y respectivas modificaciones mediante el decreto
2984 de 2009. :

Igualmente se tuvieron en cuenta los requerimientbs establecidos en la Circular Externa 027 de agosto de
2010, mediante |a cual se modificaron las proformas F.0000-147 y F.0000-148.

El calculo actuarial de pensiones de jubilacién, con corte at 31 de diciembre de 2020, fue de $13,509 valor que

el Banco tiene provisionado en un 100%, de acuerdo con lo establecido en las Normas Internacionales de
Contabilidad No. 19 (NIC-19), en lo pertinente al Plan Lega! de Pensiones de Jubilacion a cargo de la Entidad.

NOTA 22 - PROVISIONES PARA CONTINGENCIAS LEGALES Y OTRAS PROVISIONES

El siguiente es el detalle de provisiones a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Procesos legales, multas, sanciones e indemnizaciones

31 de diciembre de

31 de diciembre de

_ 2021 2020
Multas y sanciones otras autoridades administrativas 122 122
Demandas laborales 3,066 2,108
Otros litigios en proceso administrative judicial o arbltral 11,335 7,178
Subtotal procesos legales, multas, sanciones e 14,523 3,408

indemnizaciones

" Otras provisiones

Provisiones
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Dichas provisiones se estiman con base en la evolucidn de cada proceso, asi como el concepto de los
Abogados respectivos, frente a la probabilidad de que se dé una sentencia a favor en cada uno de ellos.

Procesos laborales

A 31 de diciembre de 2021 y 2020 esta provision incluye demandas laborales por $3,066 y $2,108 en litigios
contra del Banco, relacionados con contratos de trabajo de exempleados ‘quienes buscan beneficios de
terminacion adicionales. El tiempo de resolucion es incierto, ya que cada caso queda sujeto a revision y analisis
por los expertos responsables y a las decisiones judiciales correspondientes. Historicamente, la mayoria de los
casos laborales han sido resueltos a favor de la mafriz.

Otros procesos

A 31 de diciembre de 2021 y 2020 esta provisién incluye procesos judiciaies por $11,335 y $6,759 que de
acuerdo con el concepto de los abogados estos procesos van a generar erogaciones al Banco. Dichas
provisiones se estiman con base en la evolucién de cada proceso, asi como el concepto de los Abegados
respectivos, frente a la probabilidad de que se dé una sentencia a favor en ¢ada uno de ellos.

NOTA 23. - IMPUESTO DE RENTA DIFERIDO
¢ Impuesto diferido por diferencias temporales

La diferencia entre el valor en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal cause las siguientes diferencias
temporales. Estas diferencias a su vez generan impuestos diferidos calculados y registrados para los afios
terminados en 31 de diciembre de 2021 y 2020, con base en las tarifas vigentes para los afios en los cuales las-
diferencias revertirian. -

_Afio terminado el 31 de diciembre de 2021

Expresado en millones de pesos
: Acreditado Acreditado
{cargado) a (cargado) a

dic-20 Reclasificacién __ resultados ORI dic-21
Renta presuntiva . 8,626 - (8,233) - 393
Beneficio a empleados : : 8,493 - (6.998) - 1,495
Agctivos por diferencia en cambio {36) - © 3,983 - 3,947
Caobertura de flujos de efectivo 17,225 - (2,808) - 14,417
Provisidn genérica de créditos 21,925 ' - 523 - 22448
Exceso de depreciacidn de instalaciones 2814 - 348 - 3,162
Otros 8,822 - 142,465 - 151,287
Instrumentos financieros a valor razonable 23,054 - (20,848) - 118112 120,320
Efectivo y Equivalente (Dif en Cambio) 10,403 - {8,992) - 1,4%1%
Derivados (Dif en cambio) 8 - . 2,099 - 2,107
Impuestos diferidos activos 101,334 - 101,541 118,112 320,987
Propiedad Planta y Equipo {34,708) - 5422 (4,428) (33,714)
Provision deterioro de créditos de cartera Full NilF {11,618) - (14,151) {64,627) (90,394)
Instrumentos finangieros a valor razonable {4,588) ' - 4,588 (2,393) (2.393)
Cartera de Crédito (Dif. en Cambio) - ' .- {29,856) - [29.856)
Otras cuentas por cobrar {Dif en cambio) . - T {5,080) - (5,080)
Otros : - 836 (30,818) {29,988)
Impuestos diferidos pasivos {50,912) 830 {69,895) {71 448) {191,425)
Total . 50,422 830 31,646 46,664 129,562
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Afio terminado el 31 de diciembre de 2020
Expresado en millones de besos

Acreditado Acreditado
{cargado) a (cargado) a,

dic-19  Reclasificaciéon  resultados ORI dic-20
Renta presuntiva 29,926 - (21,300) - B.626
Beneficio a empleados 10,310 - - 9,412 (11,229) 8,453
Activos par diferencia en cambio 2,429 - . 2,465 - (38)
- Cobertura de flujos de efectivo 26,166 - (33,638) 24697 17,225
Provisién genérica de créditos . 13,620 - 8,305 - 21,825
Exceso de depreciacion de instalaciones 3,229 - {(415) - . 2814
Otros : : 7.467 {1,560) 2,915 - 8,822
Instrumentos financieros a valer razonable 12,201 - 9,925 928 23,054
Efectivo y Equivalente {Dif en Cambio) 259 b= 10,144 - 10,403
Derivados (Dif en cambio) 2,339 - {2,331) - 8
Impuestos diferidos actives 107,946 {1,560) 19,443 14,396 101,334
Propiedad Planta y Equipo (19,580) (2,912} (5,677} {34,708)
Pravisién deterioro de créditos de cartera Full NIIF (30,647) - 19,031 (11,616)
Instrumentos financieros a valor razonable {4,254) (1,208) 674 - (4,588)
Cartera de Crédito (Dif. en Cambio) C (30,580) 30,580 - -
Otras cuentas por cobrar {Dif en cambio) {1,628) 1,628 - -
Otros {1,560) (1,560) - - -
Impuestos diferidos pasivos {88,249) (4,979 28,088 14,228  (50,912)
Total 19,697 {6,539 8,640 28,624 50,422

El Grupo compensa los activos y pasivos diferidos, por enfidad y autoridad fiscal, teniendo en cuenta la
aplicacion de fas normas fiscales vigentes en Colombia y ofros paises en los que operan las subsidiarias, por el
derecho legal de compensar los activos y pasivos por impuestos y otros requerimientos de la NIC 12, de
acuerdo con el siguiente detalle:

: - Montos brutos de Saldos
31 de diciembre de 2021 impuesto diferido Compensacion compensados
LI"I;E\I;I:S(O diferido sobre la renta 320,087 ‘ . (191,425) 129.562
Imp_uesto diferido sobre la renta (191,425) 191,425 ' L.
pasivo
Neto 129,562 - 129,562

_ : Montos brutos de Saldos

31 de diciembre de 2020 ' impuesto diferido Compensacion compensados
!an;tp;;xssto diferido sobre la renta 101,334 | (50,812) 50422
Imp_uesto diferido sobre la renta (50,912) 50,912 )
pasivo .
Neto 50,422 - 50,422
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Efecto del impuesto corriente e |mpuesto dlferldo sobre cada componente de Otros Resultados

Integrales en el Patrimonio.

&l siguiente es el efecto del impuesto corriente e impuesto diferido sobre cada componente de Otros

Resultados Integrales:

Expresado en millones de pesos Consolidado

Partidas que pueden ser subsecuentemente reclasificadas a 31 de diciembre

Consolidado

31 de diciembre

resultados 2021 2020
Diferencia entre la provisidn y deterioro registrada en el calculo de (64,627) 19.031
los estados financieros separados y consolidados ’ '
Ganancia por cobertura de flujos de efectivo - 24,697
Instrumentos financieros a valor razonable 115,719 1,802
Subtotal . 51,092 45,530
Partidas que no seran reclasificadas a resultados
(Pérdida) por revaluacion de activos {4,428) (5,677)
Pérdida en planes de beneficios a empleados - (11,229)
Subtotal (4,428) (16,906)
Total otros resultados integrales durante el periodo 46,664 28,624
NOTA 24. - OTROS PASIVOS
El siguiente es el detalle de Otros Pasivos a 31 de diciembre de 2021 y 2020:
Concepto : 31 de diciembre de 31 de diciembre de
) 2021 2020
Fogafin . ' 29,500 27,159
Ascredibanco 400 220
Cuentas canceladas 5,187 5,152
Comisiones y honorarios 4,496 7.255
Impugstos 11,730 14,373
Dividendos y excedentes a ' 2416 4,830
Arrendamientos ‘ 80 120
- Gravamen scbre los mowmlentos financieros ' 2,523 2,289
Proveedores y servicios a pagar _ 23,481 29,531
Contribuciones, afiliaciones y transferencias 1,529 799
Retenciones en la fuente y paraf‘scales _ . 27,263 12,888
Ingresos anticipados 7,599 6,333
Cartas de credito de pago diferido : _ 39,812 -
. Abonos diferidos 9,514 3,666
Otras contribuciones : : 6,110 88
Otros (1) 301,779 365,868
Total : 473,419 480,571

{1} Incluye operaciones de compensacion y diversas en Servibanca por valor de $16,114, en Banco GNB Per(
operaciones de venta con compromiso de recompra de divisas por $84,875, de intereses recompra de
divisas por $4,508 y diversas por valor de $26,510, en Banco GNB Paraguay $88,764 de cuentas por

. pagar diversas y 81,008 en Banco GNB Sudameris.
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NOTA 25. - PATRIMONIO
Capital

Las acciones de la matriz tienen un valor nominal de $400 {pesos) cada una a 31 de diciembre de 2021 y 2020,
se encuentran representadas de la siguiente manera; “

31 de diciembre de 31 de diciembre de

2021 2020
NOmero de acciones autorizadas : : : 250,000,000 250,000,000
. NUumero de acciones por suscribir ' L : 62,685,559 | 62,585,559
Total acciones suscritas y pagadas : 187,414,441 187,414,441
Capital autorizado 100,000 100,000
Capital por suscribir : {25,034) (25,034)
Total capital suscrito y pagado x ' 74,966 74,966

Reservas
Reserva Legal {Obligatoria)

~ Los bancos estan obligados a establécer una “Reserva Legal” con la apropiacién de al menos el 10% de sus
utilidades netas para cada periodo hasta que la reserve alcance minimo el 50% del capital susctito, La reserva
puede ser disminuida por debajo de este nivel con el fin de cubrir pérdidas que excedan las utlidades no
distribuidas. Esta reserva no puede ser utilizada para pagar dividendos ni cubrir gastos o pérdidas si el Banco
tiene utilidades no distribuidas.
Apropiacion de utilidades retenidas v
A 31 de diciembre de 2021 y 2020 el detalle de |la apropiacién de utilidades retenidas es como sigue:

31 de diciembre de 31 de diciembre de

Reservas _ 2021 2020
Legal 1,517,799 1,455,962
Ocasionales . 15,245 12,096 .

Total reservas . 1,533,044 1,468,058

Dividendos Decretados .

Los dividendos se decretan y se pagan a los accionistas con base en la utilidad neta reconocida en los estados
financieros separados para el ejercicio anterior.

[
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El calculo de la utilidad por accidén para los periodos terminados el 31 de diciémbre de 2021 y 2020 es el
siguiente:

Utilidad basica po'r acCion 31 de diciembre de 31 de diciembre de

2021 2020
Utilidad neta del afio 248,731 185,464
Menos: Participaciones no controlantes 60,509 3,492
Ingreso neto del afio atribuible a participaciones ) 488 2'22 181.972
controlantes ! ’ :
Promedio ponderado de acciones ordinarias utilizado en 187,414,441 18?.414.44'1

el calculo de al ingreso neto basico por accidn

Ingreso neto basico por accién de participaciones . 1.004 . o 971 o
controlantes (pesos) i

En la Asamblea de Accionistas No. 98 del 28 de febrero de 2020 la matriz decreto dlwdendos en efectivo por
$122,805 (a razén de $689,24 por accton)

Ajustes fuera del periodo

Al 30 de junio de 2020, el banco determind que habia una inadecuada presentacion de los intereses
suspendidos en el estado de cambios en el patrimonio de los accionistas, especificamente entre la cuenta de
ORI y de utilidades retenidas al momento de adoptar IFRS 9 en_Colombia. Lo anterior se ocasiond cuando se
registré una parte de los intereses suspendidos comrespondientes a los préstamos en estado de incumplimiento
en el rubro de ORI y no contra la cuenta de Utilidades Retenidas, esto se debid a que inicialmente se interpreté
que todos los efectos relacionados con la adopcién de IFRS 9 debian registrarse en el ORI segtin lo estiputado
en la Circular Externa 036. de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia, sin embargo, luego de
analisis posterlores se concluyé que la Circular sélo contempla €l registro en ORI de la diferencia entre Jos
modelos de provision. El reconocimiento de los i ingresos por intereses de cartera de créditos, si bien se realizan
de acuerdo con IFRS 8, no estan contemplados dentro del alcance de la Circular 036. Por lo anterior el Banco
procedio a disminuir el ORI en $42,980 y aumentar las Utilidades Retenidas en el mismo monto, este ajuste no
impacta el resultado total del patrimonio al 31 de diciembre de 2020. De acuerdo con los analisis realizados, el
Banco ha determinado que la correccion de las utilidades retenidas y el ORI no son considerados materiales
para los estados financieros dado el andlisis cuantitativo v todas las consideraciones cualitativas. Por tal motivo
el ajuste se ha realizado en el afio 2020 como un ajuste fuera del periodo.
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NOTA .26. —INGRESOS Y GASTOS POR COMISIONES Y HONORARIOS

El siguiente es el detalle de i ingresos y gastos por comisiones y honorarios por los periodos termlnados el 31 de
diciembre de 2021 y 2020: .

31 de diciembre de 31 de diciembre de

Concepto | 2021 2020
Aceptaciones bancarias o ' ’ 33 - 53
Cartas de crédito - : 121 121
Garantias bancarias : 932 ' 922
Servicios bancarios 139,711 : 56,120
Ersétzil:cl)emmlentos afiliados para tarjetas débito y 6928 5.294
Uso medios de pago diferentes a efectivo 118,349
Cuotas de mansjo, tarjetas de crédito 894 1,045
Otros (1} : 70,141 177,167
SUBTOTAL ' : . 337,109 240,722
Servicios bancarios C _ (51,958) 19,193
Garantias bancarias ' : ' - (4,444) ) 5,210
Negocios fiduciarios : {2) 125
. Administracion de fondo de inversion colectiva - (7,743) 7,245
Comisiones sobre ventas y serwcms - -
Junta directiva _ o (147) . 234
Revisoria fiscal y audltona externa (3,633) : 3,743
Avallos . o - {31) 40
Asesoria juridica o (4,212) 2,226 -
Otros {2) (63,066) 60,032
SUBTOTAL . , : : '{135,236) - 98,048

TOTAL : : ' 201 873_ _ 142,674

(1) Incluye comisiones en Servitrust por negocios fiduciariospor valor de $13 475, en Servivalores por
administracion de fondos de inversién por valor de $10,248, en Servibanca por uso de medios de pago
diferentes al efectivo por valor de $32,310 y por pago de seguros en Banco GNB Peru por valor de 14,110,

(2) Incluye comisiones y diversos pagados en el Banco por $ 39,160 y $18, 061 pagadas por Servibanca y
‘ 5,845 por pago de honoranos y comisiones en las filiales del extenor
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NOTA 27. — OTROS INGRESOS

El siguiente es el detalle de Otros Ingresos para los periodos terminados €l 31 de diciembre de 2021 y 2020;

Concepto 31 de diciembre de 31 de diciembre de
: . _ _ 2021 2020

Ventas de inversiones . 7,982 7.089

Dividendos ’ ’ T 1,840 1,646

Venta de propiedad y-equipo ) 543 1,977

Arrendamientos ' ' o 8,267 8,525

Ingresos por servicios e industria : 16,195 8,794

Diferencia en camibio 148,686 74,309
- Otros (1) . 152,746 . 184,210

Total : _ 336,359 286,550

{1} incluye ingresos por activos castigados de $18,965, reintegro de otras provisiones $9,723, por retorno
administracion banca seguros por $34,488, diversos en filiales nacionales por $12,181 y valoracién de los
bienes en recibidos en pago de Per( y Paraguaypor $ 42,662 al 31 de diciembre de 2021. De igual manera se
presentaron ingresos diversos de Paraguay en proceso de fusién por valor de $17,970.

NOTA 28. - OTROS GASTOS

El siguiente es el-detalle de Otros Gastos para los periodos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Concepto 31de dnztsg:abre de 31 de dlzt;)l;;]nbre de |
Beneficios a empleados o 309,496 : 247,122
Pérdida en venta de inversiones 11,748 12,645
Sistematizacion ' ' 80
Gastos legales ' . 736 . 397
Arrendamientos : ' 47,348 ' 49510 -
Contribuciones, af' liactones y transferencias 67,135 38,142
- Seguros . 77,538 63,305
Reparaciones y mantenimiento : 58,439 : 43,571
Adecuaciones e instalaciones ) 1,511 902
Operaciones conjuntas ' 179 ' '
Total general gastos admlnlstratlvos 252,966 195,827
Depreciacion de propiedad y equipo . _ 26,795 17,006
Depreciacion por derechos de uso o : 26,682 26,389
Amortizacion de intangibles 5,381 - : 6,726
Costos de produccion — Hoteles . 10,799
Servicios de administracién ¢ intermediacion 224 249
Pérdida por riesgos operacionales , - 588 268
Impuestos y honararios 31,573 ) 32,907
Sanciones, multas, litigios, iIndemnizaciones, riesgos 857 : . ' 30
operacionales . ' :
Otros {1) _ . 155,797 139,170 -
Otros gastos ' 189,039 172,624
Total otros gastos . ' - 832,906 678,339

(1) El concepto otros, se compone principalmente por pago:de aseo y vigilancia $6,173, ou'tsou;cing $80,
publicidad y propaganda $394, servicios publicos $12,648, transporte $1,940.
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NOTA 29. - COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

Compromisos crediticios
. S

En el desarrollo de sus operaciones normales, la matriz otorga garantias y cartas de crédito a sus clientes en
los cuales el grupo se compromete irrevocablemente a hacer pagos a terceros en caso de que los clientes no
cumplan con sus obligaciones con dichos terceros, con el mismo riesgo de crédito de los activos financieros por
cartera de créditos. El otorgamiento de las garantias y carta de crédito estan sujetas a las mismas politicas de
aprobacion de desembolso de préstamos en cuanto a calidad cred|t|0|a de los clientes y se obfienen. las
garantias que se consideran adecuadas a las circunstancias,

Los compromisos para extension de créditos representan porciones no usadas de autorizaciones para extender
creditos en la forma de préstamos, uso de tarjetas de crédito, cupos de sobregiro y cartas de crédito. Con
respecto al riesgo de crédito sobre compromisos para extender lineas de crédito, la matriz esta potencialmente
expuesto a perdidas en un monfo iguai al monto total de los compromises no usados, si el monto no usado
fuera a ser retirado totaimente; sin embargo el monto de la pérdida es menor que el monto total de los
compromisos no usados puesto que la mayoria de los compromisos para extender los créditos son
contingentes una vez el cliente mantiene los estéandares especificos de riesgos de crédito. La matriz monitorea
los términos de vencimiento de los compromisos relativos de cupos de crédito porque los compromisos de largo
plazo tienen un mayor riesgo crédito que los compromisos a corfo plazo.

Los saldos pendientes de las lineas de crédito no usadas y garantias no necesariamente representan futuros
requerimientos de caja porque dichos cupos pueden expirar y ho ser usados total o parcialmente.

Contingencias
Contingencias Iegales
A 31 de diciembre de 2021 y 2020, la matriz atendia procesos admmlstratwos y judiciales en contra; se
valoraron las pretensiones de los procesos con base en analisis: y conceptos de los abogados encargados y se
determinaron Ias siguientes contingencias: .
Procesos laborales

A 31 de diciembre de 2021 y 2020, existian pretensiones por demandas laborales por $626 y $634 millones
respectivamente. Histéricamente la mayona de estos preceses se han resuelto a favor de la matriz y sus
subsmhanas

Procesos civiles

A 31 de diciembre de 2021 y 2020, el resultado de Ia valoracion de las pretensiones de los procesos judiciales
por demandas civiles, sin incluir aquellas de probabilidad remota, ascendit a $5,931 y $6,931, respectivamente.

'Procesos administrativos y otros

Las pretensiones por procesos administrativos y judiciales de caracter tributario, iniciados por autoridades
tributarias del orden nacional y local establecen en algunos casos sanciones en las que incurriria la matriz en
gjercicio de su acfividad como entidad recaudadora de impuestos Nacionales y Territoriales y en otros
determinan mayores impuestos en su condicion de contribuyente. A 31 de diciembre de 2021 y 2020, Ja cuantia
de las diferentes pretensmnes alcanzaba la suma de $618 respectivamente,
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" NOTA 30. - PARTES RELACIONADAS
Se consideran partes'relacionadas:

1) Los Accionistas que individualmente posean mas del 10% del capital socia! de la matriz y aquellos cuya
participacion individual sea inferior a este porcentaje, pero respecto de los cuales existan operaciones que
superen el 5% del patrimonio técnico.

Accionistas con mas del 10% de la participacié'n:
- GILEX HOLDING S.4r.

Accionistas con menos del 10% de participacion en el capitél social, pero con transacciones que superan el 5%
del patrimonio técnico, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la matriz no presentd operaciones que superaran el
5% del patrimonio técnico de la matriz con Accionistas con participacién inferior al 10%.

2) Personal clave de la gerencia: Son agquellas personas que tienen autoridad y responsabilidad para
- planificar, dirigir y controlar las actividades' de la entidad directa o indirectamente, incluyendo cualtquier
director o administrador (sea o no -gjecutivo) de la matnz Incluye miembros de la Junta Directiva,
presidente y vicepresidentes.
3} Enfidades Subsidiaras: donde la matriz ejerce control

- Banco GNB Per
- Banco GNB Paraguay
- Servitrust GNB Sudameris
- Servivalores GNB Sudameris
- Servibanca 8. A
- Servitotal
- Corporacion Financiera GNB Sudameris
- Charleston Hotels Group 8. A. 8
- Namen Finance Limited
- Manforce Overseas Limited
- Inversiones GNB Comunicaciones S, A. S
- GNB Holding S. A. S
- Fondo de Capital Privado Inmaobiliario
- Lulo Bank '

4) Demas Entidades Vinculadas No Subsidiarias.
Operaciones con partes relacionadas:
La matriz podra celebrar operacmnes convenios o contratos con par‘tes relacionadas, en el entendido de que
cualquiera de dichas operaciones se reallzara a valores razonables, atendiendo las condiciones y tarifas de

mercado. \

Entre la matriz y sus partes relacionadas no hubo durante los periodos terminados a 31 de diciembre de 2021 y
2020:

+ Préstamos que impliquen para el mutuario una obligacién que no corresponda a Ia esencia o naturaleza del
contrato de mutuo,

o Préstamos con tasas de mteres diferentes a las que ordmanamente se pagan 0 cobran a terceros en
condiciones similares de plazo, riesgo, étc.

127



BANCO GNBE SUDAMERIS 5.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
(Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020}
i (Expresado en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la accién.)

Durante los periodos terminados a 31 de diciembre de 2021 y 2020 se pagaron honorarios a los directores por
$147 y $234, respectivamente, por concepto de asistencia a reuniones de la Junta Directiva y Comités,

La mayoria de las operaciones se realizaron a precios de mercado; la tasa promedio de colocacién de créditos
que la matriz ‘otorgd a sus partes relacionadas es equivalente al DTF+3.45. Las operaciones de tarjetas de
credito y sobregiros se realizaron a las tasas plenas de tales productos.

El Banco en el desarrollo de sus operaciones comerciales, realiza transacciones con sus partes relacionadas,
tales como participacion en dichas entidades, cartera de crédito, pasivos financieros, los cuaies se detallan a

continuacion:

31 de diciembre de 2021

Acfivos

Cartera de creditos
Pasivos

Depositos

Ingresos por intereses
Ingresos por comisiones
Gastos financieros
Gastos por honorarios
Otros gastos

31 de diciembre de 2020

" Activos
Cuentas por cobrar
Pasivos
Depésitos

ingresos por intereses

Gastos financieros

Gastos por Honorarias

Ingresos por comisiones y honorarios
Otros gastos :

Accionistas

Accionistas

Accionistas

Accionistas

Miembros de la

Ejecutivos clave

81

677

_Ejecutivos clave
42

DO~

Ejecutivos clave

773

446

Ejecutivos clave

128

Junta
77
Miembros de la
Junta
. 1
1
147
Miembros de la
Junta
87
Miefnbros de la
Junta
234
3
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. Beneficios de personal clave

_ En el Banco GNB Sudameris no existe un plan de beneficios exclusive, que sea aplicable al personal clave de
ta Alta direccion del Banco, diferente al que se les aplica a todos los trabajadores excluidos de la Convencion
Colectiva de Trabajo vigente.

Algunos ejecutivos clave de la gerencia de la matriz son a su vez ejecutivos clave de las entidades subsidiarias.

La compensacion recibida por el personal clave de la gerencia se compone de [o siguiente:

31 de diciembre de | 31 de diciembre de .
Conceptos . ' 2021 2020

Salarios 4,458 4,241

La compensacion del personal clave de la gerencia incluye sueldos, beneficios distintos del efectivo y
aportaciones a un plan de beneficios definidos post-empleo.

NOTA 31. - ENTIDADES ESTRUCTURADAS NO CONSOLIDADAS

El término “Entidades estructuradas no consolidadas” hace referencia a todas las entidades estructuradas que
no son controladas por el Banco, El Banco realiza operaciones con entidades estructuradas no consolidadas
dentro del giro normal de los negocios para facilitar transacciones de clientes y para oportunidades especificas
de inversién.

La siguiente tabla muestra los activos totales de las entidades estructuradas no consolidadas en las cuales el
Banco tenia una participacion a la fecha de reporte y su maxima exposicion a pérdida respecto de tales
participaciones.

31 de diciembre de 2021

Fondos
gestionados por e!
Banco en FIC

Participacion -Activos del Banco

Inversiones a valor razonable con cambios en Resultados 7,462
El total de activos en relacion con los intereses del Banco en las entidades 7 462
estructuradas no consolidadas ’

Maxima exposicién del Banco . 7,462

31 de diciembre de 2020 _
' Fondos
gestionados por el
. Banco en FIC
Participacion -Activos del Banco
Inversiones a valor razonable con cambios en Resultados - : 8,284

El total de activos en relacion con los intereses del Banco en las entidades

estructuradas no consolidadas 8,284

Maxima exposicién del Bando ' 8,284

129



BANCO GNB SUDAMERIS S.A. Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
{Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020)
' (Expresado en millones de pesos colombianos,
excepto la tasa de cambio y valor nominal de la acc¢ién.)

~Dentro del curso normal de las operaciones, el Banco posee una fiduciaria y una comisionista de bolsa que

mangjan los fondos de inversiones colectivas y los activos de terceros cuyos fideicomisarios administradores
reciben comisiones.

Las obligaciones de estas entidades en la administracién de estos activos son de medio ¥ no garantizan los -
resultados, la méaxima exposicion al riesgo de pérdida estd determinada por las posibles fallas en la
administracion de los fondos por el importe de los rendimientos que gestiona v el retorno de los resuitados de
activos de los clientes, :

NOTA 32. - HECHOS SUBSIGUIENTES
Excepto por lo mencionado anteriormente, no tenemos canocimiento de ninglin evento subsecuente que haya

ocurrido entre la fecha de los estados financieros consolidados y el 25 de febrero de 2022, fecha de emision de
estos, que requieran una modificacién de las cifras presentadas al 31 de diciembre de 2021. '
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS DE FiN DE EJERCICIO —
ANO 2021- ARTICULO 37 DE LA LEY 222 DE 1995

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, el
Representante Legal y el Contador Puablico de BANCO GNB SUDAMERIS S.A.
declaran, que se han verificado previamente las afirmaciones contenidas en los
Estados Financieros de fin de ejercicio del afio 2021, de la Sociedad BANCO GNB
SUDAMERIS S.A.

Asi mismo, dejan expresa constancia que las afirmaciones, contenidas en los Estados
Financieros antes mencionados, se han tomado fielmente de los libros y que la

~— administracion de la Entidad estd dando cumplimiento con todo lo sefialado en la Ley.

Se expide a los tres (03) dias del mes de febrero del afio dos mil veintidos (2022).

ULl é‘& Py

CAMIL.O VERASTEGUI CARVAJAL DAVID CARDOSO CANIZALES
Representante Legal Contador
Tarjeta Profesional 47878-T

Linea de Atencidn al Cliente GNB en Contacto (57 1) 307 7707 en Bogota y 01 8000 910499 - 01 8000 910660 desde otras ciudades
www,gnbsudameris.com.co



SUPERINTENDENLTA FINANCIERA
DE COLOMELS,

VIGILADD

BANCOGNB
: SUDAMERIS

CERTIFICACION ESTADOS FINANCIEROS - ANO 2021
ARTICULO 46 DE LA LEY 964 DE 2005

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley 964 de 2005, el
Representante Legal y el Contador Publico de BANCO GNB SUDAMERIS S.A.
certifican, que los Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de 2021 y oftros
informes relevantes para el publico no contienen vicios, imprecisiones o errores que
impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la Sociedad
BANCO GNB SUDAMERIS S.A.

Se expide a los tres (03} dias del mes de febrero del afio dos mil veintidés (2022).
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Representante Legal Contador
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