
Ciudad Nombre oficina Dirección Teléfono Horario

OFICINAS

OFICINA CRÉDITO DE LIBRANZA

Bogotá Oficina Satélite ONU Calle 84 A # 10 – 50 piso 3 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 4889000

Bogotá Oficina Centro Financiero Carrera 7 # 71-52 Torre B Local 101 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57)  601 2750000 -  3808308

Cali Oficina Paso Del Comercio Calle 44 # 1 - 02 (+57) 602 3691328 - 3691331

Cali Oficina Ciudad Jardín Avenida Cañasgordas Casa No. 15 (+57) 602 3317312

Cali Oficina Avenida Sexta Avenida 6 Norte # 25N - 11 (+57) 602 6440200

Cali Sucursal Principal Cali Calle 11 # 6 - 36 (+57) 602 3691347

Bogotá Oficina Las Granjas Calle 13 # 66 - 20 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 6664444

Bogotá Oficina Chicó Carrera 11 # 94 a 07 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 666 4458

Bogotá Ext. de Caja Embajada de Francia Carrera 11 # 93 - 12 (+57) 601 6381458

Bogotá Oficina Calle 71 Calle 71 # 11 - 02 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 666 4438

Bogotá Oficina Puente Largo Transversal 60 # 115 - 58 Local 106 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 6247103

Bogotá Centro De Atención Especializada A Pensionados Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 6664458

Bogotá Oficina Paloquemao Carrera 25 # 17 - 93

Carrera 11 # 94A - 17

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2779765

Bogotá Oficina Centro Internacional Diagonal 27 # 6 - 70 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2750000

Bogotá Oficina Carrera 15 Carrera 15 # 88 - 97 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2562484

Bogotá Oficina Plaza de Las Américas Carrera 71D # 6 - 94 Sur Local 1020 Plaza de Las Mariposas Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 666 4455

Bogotá Oficina Satélite  Sergio Arboleda Calle 74 # 14 - 14 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 3257500 ext 2258

Bogotá Oficina El Nogal Carrera 7 # 75 - 85 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2750000

Bogotá Agustin Codazzi Carrera 30 # 48 -51 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2690479

Bogotá Oficina Unicentro Carrera 15 # 124-30 Local 2-009 CC Unicentro Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2750000 EXT 12911 -12915 
-12912 -12913

Bogotá Oficina Satélite Aviatur Calle 19 # 4 - 62 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2827800

Bogotá Oficina Satélite Universidad Manuela Beltrán Avenida Circunvalar # 60 - 00 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 6664443

Bogotá Punto Enrolamiento Oficina Principal Carrera 8 # 15 - 42 Piso 1 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2750000 Ext 11611

Bogotá Oficina Satélite Embajada Británica Carrera 9 # 76-49 Piso 9 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 3268312

Bogotá Oficina Pepe Sierra Avenida 116 # 11 - 12 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 3808315

Bucaramanga

Bucaramanga

Sucursal Principal Bucaramanga

Oficina Cabecera

Calle 48 # 28 - 61

Carrera 31 # 52 - 06

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. (+57) 607 6910433

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Cartagena Sucursal Principal Cartagena Avenida del Arsenal con Calle la Marina # 24-02 (+57) 605 6429221 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Cartagena Oficina Avenida San Martín Av. San Martin Cra. 2 # 10-21 Bocagrande Edif. Porto Fino (+57) 605 6475950

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   Ibagué Sucursal Principal Ibagué Cra 9 # 57-15 Piso 3 C.C. Acqua (+57) 608 2760701

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Floridablanca Oficina Cañaveral Calle 31 # 21 - 321 (+57) 607 6910538 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Manizales Oficina Los Rosales Carrera 23 # 56 - 42 (+57) 606 8879750 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Medellín Sucursal Principal Medellín Carrera 43A # 1 Sur - 88 (+57) 604 2042958 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Medellín Oficina Vicente Uribe Carrera 46 No. 52 - 46 (+57) 604 2041380 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Medellín Oficina Viva Envigado Carrera 48 # 32B Sur - 139 CC Viva Envigado Local 210D (+57) 604 2040455 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Manizales Sucursal Principal Manizales Calle 21 No. 22 - 40 (+57) 606 8842188 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Medellín Centro De Atención Especializada A Pensionados Calle 7 D # 43A - 111 (+57) 604 2041230 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Buenaventura Sucursal Principal Buenaventura Carrera 2  # 1A – 08 Edificio del Café local 10 y 11 (+57) 602 2416540 - 2423705 
-2423450

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.  

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. (+57) 607 6059230

Bogotá Centro GNB Premier Carrera 7 # 75-85 Piso 3 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.Sin Telefono

Bogotá Oficina Cedrítos Calle 140 # 7B - 23 local 103 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 3808320

Bogotá Sucursal Principal Bogotá Carrera 8 # 15 - 42 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 3374700

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Medellín Oficina Laureles Carrera 81 # 37 - 100 - Exito Laureles Piso 2 (+57) 604 2042990 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Montería Sucursal Principal Montería Carrera 4 # 26 - 46 Local 2 (+57) 604 2041249 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Tunja Sucursal Principal Tunja Avenida Universitaria # 51-21 Locales 261-262 Centro Comercial Viva Tunja (+57) 608 7460932 - 7460935 
-7460937

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Tunja Oficina Centro Histórico Carrera 11 # 19 - 48 (+57) 314 3596865 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Yopal Sucursal Principal Yopal Carrera 29 No 16-64 Hotel Holiday Inn Yopal Local 1 Esquina (+57) 608 6819881 - 608 6819882 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Popayán Sucursal Principal Popayán Calle 5 # 6 -61 (+57) 602 602 8205025
-8320787 - 8205200 - 8240440

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Santa Marta Sucursal Principal Santa Marta Carrera 5 # 23 - 34 local 7 (+57) 605 4318041 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Pasto Sucursal Principal Pasto Carrera 26 # 19 - 59 (+57) 602 7292910 - 7292913
-7292907 - 7298428 - 7292870

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   
Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.   

Neiva Sucursal Principal Neiva Avenida 26 por calle 39 esquina, Piso 2 Éxito C.C San Pedro Plaza (+57) 608 8672637 - 8674030

Sincelejo Sucursal Principal Sincelejo Centro Comercial Viva Sincelejo - Carrera 25 # 22 133 Local 201 (+57) 605 6429976-6429975
Ext 12201 A 12206

(+57) 322 8671436 Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 12:30 p.m. a 4:00 p.m.   Tunja Extensión de Caja Tunja - Sochagota Kilómetro 5 Vía Paipa- Tunja. Vereda el Volcán. Compañía Eléctrica de
Sochagota IV Unidad Termopaipa

(+57) 608 6635985 – 608 6683509Villavicencio Sucursal Principal Villavicencio Avenida 40 # 15-67 Centro Comercial Llano Centro Locales 1-036 - 1-039

Pereira Sucursal Principal Pereira Carrera 7 # 19 - 26 Local 102 (+57) 606 3470568

Lunes a Jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m.
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.

Armenia

Barranquilla

Barranquilla

Sucursal Principal Armenia

Sucursal Principal Barranquilla

Oficina Prado

Calle 21 # 13 - 43 Plaza de Bolivar

Calle 76 # 56 - 71

Carrera 52 # 72- 131 Piso 1 y 2

Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. 
Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. 
Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. 
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. 

(+57) 606 7320135

(+57) 605 3160760

(+57) 605 3566782 - 3568761

Ciudad Nombre oficina Dirección

Punto de Atención Crédito de Libranza  Avenida 0 # 12 – 10Cúcuta



Bucaramanga Punto de Recaudo Gobernación de Santander Transversal 93 No 34 -99 Local 10 Semisótano Norte
Oficina de Pasaportes Centro Comercial El Cacique Lunes a Viernes de 8:00  a.m.a 4:00 p.m.Sin Telefono

PUNTOS DE RECAUDO
Ciudad Nombre oficina Dirección HorarioTeléfono

Barranquilla

Bogotá

Bogotá

Punto de Recaudo Gobernación del Atlántico

Punto Pasaportes Calle 100

Punto Gas Natural Chapinero

Calle 40 # 45 - 46

Avenida 19 # 98 - 03 Edificio Torre 100 Piso 1

Carrera 14 # 58 -74

Lunes a viernes 7:30 a.m. a 6:00 p.m.

Lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Lunes a Viernes de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

(+57) 601 6103613

Bogotá Gas Natural Tunal Cll 47 B sur # 24B – 33
C.C Tunal Entrada 1, locales 1001 y 1002 Lunes a Viernes de 7:00  a.m. a 4:00 p.m.(+57) 601 2051363

Cali Punto de Recaudo Municipio Cali Avenida 2 Norte # 10 - 70 Primer piso

Sin Telefono

Bogotá Punto Gas Natural Soacha Carrera 7 No 32 - 35 Local 136 Soacha Lunes a Viernes de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.321 2851634

Bucaramanga Punto de Recaudo Alcaldía Carrera 11 # 34 - 10 Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 607 6703071

Cartagena Punto De Recaudo Gobernación de Bolívar KM 1 vía a Turbaco Lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00 m. y 1:00 p.m. a 3:00 p.m.Sin Telefono

Bucaramanga CIS Paraguitas Cra 36 No 197-130 Local C1 -C2 Paseo Paragüitas Lunes a Viernes de 8:00 a 1:00 pm  y de  2:00 a 4:00 pm Sin Telefono

Pereira Punto De Recaudo Gobernación De Risaralda Calle 19 # 13-17 Parque Olaya Herrera Lunes a viernes 7:30 a.m. a 12:00 m. y 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
Último día hábil del mes 7:00 a.m. a 12:00 m.3177126487

Punto De Recaudo Gobernación Del Magdalena Calle 22 # 15-15 Gobernación del Magdalena Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m. <br>
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m.605 4308250

Cúcuta Punto de Recaudo Gobernación Norte de Santander Calle 10  # 0-48 Local 0-04 Edificio Rosetal Cúcuta Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 1:00 p.m. a 4:00 p.m.Sin Telefono

Medellín Punto De Recaudo Cancillería De Medellín Calle 42B No 52 - 106 Piso 1 Lunes a viernes 7:00 a.m. a 5:00 p.m.  / Sábados 8:00 a.m. a 1:00 p.m.Sin Telefono

Santa Marta

Santa Marta

Calle 18 # 14A - 18 Universidad Sergio Arboleda Calle 42B No 52 - 106 Piso 1 Lunes a jueves 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:00 p.m.
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 4:30 p.m. (+57) 605 4346444

Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.(+57) 602 6676162

(+57) 605 3517828


