BANCO GNB ™
SU DAM ER'S g

Registro en

Banca Virtual

Ingrese a www.gnbsudameris.com.co
y siga las instrucciones a continuacion



http://www.gnbsudameris.com.co/

1. Haga Clic en Banca Virtual

8 Banca Virtual
| |
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I Usuario
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Clave

. ¢0lvido clavefusuario?

. £Como cambiar la clave?

. Registrese

-

2. Seleccione la opcidn
Registrese

Verifique en el navegador que los elementos
emergentes estén desbloqueados para el
ingreso al sitio web del Banco GNB Sudameris.
Consulte el Instructivo para Desbloqueo de
Elementos Emergentes.
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3. Seleccione la Opciodn

La Banca Virtual es un servicio gratuito que ofrece el BANCO GNB SUDAMERIS a sus clientes.

Para acceder a este servicio Usted debe completar un proceso de registro, el cual
le permitira realizar sus transacciones de una forma segura y confiable.

Si después de digitar sus datos de ingreso presenta inconvenientes en el acceso a la Banca Virtual,
verifiqgue que los elementos emergentes de su navegador se encuentren activos.

Para ampliar esta informacion consulte este documento.

Par favor seleccione el tipo de Banca a la cual pertenece

Banca de Personas Banca de Empresas Grupo Economico

Haga Clic en

Banca de Personas
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4. Diligencie sus Datos

v' Ingrese Tipo y Numero de Identificacion.
v' Registre y confirme Usuario y Clave.

v Seleccione la Periodicidad de Cambio de Clave.
v" Diligencie Teléfono y Correo Electrénico.

Datos principales

= Tipo de Identificacion : | CEDULA DE CIUDADANIA ¥ |
* Nro de Identificacidn :

* Usuario de Banca Virtual :
Minimo 6 caracteres y maximo 12. Debe incluir por lo menos dos nimeros.
No puede ser su nimero de identificacion.

* Confirme su usuario :

* Clave deseada en Banca Virtual :

Minimo 8 caracteres y maximo 10.
Se debe incluir por lo menos un ndmero y una letra dentro de la clave.

* Confirme su clave :

Periodicidad cambio de clave ® 30 Dias
© 60 Dias
© 50 Dias

Seleccione 2l nimero de dias para que el sistema le exija el cambio de
clave. El Banco recomienda realizar el cambio cada 20 dias.

* Teléfono :

* Correo Electrénico :

El sistema exige que registre un buzdn de correo electrdnico, al cual se le
enviaran mensajes importantes sobre las transacciones realizadas en |2
banca virtual. Recuerde que por su seguridad el buzdén que registre debe ser
personal.

* Campos Obligatorios

A

Verifique sus datos y
haga Clic en Aceptar
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5. Finalizaciéon del Registro

Su solicitud ha finalizado satisfactoriamente y ha quedado registrada en nuestro sistema como pendiente de
activacion.

Para continuar con el proceso, por favor comuniquese con nuestra Linea de Soporte a Canales
Electrénicos - Persona Natural en Bogota (57 1) 380 8702 y en otras ciudades 018000 112751.

Usted debe comunicarse en el transcurso de las proximas 48 horas con nuestra entidad, al término de las cuales
debe volver a iniciar el proceso de vinculacién por su seguridad.

Su servicio de Banca Virtual serd habilitado una vez haya recibido su Token. Si requiere informacion adicional
comuniquese con nuestra Linea de Servicio al Cliente GNB en Contacto.

Haga Clic en Salir
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Gracias por utilizar
Nnuestros serviclios

Linea de Soporte a Canales Electrénicos - Persona Natural
Bogota (57 1) 380 8702 - Otras Ciudades 01 8000 112751




